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RESUMO ESTRUTURADO

Propdsito da pesquisa: identificar os fatores inibidores que incidem sobre as
MPEs do setor de embalagens plasticas, no tocante a geracdo de pedido de
patente relacionada a processo junto ao INPI, e mensura-los em uma escala de
relevancia. Propor solucdes para associar a inovacao gerada nessas MPEs ao
depdsito de patente, objetivando aprimorar o processo de pedidos de patente
dessa categoria de empresas.

Problema e objetivos: identificar os fatores inibidores apresentados pelas
MPEs estudadas no recorte geogréfico da regido de Jundiai (SP) no tocante ao
desenvolvimento de um depdsito de patente junto ao INPI. Objetiva-se depurar
0s principais fatores registrados e propor caminhos para impulsionar as MPEs a
realizarem o pedido de patente quando da existéncia de uma inovagédo em sua
empresa.

Abordagem metodoldgica: método de pesquisa qualitativa de amostragem nao
probabilistica por conveniéncia, por meio de questionario semiestruturado
aplicado para 22 gestores de MPEs do setor de embalagens plasticas da regido
de Jundiai com posterior anélise e descri¢cdo dos dados.

Resultados alcancados: foram detectados e medidos os dez principais fatores
inibidores de pedido de depdsito de patente pelas MPEs analisadas e proposto,
sob a égide da bibliografia estudada, um modelo de aproximacdo entre a
empresa que possui inovacao e sua formalizacdo em um pedido de patente. Foi
validada a hipétese de que o aspecto cultural (como irrelevancia sobre o assunto,
baixa procura por informacgao e baixo investimento em P&D) possui relevancia
quanto a falta de pedido de patente pelas MPEs pesquisadas.

Implicacbes praticas: evidenciar as dificuldades que as MPEs possuem em
desenvolver um pedido de patente concomitante a importancia desta para
preservacao do diferencial competitivo das MPEs pesquisadas no contexto do
seu ciclo de vida. Nao obstante, contribuir para o crescimento do numero de
pedidos de patentes das MPEs nos indicadores do INPI.

Contribuicéo: foram encontradas duas contribuicdes principais:

1) a depuracéo dos dez principais fatores inibidores ao desenvolvimento de

inovagao patentaria nas MPEs do recorte estudado — 22 empresas fabricantes



viii

de embalagens plasticas da regido de Jundiai —, sendo trés fatores de aspecto
cultural;
2) a elaboracdo de proposta de solucdo representada por um modelo de

viabilizagao de patentes.

Palavras-chave: propriedade intelectual; inovacao tecnoldgica; patente;

pequena empresa.



ABSTRACT

Research proposal: to analyze the inhibitory factors that affects micro and small
businesses (MSB) to create a patent request at Brazilian national institute of
patents (INPIl) and measure these factors on a scale of relevance, offering
solutions to optimize the patents request in the plastic segment.

Problem and objectives: First of all, to understand the inhibitory factors that
affects MSB in the studied area — Jundiai, SP — regarding the development of
patents to propose an easy workflow to motivate those companies to request its
patents within INPI.

Methodological approach: qualitative research method of non-probabilistic
sampling, applied to 22 managers in the plastic packaging segment at Jundiai-
SP area.

Results achieved: 10 main inhibitory factors of patent filling application were
analyzed and, based on the bibliography researched, was suggested a model for
companies for patent application. Also, the hypothesis that the cultural aspects
(such as irrelevance, low demand for information and low R&D investment) has
relevance in the lack of patent application by the researched MSBs was proven.
Practical implications: to highlight the challenges that MSBs has while
developing a patent application and show its importance to ensure the
competitiveness of the studied companies in the context of their life cycle.
Nevertheless, to contribute to the growth of patent applications from MSBs at
INPI indicators.

Contribution: two main contributions: 10 main inhibitory factors for development
of patent innovation in the MSBs were eliminated; solution proposal — a patent
viability model.

Keywords: intellectual property; technologic innovation; patent; small business.
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1. INTRODUCAO

Devido as suas dimensdes continentais, o Brasil € um pais dotado de grande
pluralidade cultural e disparidade social e econémica, sendo que tal heterogeneidade
por diversas vezes permeia 0 antagonismo e a contradicdo, especialmente no
espectro politico de sua historia contemporanea. Tal afirmacao € latente nos campos
da economia e da inovacao, sobretudo no que se refere ao pedido de patentes, objeto
de estudo deste trabalho (ONU, 2018). O brasileiro é um povo dotado de perfil
altamente empreendedor e inovador, comportamentos legitimados por grandes
precursores do empreendedorismo nacional, entre eles Irineu Evangelista de Souza,
0 Bardo de Mau@, e o aviador inventor Santos Dumont (MACEDO; BARBOSA, 2000;
CARPEJANI, 2015).

O pais que participa do emergente BRICS (acronimo para Brasil, Russia, india,
China e Africa do sul) possui reservas naturais: a maior floresta preservada do planeta,
o aquifero Guarani, 0 maior reservatorio subterraneo de agua do planeta, o petréleo
descoberto no “pré-sal”, além de ser um dos maiores exportadores de commodities
do mundo (dentre eles aco, café, soja e carne), ocupando a oitava posi¢ao no ranking
da economia global em 2019 (FMI, 2018). Diametralmente oposto aos colossais
exemplos citados, o Brasil amarga a 642 posicdo no ranking global de patentes —
condicdo sine qua non ao desenvolvimento das poténcias mundiais —, dentre 126
paises integrantes da pesquisa realizada pela Organizacdo Mundial da Propriedade
Intelectual (OMPI, 2019). Em 2017 e 2016, o pais manteve a colocacdo estagnada em
692 posicao no ranking.

De acordo com a Organizagdo Mundial da Propriedade Intelectual (OMPI,
2019), a melhora do posicionamento no ranking deve-se majoritariamente as
publicacdes de instituicdes cientificas nacionais, especialmente a USP, a UNICAMP
e a UFRJ, pois, de acordo com Sekeff (2015) e Silva e Teruya (2009), a maioria dos
profissionais capacitados a realizarem Pesquisa e Desenvolvimento (P&D) atua em
universidades, sendo que os empreendedores brasileiros, de modo geral, tém pouca
clareza sobre o processo do sistema de protecdo (SILVA; TERUYA, 2009). N&o
obstante, dos mais de 28 mil pedidos de patentes de invengéao realizados no Instituto
Nacional de Propriedade Industrial (INPI) em 2018, a maior parte (mais de 20 mil) é

feita por ndo residentes, ou seja, instituicdes internacionais (INPI, 2019). A média de
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pedidos de patente no Brasil € de trés a cada 100 mil habitantes (IBGE, 2019). Se
comparado com os dados apresentados pelo ultimo relatério anual da OMPI (2019), o

pais responde por apenas 0,2% da producdo mundial de patentes (Figura 1).

Figura 1 - Posicao do Brasil em registros de patentes
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Fonte: OMPI (2019)

De acordo com a OMPI, dentre os 15 escritérios mundiais de maior volume de
depdsito de patentes (o Brasil se situa entre eles), quase 60% sao feitos por trés

paises (Alemanha, Japdo e Estados Unidos), sendo este ultimo detentor de 40% do
total computado (Figura 2).
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Figura 2 - Distribuicao de depdésito de patentes nos 15 principais escritérios mundiais
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Fonte: OMPI (2019)

Em relagdo ao segmento de embalagens plasticas brasileiras, o valor bruto da
producdao fisica de embalagens tem crescido nos ultimos anos em torno de 1% do PIB
(ao ano), atingindo, em 2017, o montante estimado de R$ 71,5 bilhdes, de acordo com
0 estudo macroeconémico da industria brasileira de embalagem, realizado pelo
Instituto Brasileiro de Economia (IBRE) da Fundacdo Getulio Vargas para a
Associacdo Brasileira da Embalagem (ABRE). Contudo, observa-se que foram
identificados 11.876 pedidos de patente depositados no Brasil, enquanto no mundo
foram depositados mais de 490.000 pedidos de patente relacionados a tecnologias de
embalagens. Ou seja, algo em torno de 2,5% sobre o total (ABIPLAST, 2018).

Os estudos de Rosas, Froehner e Sbragia (2007) e Silva (2016), que
relacionaram a circunstancia do registro de patente com o ciclo de vida das empresas,
salientam que a gestao da propriedade intelectual desde o projeto do empreendimento
alavanca o valor intangivel da empresa e quanto maior o porte da organizacdo, maior
a importancia atribuida ao registro de propriedade intelectual.

Nesse sentido, Rosas, Froehner e Sbragia (2007) afirmaram que 0s custos
incorridos para o registro de uma patente de invengdo ou modelo de utilidade sao
justificados pelos beneficios percebidos, tais como: a) garantia da inovagdo como
barreira principal a competidores; b) aumento do valor intangivel da empresa; e c)

produto mais valorizado pelos clientes na compra. Além dos beneficios justificados
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pela protecdo de uma inovacgéo desenvolvida, os autores elencaram também os riscos

da ndo obtencdo de uma patente de invencao, conforme Quadro 1:

Quadro 1 — Beneficios esperados e riscos de ndo obtencéo de Pl

Beneficios esperados e percebidos Alguns riscos de ndo obtencéao

e Seu titular tem o direito exclusivo de e Outra empresa pode fazer uso
uso, cessao ou licenciamento, e da invencéo para fabricar,
podera obter indenizacéo pelo uso comercializar, importar ou
indevido por terceiros; exportar a tecnologia que nao

e Protege o investimento feito em foi protegida ou que nao foi
pesquisa e desenvolvimento e a estendida para aquele
expectativa de retorno do determinado mercado;
investimento; e Perda de vantagem

e Exclusividade de exploragao de competitiva;
determinada tecnologia; e Facilitagdo da concorréncia

e Aumento do valor intangivel da desleal, pirataria e infragoes
empresa,; por terceiros;

e Produto mais valorizado pelos e Perda de prazos para
clientes na compra; manifestar oposi¢des, recursos

e Garantia da inovagdo como barreira e pedir nulidades
principal aos competidores; administrativas quanto a

e Monitoramento competitivo da Pl — pedidos de terceiros que
redesenho de patente ou oposicéo a possam ser colidentes tanto no
terceiros devido a violagdo de PI. Brasil quanto no exterior.

Fonte: elaborado pelo autor (2019)

Silva (2016) afirma que os ativos intelectuais de uma corporacdo sao
geralmente trés ou quatro vezes mais valiosos que os tangiveis, como dinheiro ou
equipamentos, e que sO vale a pena cultiva-los no contexto da estratégia, ndo
podendo definir e gerencia-los sem saber o que se pretende fazer com eles.

Nesse contexto, a relevancia do setor estudado neste trabalho se da pelos
seguintes motivos da macro a microrregido: a industria de transformacdo do material
plastico é a sétima maior da economia nacional. Schlickmann (2018) enfatiza que a
industria brasileira de transformacdo de material plastico conta com alto nivel
tecnolégico dos seus parceiros produtores de maquinas, periféricos, moldes e
matérias-primas, sendo que as embalagens plasticas inovadoras, por sua vez, exigem
agentes produtores diferenciados no mercado, que concorrem por difusdo e
pioneirismo e por incorporac¢des de inovagdes as mercadorias que arregimentam em

torno de si um historico de aprendizagem e assimilacao técnica.
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Em outras palavras, a producdo de embalagens plasticas denota variabilidade
de aplicacdes, de tamanhos, de formatos e de utilidades, além de itens agregados
como tampas, abre fecha, dosadores, injetores, vedadores e lacres, tornando este
segmento altamente volatil e de constante demanda pela inovac¢éo para permanéncia
no mercado (SCHLICKMANN, 2018). Concomitante aos fatos evidenciados, a sexta
edicdo do “Prémio Nacional de Inovagao”, ocorrido em julho de 2019, reconheceu
cinco pequenos negocios, dentre os 15 totais, como destaques pelo compromisso com
a inovacao e o desenvolvimento tecnolégico (SEBRAE, 2019).

Trazendo o tema para o recorte deste estudo, dados do sindicato da industria
plastica (SINDIPLASTICO, 2019) mostram que mais de 200 empresas atuam neste
ramo na regido de Jundiai (sendo que 80% sdo MPEs), num total 1.260 empresas
presentes no Estado de S&o Paulo. Nas oito cidades da macrorregido de Jundiai
existem aproximadamente dez mil trabalhadores no setor plastico, alocados em
empresas distribuidas em fabricacdo de injecdo plastica, extrusdo, sopro e
recuperagdo. Tais empresas fabricam embalagem para o segmento automotivo e 0s
setores de bebidas e alimentos; sacolas e sacos de lixo para supermercados; e
embalagens para produtos de limpeza. Em outras palavras, a embalagem plastica
representa 50% de tudo o que é produzido em plastico na regido de Jundiai.

A regido de Jundiai também concentra 10% das empresas de injecdo plastica
do Brasil e um numero importante de extrusoras, uma vez que as embalagens de
perfumaria e bebidas de varias empresas multinacionais séo fabricadas nessa regiao
(SINDIPLASTICO, 2019). Com relacéo a patentes, o segmento plastico é dinamico e
evolutivo, produz em tempo real para ser entregue no ato, razéo pela qual esta sempre
demandando novas patentes.

A relevancia do segmento de embalagens justifica a escolha do recorte das 22
empresas selecionadas para este estudo, principalmente se levarmos em
consideracao a geracao de empregos e a receita: sdo mais de 300 empregos diretos
e indiretos e R$100 milhdes em circulacdo (SINDIPLASTICO, 2019). Quanto a
escolha da regido, Schlickmann (2018) evidencia que a regidao de S&ao Paulo e interior
préximo, incluindo Jundiai, é o polo inovativo em termos de embalagens plasticas. Do
mesmo modo, Jundiai foi eleita em 2019 pelo jornal inglés Financial Times como a
melhor cidade de médio porte no pais para investimentos, dada as qualidades

logistico-estratégicas e tecnologicas, incluindo o setor produtivo de embalagens
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plasticas. A pesquisa apresentou o resultado através de um ranking elaborado pela
FDI American Cities of the Future 2019-2020, no quesito “cost effectiveness”
(SCHLICKMANN, 2018; DAVIES, 2019).

No entanto, corroborando com o recorte amostral pesquisado de 22 MPEs da
regido de Jundiai, apenas 18% das empresas possuem pedido de patente registrado.
Nesse sentido, uma pesquisa realizada pelo IBGE, intitulada Pesquisa de Inovacéao
Tecnoldgica (PINTEC) 2014, revelou os principais obstaculos a inovacao, tais como
“‘morosidade de analise pelo INPI”, “custos para inovar e patentear”, “escassez de
fontes apropriadas de financiamento” e “riscos econdmicos excessivos”. A pesquisa
abordou o universo de 132.529 empresas brasileiras com dez ou mais pessoas
ocupadas, porém nao contemplando as empresas do recorte amostral deste trabalho,

0 que torna importante o estudo e a andlise realizados a seguir.

1.1 Problema de pesquisa

Esta pesquisa pretende responder a seguinte pergunta problema: Quais 0s
principais fatores inibidores que incidem nas MPEs estudadas responsaveis por

distanciar inovacéo de pedido de patente?

Figura 3 — Sintese do problema de pesquisa
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Fonte: elaborado pelo autor (2019)

Sera apenas por motivos ja apontados pelas pesquisas do IBGE tais como
burocracia, morosidade e custos ou pode existir um abismo cultural entre inovar e

patentear, causando a chamada “sindrome de Santos Dumont”? De acordo com o
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Instituto Brasileiro de Etica Concorrencial (ETCO, 2009), define-se “sindrome de
Santos Dumont” como aspectos culturais que fazem com que os brasileiros ndo se

interessem pela protecdo de sua invengao.

1.2 Objetivo geral

Desta forma, o objetivo geral é identificar os fatores inibidores que incidem
sobre as MPEs do setor de embalagens plasticas no que se refere a criacdo de um
pedido de patente relacionada ao processo junto ao INPI, e mensura-los em uma
escala de relevancia. Além disso, outro objetivo é propor solu¢des para associar a
inovacéo gerada nessas MPEs ao depdsito de patente, para aprimorar o processo de

pedidos de patente dessa categoria de empresas.

1.3 Objetivos especificos

Como objetivos especificos, pretende-se:

a) listar as principais dificuldades encontradas pelos gestores para desenvolver
pedidos de patente a partir de inovacdes existentes nas MPEs;

b) relacionar os problemas e obstaculos mais comuns a inovagao patentaria;

c) identificar se ha interferéncia do aspecto cultural no tocante a falta de pedidos
de patente solicitados pelo micro e pequeno empreendedor;

d) sugerir acdes para possibilitar a integracao da inovacéo ao registro de patente,
melhorando o ciclo de vida das empresas.

Diante do cenéario nacional de instabilidade econbmica e austeridade
monetéria, a importancia das MPEs pode ser observada na quantidade de firmas
ativas estabelecidas no Brasil. De acordo com os indicadores anuais do SEBRAE, em
2018, 99,1% das empresas nacionais eram pequenos negocios, sendo 15,4 milhdes
optantes pelo regime “simples” de tributacdo (6,8 milhdes de MPEs e 8,6 milhfes de
MEI). Entre essas empresas, 43% atuavam no comeércio e empregavam formalmente
54,5% da populagdo economicamente ativa brasileira, correspondendo a 44,5% da
massa salarial.

Esse contexto pode ser oriundo da relagéo direta entre o empreendedorismo e

as crises econdmicas, como as ocorridas no pais nas ultimas décadas. De acordo
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com Oliveira (2013), crises econdmicas sdo determinantes para aceleracdo do
empreendedorismo por necessidade em detrimento ao empreendedorismo por
oportunidade. Fato certamente explicado pelo impacto que as crises exercem sobre o
emprego.

Entretanto, com o massivo incremento da automacéo industrial nas empresas
e especialmente nas grandes corporacoes, responsaveis por boa parte da absorcao
de mao de obra assalariada, a migracdo para o0 empreendedorismo e
consequentemente para a criacdo de MPEs torna-se substancialmente despreparada.
Mesmo que inovando, a maior parte dos micro e pequenos empresarios desconhecem
tanto o processo de patentes como a relevancia de tal instrumento competitivo (NETO,
2014; CARPEJANI, 2015; MORAES, 2016).

Dessa forma, a situacdo problema cristaliza-se na dicotomia entre o alto
namero de MPEs e o baixissimo indice de patentes, que tende a ser um fator cultural,
haja vista os fatores citados anteriormente. Assim, para aperfeicoar a possibilidade de
sucesso, as MPEs estéo abertas a aplicacao de inovacdes (DE MORAES; OLIVEIRA
LIMA; LOBOSCO, 2011) e geralmente usam estratégias de patentes que podem
contribuir para a melhoria do processo de inovacdo de produtos por elas ofertados
(ZHAN; YAN, 2013).

1.4 Justificativa

Em se tratando do panorama brasileiro, os estudos do INPI apresentam um
horizonte menos positivo do que os dados supracitados. Para se ter uma ideia da
magnitude monetaria que se paga pelo baixo nimero de patentes autoctones, em
2016, segundo dados fornecidos pelo Banco Central, as empresas brasileiras
remeteram o equivalente a US$ 926 milhBes como pagamento por tecnologia néo
patenteada, seguido pelas licencas de uso de marcas, que totalizaram US$ 395
milhdes (INPI, 2017).

Nesse sentido, autores como Freeman e Soete (2008, p.27) ampliam a
discussao afirmando que “(...) os investimentos e incentivos a pesquisa tecnolégica
vém se mostrando insuficientes, pois, além da questdo econdémica, outras questbes
sociais e governamentais estao latentes”. E concluem:

“A solucao esta na conjugacéo dos artigos 218 e 219 da Constituicao Federal
com as leis infraconstitucionais, que buscam a endogeneizacdo do mercado
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interno e a internalizacdo dos centros de decisdo, sendo o Estado o ator
principal dessas mudangas” (FREEMAN; SOETE, 2008, p.27).

O autor desta dissertacdo, como fundador de uma startup no setor de
embalagens plasticas e detentor de uma patente em processo de avaliacdo desde
2016, ao longo dos ultimos anos tem se envolvido com o tema da inovacéo e patentes.
Nessa experiéncia foram identificadas varias dificuldades, considerando a realidade
de uma pequena empresa para usufruir desses instrumentos. Além disso, o autor tem
buscado subvencéo para a inovacdo por meio de ICTs e incubadoras municipais,
experimentando dificuldades, exigéncias e burocracias inerentes ao processo de
selecao.

Além de desenvolver uma patente de invencdo para embalagens plasticas, o
autor desta pesquisa participou da capacitacdo do Programa Agente Local de
Inovacgéao (ALIl), promovido e coordenado pelo Servico Brasileiro de Apoio as Micro e
Pequenas Empresas (SEBRAE). O objetivo do Projeto ALI é conscientizar os micro e
pequenos empresarios sobre a importancia da inovacdo como fator de aumento da
competitividade e consequentemente de crescimento econdmico, fazendo um
diagnéstico do estagio atual da empresa sobre varios aspectos, e orientando-as na
implementagédo de procedimentos que as levem a incorporar a inovagdo em seus
processos, produtos e servi¢os. Entretanto, constatou-se que o programa nao estende
acdes no intuito de aparelhar as empresas com viabilizacbes para protecdo das
inovacoes.

Dessa forma, o trabalho desenvolvido pelo autor nos ultimos anos evidenciou
que existe um desnivelamento entre o conhecimento e 0 uso dos instrumentos
disponiveis de fomento a inovacao e de propriedade intelectual no Brasil no segmento
das MPEs fabricantes de embalagens plasticas. Essa vivéncia resultou em
indagacdes que serviram de inspiracdo para este trabalho: por que a inovacgao
existente nas MPEs néo se transforma em patente? Quais séo os fatores impeditivos
ou limitadores que os microempresarios enfrentam em relacéo a patente?

Embora todos esses aspectos sejam fundamentais para uma avaliagéo geral
da importancia e magnitude do processo de patentes como diferencial inovador, o foco
desta dissertacéo sera no grau de viabilizacoes.

Levando em consideracao a importancia do recorte regional e a relevancia do

estudo para o setor e porte das empresas, a andlise foi feita privilegiadamente para a
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cidade de Jundiai, considerando a participacéo relativa deste municipio no conjunto
da microrregido. Nesse sentido, a relevancia socioecon6mica, académica e
profissional da presente pesquisa reside tanto no ambito tedrico quanto préatico, uma
vez que h4 a disposicdo de aprofundar as problematicas estudadas e apresentar
algumas propostas de inser¢cdes no panorama atual das MPEs (CHAI; SHIH, 2016),
na regido em estudo e, considerando uma margem minima de inferéncia, na esfera
setorial no ambito regional.

O pressuposto tedrico a ser comprovado é de que existe capacidade de
inovacdo em determinados setores de atuacdo das MPEs brasileiras, tal como o de
embalagens plasticas (SCHLICKMANN, 2018), porém distanciadas da formalizacao
do pedido de patente, capaz de potencializar o grau de sucesso e competitividade
diante da concepcao de fatores determinantes do meio onde estdo inseridas. Como
efeito desse processo temos menor suscetibilidade as fragilidades mercadologicas,
aumento do ciclo de vida, aumento do potencial de patentes legitimadas pelo INPI e
incremento da participacdo do pais no cenario mundial de inova¢gbes (PORTER,
1980). A Figura 4 mostra um estudo de dez anos de depdsitos de patentes no INPI.

Figura 4 - Depésitos de Patentes de Invencéo (Pl) por pais de origem do depositante, 2006/2015
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Fonte: INPI (2019)

Observa-se que os Estados Unidos detém 40% do total de depdsitos de

patentes. Dados atualizados pelo INPI evidenciam que, no exercicio de 2018, apenas
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27,4% dos pedidos de patentes sao de residentes, ou seja, de pessoas que geram

inovacéao dentro do pais (Tabela 1).

Tabela 1 - Total de depositos de patente por natureza do depdsito, origem e natureza juridica do
depositante

PATENTE DE MODELO DE | CERTIFICADO DE
~ ~ Total geral
INVENCAO UTILIDADE ADICAO

NAO RESIDENTE 19.877 94 11 19.982
PESSOA FiSICA 396 22 - 418
PESSOA JURIDICA 19.481 72 11 19.564
RESIDENTE 4.980 2.493 96 7.569
PESSOA FiSICA 2.081 1.648 48 3.777
PESSOA JURIDICA 2.899 845 48 3.792
Associagdo com intuito ndo econémico 45 3 1 49
Sociedade com intuito ndo econdmico 33 2 - 35
Cooperativa assim definida em lei 3 1 - 4
Institui¢do de Ensino e Pesquisa 1.033 66 8 1.107
Orgdo Publico 342 21 4 367
Microempreendedor Individual - MEI 70 67 1 138
Microempresa assim definida em lei 269 212 5 486
Empresa de Pequeno Porte assim definidas em lei 184 130 9 323
Pessoa Juridica 920 343 20 1.283
Total geral 24.857 2.587 107 27.551

Fonte: INPI (2019)

Com base em tais indicadores é possivel citar algumas inferéncias para o
presente estudo:

1) apesar de os indicadores de depositantes de patentes apresentarem uma
porcdo substancial de MPEs (11%), ha uma lacuna entre os depésitos e as
aprovacdes nas decisbes técnicas, finalizadas em média dez anos depois do inicio
(INPI, 2017);

2) a iniciativa privada ndo investe macicamente em pesquisa e
desenvolvimento, o que é minimamente planejado pelas MPEs?;

3) O resultado da pesquisa e desenvolvimento ndo é protegido por meio do
sistema de propriedade intelectual (PI).

Os pressupostos mostrados enfatizam os resultados apresentados pelo
empresariado brasileiro, alegando que os maiores vildes contra a patente das
inovagbes sao a “irrelevancia mercadologica da concessao”, os “custos para se
alcancar tal objetivo e a dificuldade para obtengao de crédito” e, como a mais citada,
a “morosidade burocratica para obtengao do titulo” (PEREIRA et al, 2009, p.55). A

média de tempo para a concessdo da Carta Patente do INPI é de dez anos.

! Tal afirmacdo diz respeito a informag&es divulgadas pelo IBGE e também pelo INPI, n3o obstante que no
questiondrio deste trabalho que sera aplicado nas empresas, ha pergunta com esse tema.
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Curiosamente, o Brasil formulou rapidamente a sua lei de patentes, sendo o quarto
pais do mundo a chancelar tal lei, em 1809 (MACEDO; BARBOSA, 2000).

Devido a esses fatores, historicamente o empreendedor brasileiro tem se
afastado da formalizacdo patentaria de suas inovacdes, tornando-se assim um fator
cultural o desinteresse em propriedade intelectual. Porém, a busca de comprovacéao
desta hipotese exigira a observacdo de outros aspectos relacionados, tais como as
condicdes gerenciais e culturais gerais favoraveis, ou, ao contrario, a total inexisténcia
de suporte local.

Dessa forma, para aplicacdo e discussdo da teoria, no segundo capitulo
abordou-se o conceito de patente, o processo para criacdo no INPI, a influéncia de
teorias na criacao e na auséncia de criacéo de patentes pelas MPEs e as deficiéncias
de alguns programas de inovacéao.

No terceiro capitulo foram abordados o tipo de pesquisa adotado, o recorte
amostral, as caracteristicas da populacdo, os instrumentos utilizados, a andlise do
perfil das empresas e o procedimento de coleta dos dados. A proposta de pesquisa
deste trabalho se caracteriza como pesquisa de campo, de natureza aplicada e com
abordagem qualitativa.

No quarto capitulo foi apresentada a interpretacdo dos dados obtidos em
campo, baseada nas respostas de 22 gestores das MPEs atuantes no ramo de
embalagens plasticas. O objetivo principal foi identificar quais séo os fatores inibidores
apresentados pelas MPEs estudadas ao desenvolver e formalizar uma Pl e,
posteriormente, desenvolver a triangulacdo dos dados para corroborar ou refutar a

hip6tese apresentada.
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2. FUNDAMENTACAO TEORICA

Este trabalho fundamenta-se na revisédo bibliografica para discorrer sobre os
alicerces conceituais e estudos atuais no segmento de patentes, relacionado ao ciclo
de vida das empresas. Nao obstante, esta base tedrica serviu para a construgédo do
instrumento de pesquisa, o desenvolvimento das entrevistas realizadas em campo e

as analises dos resultados.

2.1 O cenério do processo de patentes no Brasil

De acordo com a Confederagcdo Nacional da Induastria (CNI, 2006, um
determinante para a sobrevivéncia das empresas e para o crescimento em longo
prazo € o investimento em propriedade intelectual, considerada uma ferramenta
basica de negocios para permanecer no mercado global. Patentes disponiveis no
mercado podem ser a solugcdo para momentos de crise empresarial, e 0s incentivos a
inovacdo sdo fundamentais para o aumento da competitividade e ganhos na
produtividade (BACHMANN; DESTEFANI, 2008; VALBUZA, 2015; SEKEFF, 2015;
CONTADOR, 2008).

Neste cenério, Di Petta (2016) afirma que o hiato existente entre os pedidos de
patentes e as MPEs tem sido tratado como prioridade para o desenvolvimento do pais,
conforme atestam Bachmann e Destefani (2008):

“O grau das organizagdes, e até de paises, é tipicamente avaliado por meio
de indicadores como numero de patentes, volume de recursos aplicados em
P&D e outras métricas. Além de avaliar o grau de inovacgéo, tais indicadores
permitem também avaliar a eficacia do processo de inovagdo. Por exemplo,
o Brasil consegue 0,018 patente por milhdo de délar investido em P& D,
contra 0,033 no Chile e 0,035 no México. Entretanto a aplicacdo destas

métricas em organizagdes empresariais de micro e pequeno porte é dificil e
pouco pratica” (BACHMANN; DESTEFANI, 2008, p. 3).

Essa ideia € compartilhada por Bontempo, Marden Witotovicz, e Yoshitake
(2019), Soares (2016), Silva (2016), Valbuza (2015), Sekeff (2015) e Contador (2008),
gue atribuem a elementos inovativos na empresa uma importante variavel de
continuidade para o seu ciclo de vida e perenidade no mercado.

A relevancia da patente enquanto elemento estratégico para sobrevivéncia das
empresas reside em conceitos da teoria das organizacdes, entre eles a Ecologia
Organizacional (HANNAN; FREEMAN, 1977; SILVA; HEBER, 2014; SANTOS, 2013),
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a Variaveis Subculturais (RIESMAN, 1950) e o modelo de Miles e Snow (FERNANDES
JUNIOR, 2014; MENEZES; BARBOSA, 2014; NOJIMA; SILVA, 2016; GIMENEZ et al,
1999). Os conceitos acima serdo empregados na argui¢cdo apresentada no subitem
2.7 deste trabalho, tendo em vista modelos ja desenvolvidos de fomento aos pedidos
de patentes, tais como 0 modelo de hélice triplice proposto por Etzkowitz e Leydesdorff
(1996) e explanado por Silva (2016) e Mello (2004); o modelo CERNE (Centro de
Referéncia para Apoio a Novos Empreendimentos), discutido por Bizzotto (2015) e
desenvolvido pelo Sebrae, Anprotec, EMBRAPII e centenas de incubadoras; e, por
fim, o Triangulo de Sabato (PLONSKI, 1995; BIZZOTTO, 2015).

Nesse sentido, o papel da Empresa Brasileira de Pesquisa e Inovacéo Industrial
(EMBRAPII), criada em 2013 pelo Ministério da Ciéncia, Tecnologia e Inovacéo, é
fomentar projetos de cooperagdo envolvendo empresas nacionais, instituicoes
tecnoldgicas ou instituicbes de direito privado sem fins lucrativos, voltadas para
atividades de pesquisa e desenvolvimento, que objetivem a geracdo de produtos e
processos inovadores. Outro objetivo inclui minimizar a lacuna existente entre o setor
publico e o privado, a fim de fomentar projetos de coopera¢édo envolvendo empresas
nacionais e instituicdes tecnoldgicas voltadas para atividades de P&D, que busquem
a geracao de produtos e processos inovadores, além de focar na fase intermediaria
da inovagao.

Gilaberte (2015), destaca a relevancia da EMBRAPII, apontando os principais
objetivos do programa, além de reiterar a importancia de implantar um modelo que
aproxime a infraestrutura cientifica e tecnoldgica nacional do desenvolvimento de
novos produtos e processos, capaz de viabilizar o investimento nas fases
intermediarias da inovacao.

A autora cita o termo “inovacionismo” como a diretriz que postula a obtencéo
de inovacbes como objetivo primordial da pesquisa cientifica. Do mesmo modo,
evidencia que o programa EMBRAPII visa resolver o problema da dificuldade existente
entre empresas e centros tecnoldgicos de encontrar atores propensos a financiar
projetos de inovagdo em sua fase intermediaria, como as provas de conceito, testes
em escala piloto, escalonamento de processos de producéo ou producédo de prototipos
funcionais para testes e certificagédo. Isso ocorre devido ao fato de que certas etapas
sdo dispendiosas e inadequadas para serem realizadas por universidades ou

Institutos Publicos de Pesquisa (IPPs).
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Neste ponto, Telles (2011) complementa que tais etapas sdo consideradas
inadequadas devido a incapacidade de contratacédo rapida de pessoal técnico para
atividades bésicas de teste e operacdo em escala piloto, & demora nos processos
licitatérios e ao pouco interesse da academia em desenvolver tarefas que néo
resultem na producdo de conhecimentos publicaveis em periodicos.

Gilaberte conclui que, apesar de a EMBRAPII contribuir largamente com a
promocao da inovacao por meio da juncao entre atores publicos e privados, 0s casos
apresentados mostraram a evidente necessidade de uma politica solida de inovacao
e propriedade intelectual nos institutos de pesquisa, no intuito de proporcionar mais
seguranca juridica e estabilidade nas tratativas (GILABERTE, 2015).

Neste sentido, este trabalho parte da premissa de que quanto maior 0 nimero
de estudos referentes ao desenvolvimento de patentes em MPEs, maior sera a
geracdo de conhecimento relacionado ao tema e, dessa forma, maiores serdo as
proposicdes assertivas de solucdes do problema.

Dentre a maioria das arguicdes e arrolamentos de estudos e pesquisas sobre
as MPEs da atualidade, um dos subtemas de maior atencdo é a alta taxa de
mortalidade dessas empresas, com uma média de quatro anos de existéncia
(SEBRAE, 2017). A capacitacao tecnoldgica e a geracdo de inovacao tendem a ser
consideradas 0s principais atributos para a sobrevivéncia e o sucesso das MPEs. Por
isso, € pertinente analisar a maxima desenvolvida pelas inovagfes das organizagdes:
as patentes. Afinal, como explicam Ferreira, Guimaraes e Contador (2009):

“A posse de uma patente possibilita remunerar a pesquisa cientifica e o
desenvolvimento tecnoldgico, a0 mesmo tempo em que gera estimulos nos
agentes para que se movam na direcdo do crescimento econdmico e
possibilitem, assim, a elevacdo dos padrfes de vida, trazendo a prosperidade
para toda uma Nacdo. Sem as patentes, o compasso de desenvolvimento

tecnoldgico diminuiria de ritmo” (FERREIRA; GUIMARAES; CONTADOR,
2009, p. 210).

No entanto, Freitas et al (2017) afirmam que no contexto das MPEs seria
inadequado considerar aspectos como numero de patentes e investimentos em
Pesquisa e Desenvolvimento (P&D) para mensurar inovacdo, como é utilizado no
Manual de Oslo, uma vez que este nao distingue o porte das organizagoes.

Sobre este conceito, Gwartney e Stroup (1995 citam trés importantes fontes de
crescimento para a economia: 0s investimentos em capital fisico e humano, as

melhorias na organizagcdo econdmica, e 0s avancos tecnoldgicos. Mankiw (1995
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complementa a discussdo afirmando que a tecnologia de producdo disponivel
determina a magnitude do produto gerado por determinadas quantidades de capital e
trabalho. Essa ideia € compartilhada por Di Petta (2016), Silva (2016) e Moraes (2016),
que atribuem aos elementos inovativos uma importante variavel de continuidade para
o ciclo de vida das empresas e a perenidade no mercado.

As politicas de crédito as MPEs do pais também geram crescimento
significativo na estrutura produtiva nacional, tendo por consequéncia um aumento no
namero de empregos originados por elas. Os pequenos negdcios foram responsaveis
por sustentar a empregabilidade no pais durante a crise global, que se acentuou em
meados de 2008 e cujo apice no Brasil foi a partir de 2014, respondendo atualmente
por 60% dos empregos formais no pais e quase 40% do PIB gerado em 2018
(SEBRAE, 2019).

Segundo dados de uma pesquisa realizada pelo SEBRAE em 2016, que
analisou os fatores determinantes para a sobrevivéncia ou mortalidade de 2006
empresas criadas entre 2011 e 2012, a diferenciacdo de produtos destaca-se na
problemética de gestao de negdcios. Inovar e diferenciar produtos faz-se necessario
para atender as exigéncias atuais do mercado, de maneira que o proprio SEBRAE,
em parceria com o CNPqg, desenvolveu um programa de fomento a inovacao
denominado Agente Local de Inovacao (ALI), que consiste em capacitar profissionais
por meio de metodologia de Gestédo de Inovagao para desenvolverem inovacgdes nas
MPEs com o intuito de ampliar a competitividade e aumentar o ciclo de vida das
empresas. O programa fornece acompanhamento até a aplicacdo da inovacao no
processo produtivo da empresa, além do monitoramento de resultados por algumas
semanas. No entanto, o programa nao oferece acompanhamento no pedido de
patente para a inovacdo desenvolvida (SEBRAE, 2018; SILVA, 2016; CARPEJANI,
2015).

O Projeto Agentes Locais de Inovacgéao (ALI) foi criado pelo SEBRAE com base
em uma metodologia indiana para o desenvolvimento da cultura da inovagdo na
gestdo de empresas de micro e pequeno porte (SEBRAE, 2010; SAWHNEY;
WOLCOTT,; ARRONIZ, 2006). O principal objetivo do projeto é aumentar a
competitividade das MPEs por meio da difusédo de informacdes sobre inovacao,
tecnologia e aplicacdo de solugcbes, de acordo com as caracteristicas de cada
negocio, gerando impacto direto na gestdo empresarial, na melhoria de produtos e
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processos, e na identificacdo de novos nichos de mercado para os seus produtos e
servigos (NETO, 2014).

Para a operacionalizagdo do projeto, sdo contratados bolsistas por meio da
parceria com o CNPqg. O papel desses agentes é sensibilizar, orientar, articular e
facilitar a busca de solu¢des de acordo com a demanda de cada empresa, estimulando
o desenvolvimento de novos processos, servicos e produtos inovadores para as
empresas e para o mercado. Ao final do periodo, os bolsistas elaboram artigos
cientificos sobre as empresas que obtiveram bons resultados e os melhores artigos
sdo publicados em um caderno de inovacdo em pequenos negocios do SEBRAE.
Consultores organizacionais também integram a equipe, orientando, recomendando
e, quando necessario, apoiando a tomada de decisdes. Os trabalhos ao final de 24
meses sao transformados em estudo de caso (SEBRAE, 2010).

O projeto ALI é composto de seis etapas: sensibilizacdo dos empresarios para
adesdo ao projeto, adesédo, aplicacdo de diagndstico organizacional, aplicacdo de
diagnostico de inovacdo, elaboracdo e apresentacdao de plano de trabalho e
implementacdo das acbes demandadas pelas empresas (NETO, 2014). Quanto a
etapa do diagnéstico empresarial, busca-se conhecer e avaliar a organizacdo do
negocio, baseando-se na gestdo empresarial, na gestdo ambiental, na valorizacdo da
marca, na tecnologia da informacéao, na gestado produtiva e na gestao da inovagao.
Com isso, é possivel buscar solucbes para o aprimoramento da gestdo e a
disseminacéao do espirito inovativo dentro da empresa.

Quanto ao diagnostico da inovacéo, busca-se medir o grau de inovacao e
apontar as atividades inovadoras desenvolvidas pelas empresas atendidas. A
ferramenta utilizada € baseada no instrumento Radar da Inovacgéo, desenvolvida por

Sawhney, Wolcott e Arroniz (2006) e utiliza doze dimensdes, conforme a Figura 5.
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Figura 5 - Modelo Radar da Inovacao
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Fonte: elaborado pelo autor (2019)

De acordo com os autores, o Radar da Inovacdo consiste em quatro
dimensdes-chave que servem como ancoras para 0s negoécios: as ofertas criadas
pelas empresas; os clientes; os processos; e as formas de divulgacéo de suas ofertas
no mercado. A essas quatro, foram incorporadas mais oito que s&o: plataforma,
marca, solucdes, relacionamento, agregacdo de valor, organizacdo, cadeia de
fornecimento, e redes.

A ferramenta foi complementada por Bachmann e Destefani (2008) com a
dimensdo “ambiéncia inovadora”, por entenderem que um clima organizacional
propicio a inovacdo € um fator determinante para o crescimento da organizacao
(NETO, 2014). Essa ferramenta foi adaptada pelo SEBRAE para utiliza¢do no Projeto
ALI, em que a metodologia adotada admite que a inovagédo ndo seja um evento ou
fato isolado, mas fruto de um processo. Por esse motivo, a preocupacao é avaliar ndo
apenas o resultado do numero de inovacdes, mas também a maturidade do processo
de gestao da inovagao pelas empresas participantes (SEBRAE, 2010).

Assim sendo, o tema “patentes” é essencial para o sucesso de novas ideias,
tendo como consequéncia a protecdo da inovacao desde o surgimento, crescimento
e permanéncia das empresas no mercado. Mesmo existindo diversos niveis de
importancia econémica, atualmente existe o prazo fixo de 20 anos para a duracdo do
monopolio, adotado pela maioria dos paises. Independentemente da sua importancia

ou gualidade, cada patente tem 0 mesmo prazo e conta como invencao unica.
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Portanto, os dados da patente ndo sdo capturados de acordo com seu grau de
importancia econdmica (CABELLO; POVOA, 2016).

No Brasil, a primeira lei de patentes, surgida em 1830, estabelecia que o0s
prazos fossem determinados de acordo com a qualidade da invencgédo. A lei também
premiava estrangeiros que incluissem suas inveng¢des no pais. De acordo com
Cabello e Povoa (2016, p.881), “a Lei de patentes € dita eficiente se nao tiver existido
outra forma menos dispendiosa de incentivo a geragdo de invencdes no Brasil do
século XIX”.

A primeira lei de patentes buscava incentivar invencdes ao invés de ser uma
busca insaciavel de protecdo de ganhos. Em 28 de abril de 1809, Dom Joé&o VI
estabeleceu um alvard com principios aplicaveis até a atualidade, o que posicionou o
pais como uma das quatro primeiras na¢cdes do mundo a possuir legislacdo sobre o

tema:

“Sendo muito conveniente que os inventores e introdutores de alguma nova
magquina e invencao nas artes gozem do privilégio exclusivo, além do direito
gue possam ter ao favor pecuniario, que sou servido estabelecer em beneficio
da industria e das artes, ordeno que todas as pessoas que estiverem neste
caso apresentem o plano de seu novo invento a Real Junta do Comércio, e
gue esta, reconhecendo-lhe a verdade e fundamento dele, Ihes conceda com
privilégio exclusivo por quatorze anos, ficando obrigadas a fabrica-lo depois,
para que, no fim desse prazo, toda a Nacdo goze do fruto dessa invenc¢éo”
(INPI — Patente, Histéria e Futuro, 2019, p. 14).

Em 14 de outubro de 1882, Dom Pedro Il regulamentou a lei das patentes e
introduziu a cobranca, que até entdo era concedida gratuitamente pela lei de Dom
Pedro I. A lei possuia dez artigos e alguns deles eram extremamente similares aos da
atualidade. O mesmo artigo também previa a admisséo de patentes obtidas fora dos
limites do Império. Conhecida como CUP (Convencéo da Unido de Paris), em 20 de
marco de 1883 foi assinado o primeiro acordo internacional conjunto sobre patentes.
Além do Brasil, os outros paises participantes foram: Franca, Bélgica, Guatemala,
Espanha, Italia, Holanda, Portugal, El Salvador, Sérvia, Suica, Gra-Bretanha, Tunisia
e Equador (INPI — Patente, Histéria e Futuro, 2019).

O Quadro 2 apresenta os marcos fundamentais sobre a histéria da patente:
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Quadro 2 - Resumo dos marcos fundamentais da histéria da patente
Marcos Fundamentais

1474 Concessao de carta patente na republica de Veneza
1623 Estatuto dos Monopdlios, na Inglaterra
1790 Patent Act, nos Estados Unidos

Lei Chapellier, que trata da extincdo dos privilégios das corporacdes de

1791 oficios e consagracédo da liberdade de industria, na Franca
1809 Alvard de D. Joao VI sobre privilégios de invencdes no Brasil
1883 Convencdo de Paris para protecdo da Propriedade Industrial (CUP)
1886 Convencéo de Berna para a protecdo das obras literdrias e artisticas

Acordo sobre aspectos de Direito da Propriedade Intelectual
1994 Relacionados ao Comércio (TRIPS — Agreement on Trade-Related
Aspects of Intellectual Property Rights) da OMC

Fonte: elaborado pelo autor (2019)

Ainda na linha geral do processo de patentes, € necessaria a compreensao dos
conceitos intrinsecos a tematica abordada: a propriedade intelectual, a inovacgéo e a
patente. De acordo com Jungmann (2010), a propriedade Intelectual é definida pela
OMPI como sendo:

“[..] a soma dos direitos relativos as obras literarias, artisticas e cientificas,
as interpretacdes dos artistas intérpretes e as execucdes dos artistas
executantes, aos fonogramas e as emissdes de radiodifuséo, as invengdes
em todos os dominios da atividade humana, as descobertas cientificas, aos
desenhos e modelos industriais, as marcas industriais, comerciais e de
servico, bem como as firmas comerciais e denominagBes comercias, a
protec&@o contra a concorréncia desleal e todos os outros direitos inerentes a

atividade intelectual nos dominios industrial, cientifico, literario e artistico”
(JUNGMANN, 2010, p. 21).

A propriedade intelectual divide-se em trés categorias principais do direito:
direito autoral, propriedade industrial e protecdo sui generis. Dentro dessas
categorias, a propriedade industrial sera a vertente utilizada para este trabalho e o
norteador para as demais definicdes. Isso se deve pelo fato de que inovacgéao e patente
Sao conceitos genéricos, cuja categorizacdo do uso é condicdo sine qua non para
alcancar a proposta almejada, especialmente em relacao a ideia de inovacao, ja que
se trata de um conceito bastante variado, dependendo, principalmente, da sua
aplicacao.

De forma sucinta, considera-se que inovagao € a exploracdo bem-sucedida de
novas ideias. Segundo Drucker (1987, p. 25), a inovagao “é o instrumento especifico
dos empreendedores, o processo pelo qual eles exploram a mudanca como uma

oportunidade para um negocio diferente ou um servigco diferente”. A inovagdo, no
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contexto econdémico, esta associada a introducdo, com éxito, de um produto (ou
servico) no mercado ou de um processo, método ou sistema na organizacdo. Essa
implementacg&o pode ser de algo que até entdo ndo existia ou que contenha alguma
caracteristica nova e diferente do padrdo em vigor (FINEP, 2011). Assim, para ser
considerada inovacao € preciso sua implementacdo e obtencdo de vantagem em
relacdo aos demais competidores do mercado.
De acordo com Mattos, Stoffel e Teixeira (2010), a inovagéo pode ser assim
esquematizada: Inovacao = Ideia + Implementacéo de acdes + Resultado.
Atualmente, a inovacdo vem sendo ressaltada por diversos veiculos
informacionais, permitindo que ocorra um mindset cultural nas empresas brasileiras,
uma vez que é por meio deste caminho que o ciclo de vida e permanéncia no mercado
ocorra com perenidade, sobretudo para os pequenos negocios. De acordo com Jorge
(2010):
“No mundo todo, e também no Brasil, o debate sobre crescimento econémico
esta fortemente relacionado a busca sistemética da inovagdo. As economias
gue aspiram a se manter competitivas e os paises que procuram uma
insercdo internacional ampla e soberana buscam tornar suas economias cada
vez mais inovadoras. No momento em que o0 mundo € sacudido por uma

profunda crise financeira, ganha destaque a inovacdo para combater e
superar a perda de dinamismo dos mercados [...]"(JORGE, 2010, p. 9).

Em relacdo ao conceito de patentes, que sera lapidado detalhadamente no
subitem 2.4 deste trabalho, da ao seu titular o direito exclusivo de explorar uma
invencéao tecnoldgica no mercado, bem como impedir que outras pessoas fabriquem,
utilizem, divulguem para venda, vendam ou importem um produto ou um processo
baseado na invencédo patenteada, sem a prévia e expressa autorizacao do titular. Uma
patente € um eficaz instrumento empresarial que possibilita aos empresarios obter a
exclusividade no uso de um novo produto ou processo, alcancar uma posSicao
tecnolégica e empresarial privilegiada no mercado e obter lucros por meio da
exploracéo direta ou concessao de licencas (SUSTER, 2009).

Este trabalho concentrou esfor¢os na modalidade de patente de invencgéo (PI)
e em segundo plano, porém ndao menos importante, as patentes modelo de utilidade
(MU), tendo em vista que a primeira fornece dados mais expressivos, além de
sintetizar 0s conceitos e propésitos aqui pretendidos, ndo obstante o questionario que

sera aplicado e analisado.
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Neste tocante, um levantamento realizado recentemente pela CNI (2018)
apontou que 2017 foi o ano em que o Brasil teve o maior nimero de patentes
concedidas desde 2000. Foram 6.250 pedidos deferidos, 30% superior ao volume
registrado em 2016. Complementando o levantamento supracitado, segundo o
relatorio do INPI de 2018, em 2017 houve 28.666 pedidos de patentes, dos quais
89,5% eram de patentes de invencéo, 10,2% de modelos de utilidade e 0,3% de
certificados de adi¢do?. De acordo com a Figura 6, os nUmeros mostram que, pela
quarta vez consecutiva, houve diminuicdo na quantidade de pedidos; foram 7,6% a
menos que 2016, com queda de 8,4% de patentes de invencao e de 0,6% de modelos

de utilidade. No entanto, houve um aumento de 23% de certificados de adicao.

Figura 6 - Pedidos de patente depositados (PI+MU+CA), 2008-2017
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Fonte: INPI - Assessoria de Assuntos Econémicos, BADEPI v4.0 (2019)

b

Em relacdo a participagdo das MPEs nesse cenario, a base de dados do
relatério anual divulgado pelo INPI ndo detalha a natureza juridica dos depdsitos
efetuados pelos residentes até o ano de 2012 (DI PETTA, 2016). No entanto, apesar
de o INPI néo ter divulgado a segmentacao por tipo de pessoa juridica, outras fontes
de dados obtidos no proprio website do INPI, tais como o relatério de dados 2015-
2017, explicitam a fatia de participacdo dos pequenos negocios nos pedidos de

patentes, no periodo entre janeiro e julho de 2017. A Figura 7 apresenta informacgdes

2 Certificado de adic3o — Aperfeicoamento ou desenvolvimento introduzido no objeto da inven¢do, mesmo que
destituido de atividade inventiva, porém ainda dentro do mesmo conceito inventivo. O certificado serd acessoério
a patente e com mesma data final de vigéncia desta (INPI, 2019).
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sobre pedidos dos residentes por tipo de depositante, sendo a rétula esquerda o perfil

patente de invencao e a rotula direita sobre o modelo de utilidade.

Figura 7 - Pedidos de residentes por tipo de depositante - patente de invenc¢éo (esq.) e modelo de
utilidade (dir.)
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Fonte: INPI (2019)

A informacéo oficializada pelo relatorio de atividades de 2018 resume em 11%

a participacao das pequenas empresas (Figura 8).

Figura 8 - Perfil de depositantes de patentes de invencéo - residentes no Brasil
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No Quadro 3 sédo apresentadas as maiores incidéncias de depdésito de patente

Fonte: INPI (2019)

por residentes, de acordo com o INPI. Nota-se que das nove instituicbes que mais
depositam pedidos, apenas uma (CNH Industrial Brasil) € uma empresa do setor
privado, atuando em producdo de bens de consumo. As demais sao instituicdes de

ensino e pesquisa.



Quadro 3 — Ranking dos maiores depositantes residentes em 2017

Posicido Mome 2017 :;;itd.;nc;::::;]

1 UNIVERSIDADE ESTADUAL DE CAMPINAS 77 1,4

2 UNIVERSIDADE FEDERAL DE CAMPINA GRANDE 70 1,3

3 UNIVERSIDADE FEDERAL DE MINAS GERAIS 69 1,3

4 UNIVERSIDADE FEDERAL DA PARAIBA 66 1,2

5 UNIVERSIDADE DE SAO PAULO 53 1,0

6 UNIVERSIDADE FEDERAL DO CEARA 50 0,9

7 CNH INDUSTRIAL BRASIL 35 0,6

3 UNMIVERSIDADE FEDERAL DO RIO GRANDE DO SUL 34 0,6

9 PONTIFICIA UNIVERSIDADE CATOLICA -PR 31 0,6

9 UNIVERSIDADE FEDERAL DO PARANA 31 0,6

Top 10 516 9,4

Total de pedidos de Patentes de Invengdo por Residentes 5.480 100
Total de pedidos de Patentes de Invengdo {Residentes e Mo Residentes) 25.658

Fonte: INPI (2019)
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Ainda em relacédo a andlise de dados disponibilizados pelo INPI, observa-se

gue a participacdo das MPEs em relac&o ao total de patentes de invencdo e modelos

de utilidade depositadas por residentes e nao residentes vém crescendo mais do que

a participacdo dos nao residentes, das universidades e das instituicdes de pesquisa.

O Gréfico 1 mostra que os depdsitos feitos por ndo residentes permaneceu

praticamente estavel entre 2012 e 2015, enquanto as universidades e os institutos de

pesquisa vém crescendo desde 2000, alcancando 2,9% em 2015. Ja as MPEs, com

participacdo identificada pelo INPI somente a partir de 2013, alcancaram 2,4% de

participacdo em 2015. Isso pode significar que as MPEs estejam comecando a

entender a importancia do registro da propriedade intelectual (DI PETTA, 2016).
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Gréfico 1 - Participacdo das universidades e MPEs no total de pedidos de patentes - residentes e
ndo residentes

Crescimento das Universidades e MPEs

40000 3,5%
35000 3,0%
30000 A
25000
20000
15000
10000

5000

2,5%
2,0%
1,5%
1,0%
0,5%
0,0%

s Total de Patentes ----- - N3o Residentes

Fonte: DI PETTA (2016)

Contudo, a patente de invencéo vigora no Brasil pelo prazo de 20 anos
contados da data de depdsito original, ou por pelo menos dez anos contados da data
de concessao. Existem algumas situacfes que podem ocorrer antes desse prazo e
que antecipam a extincdo da patente. Do mesmo modo, € necessario que as
anuidades sejam pagas para que a patente permaneca vdlida até a sua data de
expiracdo. Além disso, o titular pode, se quiser, solicitar a renincia da patente antes
do prazo final. Também é possivel que terceiros entrem com o pedido de caducidade
da patente pela falta de uso por seu titular. Para assegurar que a patente esteja
vigente, € preciso verificar seus prazos e as decisdes com seus respectivos
despachos publicados na Revista de Propriedade Industrial (INPI, 2019).

Quanto ao numero de patentes vigentes no Brasil, o numero estimado de
patentes de invencdo em 31 de dezembro 2017 foi de 25.664. As patentes americanas
representaram 30% deste total, seguidas por 13% das aleméas, 12% das brasileiras,
8% das francesas e 7% das japonesas. Ou seja, estes cinco paises foram
responsaveis por quase 70% das patentes de invencao vigentes em 2017.

A Figura 9 apresenta a distribuicdo das patentes de invencédo vigentes em
31/12/2017 por ano de depadsito original, de acordo com dados divulgados pelo INPI.
Do total estimado, existiam 8% com até dez anos, 45% com 11-15 anos, 44% com 16-
20 anos e 2% com mais de 20 anos. Por outro lado, o percentual das patentes vigentes

em relacdo ao total de pedidos depositados em determinado ano, apresentado no eixo
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superior da figura, mostra que cerca de 10% das patentes de invencédo chegaram a

vigorar pelos 20 anos completos (Figura 9).

Figura 9 - Percentual de patentes vigentes em relacdo ao total de depdsitos por ano do depésito
original
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Fonte: INPI - Assessoria de Assuntos Econdmicos (2019)

Ainda de acordo com o INPI, o nimero de patentes vigentes passou de 25.786
em dezembro de 2015 para 26.183 em dezembro de 2016, resultando em um
crescimento de 1,5%. Quanto ao backlog, em junho/2017, existiam 231.184 pedidos
de patentes pendentes de deciséo técnica final, apresentando reducéo de 1,7% em
relagdo a junho/2015. Além dos dados supracitados, o relatorio da OMPI 2018 mostra
os dados dos 20 maiores escritérios mundiais, sendo que no Brasil, dos processos de
depdsito de patentes em status de backlog, a maior parte permanece em processo de
analise, ou seja, esta na fila de exame, sendo essa a etapa mais morosa do processo,
que vem a acarretar o alarmante indicador de prazo médio de dez anos conforme
apresentado no inicio do trabalho.

Em termos de backlog vis a vis concessdo de patentes de invencdo, a
probabilidade é de que tais indicadores ndo apresentem significativa mitigacéo a curto
e médio prazo, quando analisados os indicadores de patentes concedidas entre 2006
e 2015, segundo estudos apresentados pelo proprio INPI (Grafico 2).
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Gréfico 2 - Patentes de invencédo concedidas entre 2006 e 2015
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Conforme discorrido no item 1.4 relacionado as inferéncias para o presente
estudo, investimentos da iniciativa privada em pesquisa e desenvolvimento e, por
conseguinte, em registro patentario das inova¢cfes, devem ser fomentados. Sem
esses elementos a industria e o setor de servicos nacional tendem a ficar cada vez
mais estagnados. A inovacao s6 surge a partir da pesquisa e s6 rende frutos quando
é protegida (GILABERTE, 2015; AMORIM, 2006; CONTADOR, 2008; SHERWOOD,
1992).

Em 31 de julho de 2011, o jornal Folha de S&o Paulo publicou a seguinte noticia
sobre o tema:

“‘Embora empresas de micro e pequeno portes representem 99% dos
negocios no pais, segundo o INPI elas respondem por 1% dos pedidos de
patente. O depdsito de Patente € o documento que assegura a propriedade

e exclusividade de uso de uma invencao. O reconhecimento de que o nimero
€ baixo vem por parte do préprio governo” (VASCONCELLOS, 2011, p. 12).

A patente de invencdo possui formas de protecdo pouco conhecidas pelo
empresariado nacional, principalmente por aqueles que estdo comecando, fato
comprovado também por meio dos resultados das pesquisas deste trabalho, uma vez
gue os empreendedores entrevistados evidenciaram conhecimentos e esforgcos sobre
patentes majoritariamente para produtos em detrimento das possibilidades existentes
de protecdo a inovacdo em servigos, processos, e marketing. E justamente para tais
empreendedores que a protecdo pode significar sua consolidacdo ou naufragio em
um mercado tao disputado. O mercado brasileiro esta entre os dez que mais recebem

pedidos de patentes no mundo, segundo dados da OMPI (2019). Todavia, a maior
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parte desses pedidos ndo é oriunda de residentes brasileiros, tampouco micro e

pequenos empresarios.

2.2 Cenario mundial sobre as patentes

De acordo com o ultimo relatério da OMPI (2019), existem mais de 50 milhdes
de PI vigentes no mundo, sendo que as patentes de invencdo somam 10,6 milhdes
de registros, 3 milhdes de patentes por modelo de utilidade, 36,5 milhdes de registros
de marcas e 3,4 milhdes de registros de desenho industrial. Ainda de acordo com o
relatorio, houve crescimento de 5,8% em relacdo ao periodo de 2016 e 2017 no
volume mundial de pedido de patentes, tendo ultrapassado a marca dos 3 milhdes.
Analisando os top 10 mundiais, a China coloca-se em primeiro lugar com mais de 1,3
milhdes de pedidos de patente no ano de 2017, de maneira que 0s paises asiaticos
somados representam mais de 65% dos depdsitos de patentes no mundo.

E possivel notar também uma circunstancia diametralmente oposta ao cenario
brasileiro: na China a maioria dos depositos é feito por “residentes”, enquanto no Brasil
a maioria (mais de trés quartos do total) é feito por “ndo-residentes”. A regido da Asia
se sobrep6s aos demais escritérios mundiais, tornando majoritaria a participacéo dos
paises orientais nos indicadores de desenvolvimento patentario, tanto em volume de
depdsito quanto em ranqueamento de registros vigentes.

Observando o histérico mundial de patentes por meio da Figura 10 é possivel
identificar que, dentre os cinco principais escritérios mundiais, até meados de 1970 a
incidéncia volumétrica era dividida entre Estados Unidos e Japao. Apés 1980, o entao
formado EPO? e também a Republica da Coreia (Coreia do Sul) passaram a integrar
o pool dos cinco maiores. Finalmente, entre 1980 e 1990 surge a participacdo da
China, tendo elevado vertiginosamente seu indicador apds inicio de 2000,
acompanhando sua politica expansionista classificada recentemente como “nova rota

da seda” pela imprensa mercantil* (Figura 10).

3 EPO - European Patent Office (Instituto Europeu de Patentes) foi criado em 1973 na Convencdo de Munique
sobre a Patente Europeia, e entrou em vigor em 1977. Possui 34 estados participantes e tem como missdo
conceder patentes para os estados contratantes da Convencdo de Munique sobre a Patente Europeia
(EPC)(OMPI) 2019.

4 Refere-se a estratégia econdmica chinesa batizada por BRI (Belt and Road Initiative) ou Iniciativa do Cinturdo e
Rota, em portugués.
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Figura 10 - Histérico do pedido de patentes dos 5 top escritérios mundiais - 1883-2017
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O Brasil, que realiza em torno de 30 mil pedidos anualmente e ocupa a 642
posi¢cdo no ranking, aparece apenas nos indicadores mundiais do OMPI quando é
apresentado o perfil mundial de depdsito anual de patentes em uma escala
numericamente ilimitada. Para que nédo exista confusdo conceitual, cabe ressaltar a
diferenca entre depdsito de patentes e patentes registradas: esta Ultima possui
volumetria ndo identificada pelas analises do OMPI devido as baixas finalizag6es dos
processos feitos anualmente pelo INPI, apesar de sua carga fatorial ser alta no

aspecto econdmico e empresarial.

2.3 Pedidos de patente no Brasil — maioria de estrangeiros

Analisando as informacdes disponibilizadas pelo INPI, observa-se que
historicamente o nimero de registros feitos por ndo residentes sempre foi discrepante

a despeito dos registros de residentes, conforme a Figura 11.
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Figura 11 - Patentes no Brasil: maioria oriunda de estrangeiros
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Observa-se que, em 1998, os depdésitos feitos por residentes representavam
32,8% frente aos 67,2% de ndo-residentes. Em 2013, a mesma analise registrou um
hiato ainda maior: 23,1% de residentes e 76,9% de nao residentes. Atualmente essa
diferenca diminuiu, estando 29,3% a 70,7%; ou seja, mais de um terco dos indicadores
sdo de estrangeiros. Os principais requerentes sédo: Estados Unidos (31%), Brasil
(21%), Alemanha (7%) e Japao (7%), Franca (5%), Suica (4%), China, Holanda e
Reino Unido (com 3% cada).

Em relacdo a participacdo dos estados com maior numero de pedidos de
patentes (considerando o total de patentes de invencdo, modelos de utilidade e
certificados de adicdo), pode-se verificar que a distribuicdo do total de depdsitos de
residentes do Brasil de acordo com seu estado de origem esta altamente concentrada
nos estados das regifes sudeste e sul. Em 2017, Sdo Paulo foi responsavel por 33,4%
do total, seguido por Rio de Janeiro (10,8%), Rio Grande do Sul (10,3%), Minas Gerais
(10,2%), Parana (9,4%) e Santa Catarina (7,1%).

Tais dados podem ser facilmente deduzidos uma vez que as nove maiores
instituicbes depositantes de registros de patentes do pais localizam-se nos estados
brasileiros de maior incidéncia (em Sao Paulo, estdo USP e UNICAMP; em Minas
Gerais, a UFMG; no Parana, a PUC-PR e a unidade da empresa CNH), evidenciando
que had uma polarizacéo intelectual no pais vista pelo espectro dos depodsitos de
patentes.

J& para a evolucéo dos pedidos de patentes nos ultimos anos, em termos de

quantidade e concentracdo por pais e regidao do Brasil, o INPI realizou um estudo em
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2016 apresentando dados no recorte de dez anos (2006-2015), em que mostra a
evolucdo do volume total de pedido de patentes. Ao mesmo tempo nota-se que o
namero de pedidos de residentes declinou frente ao avanco do pedido feito por ndo
residentes (Figura 12).

Figura 12 - Depdsitos de patentes (PI+UM+CA) periodo 2006-2015
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Ainda abordando o periodo de dez anos, os estudos divulgados pelo INPI
mostraram que os Estados Unidos lideraram na participacao de depdsito de PI, sendo
que de 2006 a 2015 sua fatia total chegou a quase 40%. Os estudos também incluem
a quantidade de depdésitos de patentes (PI+MU+CA) entre 2006 e 2015, tendo os
Estados Unidos na lideranga, com mais de 80 mil depdsitos (27%); seguido pelo Brasil,
com 75.498 (26%); pela Alemanha, com 25.386 (9%); e em quarto lugar o Japao, com
18.952 (6%)(Figura 13).
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Figura 13 - Depositos de patentes (PI+MU+CA) por pais depositante, 2006-2015

Estados Unidos BD.542 {27%)

Erasil T5.49E (265)
Alemanha 25.3B6 (9%)
lzpio 1E.952 (5%)
Franga 15.924 (5%)
Suica 12 773 [a%)
Haolzndsz 9,558 (M)
Reino Unido 5.720 (2,3%)
Itili= 6.285 {2,1%)
Suscia

China

Replblica d= Coréiz (Sul)

5.430 (1,8%)
3,878 (1,3%)
3.745 (1,3%)
Canad3 2.927(1,0%)
Bilgica 2.725 [0,9%)
Ezpanha 2 508 [0,3%)]

Qutros 21.118 [7,2%)

Fonte: INPI (2019)

Em relacdo ao total de 75.498 dos depoésitos de patentes de residentes no
acumulado do periodo 2006/2015 por UF, o estado de S&o Paulo liderou isoladamente
o ranking com 41,7% de participacao (31.459 pedidos), seguido pelo Rio Grande do
Sul, com 9,8% (7.432 pedidos) e, em terceiro, por Minas Gerais, com 9,3% (7.059
pedidos).

Nota-se que o0s estados com menor volumetria neste quesito tendem a
desenvolver menos inovacao passivel de registro patentario. Em relacdo as principais
atividades econbmicas em depdsito de patentes de invencédo, a Figura 14 elenca os
dez principais segmentos no ano de 2015. O setor de educacdo € pioneiro em
desenvolvimento de registros com 34% do total (854 pedidos). Em seguida, com 5,7%,
esta o setor de fabricacdo de maquinas e equipamentos (143 pedidos) e, em terceiro,
o segmento de fabricagcdo de maquinas, aparelhos e materiais elétricos, com 5,6%
(140 pedidos). Demais setores agregam minoritariamente o ranking, sendo que o

segmento de plasticos ndo possui incidéncia para este indicador (Figura 14).
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Figura 14 - Ranking das principais atividades econémicas em depésito de PI, 2015
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Com relacéo as embalagens plasticas, dados do estudo Radar Tecnoldgico do
INPI coletados na ABRE evidenciaram que entre os 490 mil registros de patente de
embalagens plasticas depositados no mundo, apenas 2,5% sao oriundos do Brasil
(11.876 pedidos), sendo que do total nacional, 5.824 registros séo de residentes e 0
restante sdo de ndo-residentes (2.500 pedidos dos Estados Unidos, 813 do EPO, 575
da Alemanha e 514 da Inglaterra) (INPI, 2019).

Ao fazer a categorizacdo dos pedidos de patentes da area tecnoldgica,
verificou-se que a maior quantidade de pedidos depositados no Brasil, no periodo
selecionado, diz respeito as “embalagens rigidas ou semirrigidas” (4.030), seguida
pelas “embalagens especiais” (3.630), e pelos pedidos de patentes relativos a
“fechamentos de embalagens” (2.813). Em Jdltima posicdo, encontram-se 0s
containers de grande porte (507).

Baseado nesses dados, o estudo selecionou os trés tipos de embalagens com
maior quantidade de depositos de pedidos de patentes no Brasil, a fim de subdividir
cada tipo nas tecnologias com maior numero de depdsitos. Desta forma, este estudo
mostra que, dentro do grupo de “embalagens rigidas ou semirrigidas”, as maiores
quantidades de depdsitos no Brasil sdo dos termo formaveis “recipientes feitos em
uma unica pega” (1.079), tais como garrafas, potes, latas, barris, cestas ampolas e
caixas. Em segunda posicdo encontram-se os “recipientes de segao transversal

poligonal” (caixas, bandejas) formados por meio de dobramento ou armacao de uma
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ou mais folhas de papel, tendo sido encontrados 1.075 documentos de patentes desta
tecnologia na base do INPI.

Conforme o classificador internacional de patentes, a categoria das
“‘embalagens rigidas ou semirrigidas” ndo foca no formato da embalagem (exemplos:
garrafas, barris, caixas) ou no material (exemplos: plastico, vidro, ceramico), mas sim
no fato de a embalagem ser produzida em uma so peca.

Este estudo realizado pelo programa radar tecnolégico do INPI vai ao encontro
com as afirmagdes coletadas pelo empresariado da microrregido analisada neste
trabalho e que serdo tratadas nos capitulos 3 e 4, pois endossam afirmacdes a
respeito da carga volumétrica majoritaria em termos de perfil de produtos fabricados
pelas empresas do recorte estudado, em que a maioria atua na fabricacdo de

embalagens produzidas em uma Unica pega.

2.4 Tratados e definicdes sobre a propriedade intelectual

O Brasil é signatario de dois dos principais tratados internacionais sobre
patentes, a seguir:

1) Tratado de Cooperacdo em Matéria de Patentes (Patent Cooperation Treaty
- PCT), desde abril de 1978. O PCT é um tratado multilateral que permite requerer a
protecdo patentaria de uma invencédo, simultaneamente, em um grande numero de
paises, por intermédio do depdsito de um Unico pedido internacional de patente.
Desde agosto de 2009, o INPI passou a operar como Autoridade Internacional de
Busca e Autoridade Internacional de Exame Preliminar.

2) Acordo de Strasbourg, desde outubro de 1975, que estabeleceu a
Classificacao Internacional de Patentes, conhecida pela sigla IPC (International Patent
Classification). A Classificacdo Internacional de Patentes prevé um sistema
hierdrquico de simbolos para a classificagdo de acordo com as diferentes &reas
tecnoldgicas pertencentes. A lista dos principais acordos e tratados internacionais
assinados e ratificados, ou apenas assinados pelo Brasil na area de propriedade
intelectual estédo no Anexo G ao final deste trabalho.

A Pl é um sistema criado com intuito de garantir a propriedade ou exclusividade
resultante da atividade intelectual nos campos industrial, cientifico, literario e artistico.

Esse sistema possui diversas formas de protecdo, tais como patentes, marcas,
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desenhos industriais, direitos de autor, indicacdes geograficas, segredos industriais e
protecdes sui generis.

A Pl esta dividida em dois ramos: a propriedade industrial e os direitos de autor.
A propriedade industrial visa promover a criatividade no desenvolvimento de novos
produtos e processos pela protecdo, disseminacéo e aplicacdo de seus resultados.
Seus instrumentos sdo a concessdo de patentes de invencdo e de modelos de
utilidade, concesséo de indicagBes geogréaficas e repressédo as falsas indicacfes
geograficas, registro de desenhos industriais, registro de marcas e repressao a
concorréncia desleal. Ja “os direitos de autor” € um termo juridico que descreve os
direitos concedidos aos criadores por suas obras. Trata-se do direito da criacdo
intelectual, protegendo a forma da criag&o e néo as ideias nelas contidas. Referem-se
aos direitos relativos as obras cientificas, literarias e artisticas (romances, poemas e
pecas de teatro), flmes, obras musicais, obras de arte (desenhos, pinturas, fotografias
e esculturas), desenhos arquiteténicos, entre outras criacoes (OMPI, 2019).

Nesse sentido, a atual lei n 9.279 foi sancionada em 14 de maio de 1996, apds
ter sido objeto de deliberacdo no Congresso Nacional desde 1991. A LPI estabeleceu
novas regras no pais para concessdao de patentes sobre remédios, alimentos,
produtos quimicos e bacteriol6gicos. A nova lei alinhou o Brasil com os requisitos da
Organizacdo Mundial do Comércio (OMC), como especificado no Acordo TRIPS, na
Rodada do Uruguai do GATT. Além da introducdo da protecdo as matérias
anteriormente mencionadas, foi alterado também o periodo de vigéncia das patentes
para invencdes, que passou a ser de 20 anos, seguindo a tendéncia mundial de
harmonizacao de prazos. A nova Lei também introduziu, conforme ja mencionado, a
figura do pipeline (KUBRUSLY, 2010).

De acordo com o INPI:

“Patente € um titulo de propriedade temporaria sobre uma invencdo ou
modelo de utilidade, outorgado pelo Estado aos inventores ou autores ou
outras pessoas fisicas ou juridicas detentoras de direitos sobre a criagdo. Em

contrapartida, o inventor se obriga a revelar detalhadamente todo o contetdo
técnico da matéria protegida pela patente” (INPI, 2017, p.8).

A invencéo é uma concepcao que visa a solucdo para um problema técnico
especifico, em determinado campo tecnologico e que possa ser fabricada ou utilizada
industrialmente, enquanto o modelo de utilidade € um objeto de uso prético, ou parte

deste, suscetivel de aplicacdo, que apresente nova forma ou disposi¢ao; isto é, que
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resulte em melhoria funcional no seu uso ou fabricacdo. Ha uma terceira modalidade,
denominada design industrial, definida como a forma plastica ornamental de um objeto
ou o conjunto ornamental de linhas e cores que possa ser aplicado a um produto,
proporcionando resultado visual novo e original (FERREIRA; GUIMARAES;
CONTADOR, 2009; SOUZA; AGUIAR; MENDES, 2010).

Ja a patente € o registro de uma tecnologia inventada que tem como objetivo a
evolucado de outra ja existente, sendo que a tecnologia compreende a “soma de
conhecimentos sobre meios e métodos usados para a producéo de bens e servigos”
(BANNOCK; BAXTER; REES, 1978, p.138). Complementando, Ferreira, Reis e
Pereira (1997, p.64), entendem como tecnologia os “sistemas operacionais adotados,
equipamentos, engenharia de processo e do produto, desenvolvimento de pesquisa,

métodos de trabalho etc.”

2.5 O processo de patente no INPI

O INPI é o 6rgéao federal que atua como uma autarquia vinculada ao Ministério
do Desenvolvimento, Industria e Comércio Exterior, responsavel por conceder o direito
de patente dentro do territorio nacional. Pelo INPI sdo expedidos patentes, registros
de marcas, de contratos de transferéncias de franquias empresariais e de tecnologia
entre as empresas, registros de programas de computador, de desenhos industriais e
de indicacbes geogréficas.

O sistema brasileiro de protecdo da Pl confere a carta-patente em duas
modalidades: 1) patente de invencéo, concedida a invencao que atenda aos requisitos
de novidade, atividade inventiva e aplicacdo industrial; e 2) patente de modelo de
utilidade, concedida aos objetos que visem melhorar o uso ou utilidade dos produtos,
dotando-os de maior eficiéncia ou comodidade na sua utiliza¢do, por meio de nova
configuragcdo, ndo necessitando que se obtenha uma nova concepgao (SILVEIRA,

1998), conforme descrito no Quadro 4.
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Quadro 4 - Resumo esquema patentes

Patente — quad ro resumo
Titulo concedido

o Carta Patente
Objeto da protecao

e Invenc¢do ou modelo de utilidade que envolve novos produtos e/ou processos com

aplicabilidade industrial

Legislacéo aplicavel
e |eida Propriedade Industrial (LPI), n°® 9.279/1996
Requisitos
¢ Novidade
e Atividade inventiva
e Aplicacdo industrial
Direito assegurado ao titular

e Exclusividade de produzir, usar, vender e exportar no pais onde a protecdo nao foi

concedida.

Prazo de validade
e Patente de invenc¢do: 20 anos, contados da data do pedido de depésito
e Modelo de utilidade: 15 anos, contados da data do pedido de depésito
Onde requerer no Brasil
o INPI — Instituto Nacional da Propriedade Industrial
Exemplos

e Magquinas, equipamentos, produtos quimicos, farmacéuticos, compostos

alimentares, processos de melhoramentos genéticos.
Fonte: elaborado pelo autor (2019)

Ao requerente de uma inovacdo, no caso uma MPE, que objetiva registrar
legalmente tal invento, a solicitacéo de patente pode ser realizada no INPI de maneira
direta ou indireta; ou seja, é possivel realizar o pedido pelo processo apresentado no
proprio website deste 6rgdo ou outorgar a um escritdrio de patentes como
representante legal a tarefa de entrar com o pedido ao INPI.

Para o registro do solicitante diretamente ao INPI, o préprio site do instituto
apresenta o passo a passo, conforme demonstrado no Quadro 5:
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Quadro 5 - Passo a passo processo de pedido de patentes no INPI

0 Depdsito do Pedido de Patente

g Exisencia Formal el Naocumore O) Sl Arcuivemento ()

18 meses*

25 meses

36 meses Exame Técnico Se ndo DE‘ﬂII’ P

™
FT Se ndo for cumprido o

w
.‘ - O

Emissdo de Carta Patente

i

™

Validade de 20 anos para Pl (Privilégio de Invengdo) e 15 anos para
MU (Modelo de Utilidade), contatos a partir do depdsito.

Fonte: elaborado pelo autor (2019)

ApOs esse processo, o conhecimento tecnoldgico disposto no “Documento de
Patente” torna-se integrante do banco de patentes do INPI e passivel de consulta
publica a interessados ou a consultas que pretendem mapear inovacdes similares a
gerada. Entre os paises signatarios do tratado de patentes em que o Brasil participa,

h& mais de 32 milhdes de registros passiveis de consulta.

2.6 Aspectos culturais relevantes ao Brasil e as MPEs

De acordo com Ferreira, Guimaraes e Contador (2009), os aspectos inibidores
para patentes como instrumento competitivo costumam ser a falta de conhecimento
do proéprio sistema de patentes, desconhecimento dos recursos disponiveis na base
de dados do INPI, falta de cultura em relacéo a propriedade industrial, custo e tempo
envolvidos nas pesquisas em documentos de patentes, mas principalmente o tempo
de processamento de um pedido de patente. Essas afirmacdes sdo endossadas

diretamente pelos indicadores de metas e resultados apresentados pelo INPI, em que
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a média de tempo para deciséo dos registros supera 0s dez anos, incluindo o conceito
técnico “Tecnologia para Embalagens”, objeto congruente com o estudo em voga, com
um prazo meédio superior a 11 anos de analise (Figura 15).

Figura 15 - Tempo médio de decisao por diviséo técnica 2015-2018

m 2018 2017 ; TEMPO MEDNO = 10 ANOS
1
Farmacos | ] jl%'i%
Telecomunicacies Bﬁ &9
Farmacos Il q 12'?2?3 JB3
Biofarmacos 1_;.1'.2 & 1
Mecanica " J.]._-;E::l"ﬂ
Computacdo e Eletrémnica 1 1]1?.2!}
Tecnologia em Embalagens 11"?5_.05
Mecessidades Humanas jl’ffﬁ
Fisica e Eletricidade 'll"'ﬁ.EG
Polimeros e Correlatos 1 1?5%%7
Quimica Inorgamica ' }Ejﬂ%
Bictecnologia 1 lﬂ'ig,ga
Téxteis = Corrslatas l’j%’:[?
Engenharia Ciwvil %’ﬁﬁ,zz
Fetroleo e Engenharia Quimics 5‘??@,25
Agroguimicos E’f I
Cosméticos e Dentifricios - 38'15 lI
Alimentos e Agronomis 7‘33__53. :
Metzlurgia e Materiais ?'33,24 :
Modelos de Utilidade L0825 - P, 2

Fonte: INPI - Metas e Resultados (2019)

N&o obstante, alguns fatores endémicos ao empreendedor brasileiro séo
relevantes na problematica da baixa procura por instrugdo sobre processo de
patentes, haja vista a insignificante procura por formacgéo gratuita que o proprio setor
de disseminacéo da propriedade intelectual disponibiliza. A figura 16 apresenta o total

de participantes de treinamento sobre Pl nos Gltimos 13 anos:
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Figura 16 - Quantidade de participantes de curso de PI (presencial+EAD)
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Fonte: INPI - Metas e Resultados 2015-2018 (2019)

De acordo com as informacdes, observa-se que menos de 3.000 pessoas
(2.837) deram entrada em treinamento sobre o assunto propriedade intelectual em
2018. Esse cenario ira refletir-se no capitulo 4, em que a pesquisa de campo revelou
o grau de conhecimento entre o0s entrevistados sobre o tema e sua relativa importancia
nos pequenos negocios.

Para a classificacdo das empresas geralmente usa-se como medida de
tamanho o nimero de pessoas ocupadas. No entanto, essa medida varia de pais para
pais e ndo é padronizada. De acordo com Renaud (2004), nos Estados Unidos, uma
empresa com até 500 funcionarios pode ser considerada uma empresa de pequeno
porte, enquanto em Quebec (Canadd), para uma empresa ser considerada pequena
deve ter no maximo 49 funcionarios. No Brasil, apesar do grande niumero de MPEs
existentes, ndo ha unanimidade sobre a caracterizacdo do porte dessas empresas.
Utilizam-se dois critérios, ndo exclusivos entre si: 0 nUmero de pessoas ocupadas e 0
valor da receita bruta anual.

Os orgédos representativos do setor utilizam um dos dois critérios; ja as
instituicbes financeiras, como o Banco Nacional do Desenvolvimento Econdmico e
Social (BNDES), e Banco do Nordeste do Brasil (BNB), utilizam a receita bruta anual.
O SEBRAE, até pouco tempo, utilizava o numero de pessoas ocupadas para
classificar o porte de uma micro ou pequena empresa. Com a aprovac¢ao do Estatuto
Nacional da Micro Empresa e Empresa de Pequeno Porte, também conhecido como

Lei Geral, passou a utilizar o critério da receita bruta anual da MPE, em consonancia
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com a referida Lei (BRASIL, 2006). A Tabela 2 sintetiza os critérios adotados para o

enquadramento de MPEs no Brasil.

Tabela 2 - Critérios para classificacdo de MPE no Brasil

. ATIVIDADE ECONOMICA
INSTITUIGAG/PORTE INDUSTRIA [ COMERCIO/SERVICOS
IBGE/MTE NuUmero de pessoas ocupadas
Micro 0A19 0A9
Pequena 20A 99 10 A 49
SEBRAE Receita Bruta Anual
Micro Menor ou igual a R$ 360 mil
Pequena Maior que R$ 360 mil menor ou igual a R$ 4,8 milhdes
BNDES E BNB Receita Bruta Anual
Micro Menor ou igual a R$ 360 mil
Pequena Maior que R$ 360 mil menor ou igual a R$ 4,8 milhdes

Fonte: elaborado pelo autor (2019)

A partir dos dados apresentados Tabela 2, nota-se que as classificacdes dadas
as MPEs diferem quanto ao nimero de pessoas ocupadas e quanto a receita bruta
anual. Essas diferencas podem ser atribuidas as finalidades com que essas
instituicbes pretendem interagir com tais empresas. Restringe-se, para uso neste
trabalho, os critérios apresentados na tabela; ou seja, até 99 funcionarios no setor da
industria, e faturamento menor ou igual a R$ 4,8 milhdes.

De modo geral, o critério utilizado para finalidades fiscais e de acesso ao crédito
tem sido o valor da receita bruta anual; ja para a realizacédo de estudos, pesquisas e
levantamento estatisticos, usa-se 0 numero de pessoas ocupadas. Lauar (2016)
ressalta que nao ha critério Unico para definir as MPEs, porém os dois principais
parametros utilizados sdo o faturamento bruto anual da empresa e 0 nimero de
empregados. Souza e Mazzali (2008) afirmam que, devido a acentuada
heterogeneidade no segmento das MPESs, ndo se justifica uma politica geral, visto que

elas ndo constituem um bloco Unico e homogéneo no cenario econdémico.

2.7 Ecologia organizacional, variaveis subculturais e o modelo de Miles e Snow:

a influéncia dos conceitos sobre as patentes nas MPEs

Fatores enddgenos e exdgenos influenciam o desenvolvimento de inovagéo e
patente no ambiente organizacional das MPEs. Ferreira, Guimardes e Contador

(2009) comprovam que, ao testar os aspectos inibidores que desestimulam a
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exploracéo das patentes como uma fonte de informacao tecnoldgica, a falta de cultura
com relacdo a pesquisa tecnolégica patenteada e o custo e tempo envolvidos na
pesquisa de documentos de patentes foram os aspectos mais discriminados, tendo
em vista que um conjunto de variaveis de cultura organizacional endossam a
circunstancia supracitada.

Do mesmo modo, Silva e Heber (2014) e Santos (2013) discorrem sobre o
conceito de Hannan e Freeman (1977), que evidencia a paridade conceitual entre
selecao natural e ecologia organizacional em que as organizac¢des sobrevivem ou ndo
de acordo com sua capacidade de se adaptar ao meio e, a partir dai, sofrem
penalidades de desempenho, podendo evoluir de acordo com as situacdes
competitivas em que se amparam. Dessa forma, se os fatores econdémicos, financeiros
e tecnolégicos do ambiente desestimulam os investimentos em P&D em funcdo da
saude financeira, as empresas provavelmente promoverdo menores aportes em
desenvolvimento inovativo e patentario de payback e ROl a médio e longo prazo,
mesmo sabendo que tal atitude ira reduzir sua perenidade e competitividade no
mercado (HANNAN; FREEMAN, 1977), conforme exemplificado no quadro abaixo:

Quadro 6 - Comparativo Ambiente/Organizacéo (Ecologia Organizacional)
AMBIENTE ORGANIZACAO
Os ORGANISMOS As ORGANIZAC}QES sdo crladgs, geren0|aqas e acNabam
encerrando as atividades por varios motivos; ou entéo
nascem, crescem e ! N
mudam de ramo, o que equivale a morte de uma empresa

morrem. :
e 0 nascimento de outra.

A CADEIA As ORGANIZAC}OES transferem entre si matérias-primas,

ALIMENTAR comeca produtos acabados, informacdes e dinheiro, seguindo uma

com as plantas que CADEIA DE FORNECIMENTO - SUPPLY CHAIN. A

captam a energia solar | empresa cria uma TEIA DE TRANSFERENCIAS de
e retiram nutrientes do | produtos, servigos, informacdes, dinheiro etc.

ar e do solo.
Fonte: elaborado pelo autor (2019)

Esse perfil estratégico faz parte da cultura do empreendedor brasileiro.
Segundo o INPI, 40% nao investem em patentes devido a riscos de mercado. Nesta
direcdo, Rosas, Froehner e Sbragia (2007) postulam que, além de outros fatores, as
decisbes de investimento em PI variam de acordo com o ciclo de vida da empresa, a
area geografica de atuacéo e o volume do capital investido. De acordo com os autores,
0 conceito de sele¢céo na teoria da ecologia organizacional (TEO) aplica-se a partir

do ambiente (forcas exdgenas), selecionando algumas organizacbes e
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sistematicamente causando a extingdo de outras. A sobrevivéncia de uma
organizacdo adaptada depende da natureza do ambiente e das situacdes competitivas
aliadas ao plano estratégico utilizado para manter-se no mercado (MINTZBERG,
2000).

No que diz respeito a TEO, segundo Silva (2016) e Mello (2004), o modelo de
Hélice Triplice proposto por Etzkowitz e Leydesdorff (1996) corrobora com o conceito
no sentido de que, assim como a teoria da evolucao bioldgica, as transformacgtes
trazidas pela relacdo entre universidades, industrias e governo sdo ou podem vir a ser
ainda mais complexas, dada a variedade de arranjos institucionais construidos. Silva
(2016) afirma que os ambientes desenvolvidos pela Hélice Triplice, tais como ICTs,
incubadoras, ecossistemas, habitat de inovacédo, entre outros, devem considerar
indispensavel o desenvolvimento da protecdo intelectual para a valorizacdo da
inovacao e do ativo intangivel “capital intelectual”. Esse perfil estratégico deve fazer
parte do perfil estratégico e da tomada de decisdo do empreendedor brasileiro.

Segundo Riesman (1950), a tomada de deciséo e o perfil estratégico advém do
individuo de acordo com a cultura social em que esta inserido. I1sso ocorre sobre 0s
individuos sociais que constituem tanto o ambiente organizacional quanto a
comunidade externa. Ramos (1975) afirma que cada “tipo de personalidade” esta
associado a um ponto particular do desenvolvimento histérico da sociedade, ligado
aos estagios econdmicos alcancados e imprimindo maneiras diferentes de
“conformismo social” que influenciam suas a¢cdes no ambiente organizacional. Dessa
forma, o autor elenca trés tipos de carater social identificados (outer, inner and other):
dirigidos ou orientados pela tradigdo; dirigidos ou orientados internamente (por si
mesmos); dirigidos ou orientados externamente (pelos outros).

Os tipos sociais dirigidos pela tradicdo obedecem as regras estabelecidas no
passado, raramente conseguem acompanhar as mudancas dinamicas da sociedade
moderna, € ndo possuem objetivos além daqueles do grupo. Qualquer forma de
modificacdo é extremamente lenta e dificilmente percebida, sendo a mobilidade social
baixa ou ausente.

Os individuos sociais dirigidos internamente descobriram o potencial dentro de
si para viver e agir de acordo com as normas estabelecidas, mas com base em seu
préprio giroscopio interno. Caracteristica tipica de sociedades ocidentais em

avancado estagio de evolugdo, que imprime nos individuos um carater social
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autodirigido devido a extrema competitividade de mercado. Como discorrido pelo autor
“(...) a sociedade de populacdo em desenvolvimento, em transicdo, desenvolve em
seus membros tipicos um carater social cuja conformidade é estabelecida a base de
sua tendéncia, cedo manifestada, de internalizar suas finalidades” (RIESMAN, 1950,
p.41).

Os individuos dirigidos externamente necessitam aprender a competir ao passo
de seus pares para nao “serem deixados para tras”. Mobilizam-se continuamente em
passos de auto dire¢do, porém o circulo de interacbes com a sociedade se alarga.
Este traco desenvolve-se com maior relevo nas maiores areas metropolitanas do
mundo (RAMOS,1975).

Por ultimo, o modelo de Miles e Snow (2003) trata das classificacdes de perfis
estratégicos das organizacdes. De acordo com Nelson e Vasconcelos (2008), o
processo de adaptacdo organizacional deriva de trés perspectivas de interacédo entre
a organizacao e o ambiente, baseado no comportamento estratégico e nas decisdes
costumeiramente adotadas pelos gestores em relacédo aos trés problemas que eles
chamaram de ciclo adaptativo. O ciclo adaptativo é o processo vivido pela organizacéo
ao lidar com os problemas de base empresarial, de engenharia e administrativa.

Esta tipologia também classificou os comportamentos estratégicos em quatro
categorias: prospectora, analitica, reativa e defensiva, cada uma com suas
caracteristicas de relacionamento nas dimensées de tecnologia, estrutura e processo
(FERNANDES JUNIOR, 2014; MENEZES; BARBOSA, 2014; NOJIMA; SILVA, 2016;
GIMENEZ et al, 1999; NELSON; VASCONCELOS, 2008), conforme descrito a seguir:

A estratégia prospectora € caracterizada por elevada busca de mercados e
inovacao de produtos e processos; a estratégia defensiva é retratada por estreitos
dominios de produtos/mercados e por énfase muito grande em eficiéncia; a estratégia
analitica pode ser vista como um hibrido das estratégias prospectora e defensiva,
possuindo uma area de negaocios central mais estavel e um componente de negocios
mais dinamico, tratado de forma prospectora; e a estratégia reativa é representada
por empresas que parecem nao possuir relacdo coerente entre estratégia e estrutura,
resultando em uma nao-estratégia, com reacfes impulsivas diante de eventos do
ambiente.

No entanto, segundo Degenhardt e Manas (2005), baseado na teoria de Miles

e Snow (2003), embora as organiza¢gdes tenham um comportamento estratégico com
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a predominancia de um tipo especifico, elas ndo apresentam apenas um dos tipos
determinados pelos autores. Miles e Snow (2003) afirmam em relacdo as suas
tipologias que ndo existe uma adaptacdo organizacional ideal; o que existe é a
preponderancia de uma adaptacao organizacional sobre as demais. Portanto, todas
as tipologias ocorrem com mais ou menos frequéncia.

Alguns estudos recentes abordaram o modelo supracitado em seus estudos,
dada a identificacdo com o perfil estratégico existente nas MPEs brasileiras.
Fernandes Junior (2014) analisou a adaptacdo organizacional das empresas
associadas as redes de cooperacdo com base nas tipologias estratégicas de Miles e
Snow, evidenciando que, das 17 empresas entrevistadas, a maioria adotava como
adaptacdo organizacional a tipologia reativa, seguida da tipologia analitica, e em
menor frequéncia as estratégias prospectora e defensiva. Fernandes Junior concluiu
gue as empresas possuiam uma tendéncia em manter-se sem uma estratégia definida
e, dependendo do mercado, das questdes politicas e da atuacdo dos concorrentes,
adaptavam-se as outras trés estratégias visando a perenidade no mercado.

Nessa linha, Gimenez et al (1999) utilizaram o modelo para identificar as
estratégias competitivas adotadas por dirigentes de 107 empresas de pequeno porte
situadas em Londrina, no Parana, constatando que as organiza¢des que adotaram a
estratégia reativa tiveram um desempenho menos eficaz, enquanto a estratégia mais
utilizada foi a analitica.

No entanto, Menezes e Barbosa (2014) analisaram o planejamento, o
comportamento e o desempenho estratégico de 12 empresas de pequeno porte da
regido de Sergipe, por meio de estudos de caso multiplos e entrevistas
semiestruturadas. Os principais resultados indicaram que os gestores das empresas
estudadas recorriam ao planejamento ndo formalizado (intuitivo), apoiando-se em
estratégias defensivas e prospectoras para enfrentamento da dindmica do ambiente
de negdcios.

Nojima e Silva (2016) corroboram com a argumentagcdo de Degenhardt e
Manas (2005) e Fernandes Junior (2014) no tocante a falta de definicdo de uma
estratégia com foco em apenas um dos quatro tipos, afirmando néo ser possivel definir
um padréo ideal de posicionamento para um determinado ramo de atividade ou porte

organizacional.
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De acordo com tais estudos, e conforme Fagundes (2010), o modelo de Miles
e Snow pode ser aperfeicoado nas organizaces como um modelo de estratégias
genéricas em nivel de negdcio; ou seja, pode ser aplicado em diferentes empresas,
independentemente do seu porte, assim como ocorre com as estratégicas genéricas
de Porter, que podera ser usada nos mais diferentes segmentos e organizacoes
(FAGUNDES 2010). Dessa forma, observou-se pelos estudos que as estratégias
podem coexistir em uma mesma organizacdo e podem ser adotadas conforme a
circunstancia vivida por cada organizacdo, de maneira que estas apropriam-se de
padrées de comportamento relativamente estaveis na intencéo de obter alinhamento
com as condi¢des ambientais favoraveis observadas pela organizacao.

Dessa forma, comparando os conceitos desenvolvidos com a realidade do
empreendedor brasileiro, é possivel tracar paridades para o entendimento acerca da

distancia entre eles e a criacdo de patentes, sintetizadas no Quadro 7.

Quadro 7 - Reflexdo do tema com o referencial conceitual adotado

RIESMAN MILES e SNOW
ORIENTACAO . INOVACAO
CULTURAL DEFENSIVO PROSPECTOR ANALITICA
Dirigidos pela | ¢y 1opeENDEDOR Zero
tradic&o
_ Dirigidos EMPREENDEDOR Maximo/
Internamente Proativa
Dirigidos Médio/
9 EMPREENDEDOR | Resposta a
externamente
demanda
AMPLITUDE DOMINIO DOMINIO AMPLO
BAIXA ESTREITO

Fonte: elaborado pelo autor (2019)

Fernandes Junior (2014), Menezes e Barbosa (2014), e Nojima e Silva (2016)
defendem que, baseado na delimitacdo do perfil do empreendedor, conforme
explicitado no Quadro 7, a capacidade inovativa e possivelmente a patentaria
manifestam-se. Por meio da TEO é possivel entender que no Brasil ha um alto grau
de competitividade entre as MPEs dadas as circunstancias em que se encontram, um
namero cada vez maior de concorrentes, e que sobrevivem apenas aquelas que
conseguem adaptar-se com louvor as novas demandas econdémicas.

Quanto a importancia da tipologia postulada por Milles e Snow e corroborada
por Nelson e Vasconcelos (2008), esta cristaliza a verdade que, por consequéncia da

TEO, a maior parte das MPEs caracteriza-se como Prospectora, uma vez que
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precisam criar ou mesmo adotar frequentemente elementos inovativos para se
manterem competitivas no mercado.

Em relacdo a teoria das varidveis subculturais, os micro e pequenos
empreendedores se caracterizam como dirigidos internamente ou externamente, ou
seja, pertencem a sociedades urbanizadas e industrializadas altamente influenciadas
pela midia e veiculos de comunicacdo. Sao responsaveis por si mesmos e pelo éxito
ou fracasso de seus empreendimentos, tendo que se “camuflarem” ou se adaptarem
constantemente as demandas do seu ecossistema de atuacdo econdémica, sendo ora
“analitica” ora “prospectores”.

De fato, ha evidéncias de que as MPEs possuem perfil empreendedor e, tal
como citado por um vasto referencial bibliografico que remonta desde a época do
Bardo de Maud, passando por Santos Dumont e tantos outros, o brasileiro € por
natureza um povo empreendedor (MACEDO; BARBOSA, 2000). Contudo, pode-se
dizer que ha uma forte identidade nacional ligada ao distanciamento ou mesmo
desinteresse sobre a PI, legitimada por estudos realizados pelas instancias
governamentais e institucionais e justificada pelos mais presumiveis motivos, tais
como delongas no prazo de analise de pedido de patente, custos para
desenvolvimento de protétipos e formalizacdo de pedidos junto ao INPI, desalento no
tocante a patente garantir retorno financeiro ou vantagem competitiva (IBGE, 2017).

Silveira (2006) continua a reflexéo, discorrendo que:

“[...] contudo, passados mais de cento e vinte anos, parece que continuamos
a sofrer da ‘sindrome de Santos Dumont’, comportamento inerente ao perfil
de muitos brasileiros, que faz com que néo se interessem pela prote¢édo de
sua criacdo intelectual, especialmente de suas invencdes por meio do
sistema de patentes, seja hoje por puro descaso, por falta de informacgéo ou

até mesmo, 0 que é pior, por descrédito nas instituicdes que cuidam do
assunto, no Brasil o INPI, dentre outras” (SILVEIRA, 2006, p.1).

Tais descobertas e tantas outras foram depuradas por meio da pesquisa de

campo deste trabalho.

2.8 Inovacgéao e Patentes

2.8.1 Criacdo do conceito contemporaneo de inovacao
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O conceito de inovacdo € analisado amplamente por muitos autores, de
maneira que neste trabalho sera utilizado o conceito classico de inovacao definido por
Schumpeter (1934), pelo Manual de Oslo (OCDE, 2005) e pela atual legislacéo
brasileira.

De acordo com a lei 123/2006, o conceito de inovagdo € definido como a
concepcao de um novo produto ou processo de fabricacdo, bem como a agregacao
de novas funcionalidades ou caracteristicas ao produto ou processo que implique
melhorias incrementais e efetivo ganho de qualidade ou produtividade, resultando em
maior competitividade no mercado (BRASIL, 2006).

No limiar deste conceito, Schumpeter (1934) identificou o progresso tecnoldgico
como elemento fundamental para endossar o modo de producéo capitalista. Com isso,
contrapds a corrente neoclassica, que considera a tecnologia variavel exégena ao
sistema econdmico, sendo o0 preco a variavel mais importante para analise do
processo de concorréncia. Schumpeter enfoca na concorréncia pelo viés da inovacao
sob a égide da “destruicao criadora”, pois a considera fundamental para o crescimento
da producado, mas principalmente para a evolucao do capitalismo em si. Postula que
a inovacgao pode ser radical ou incremental. A inovacgao radical € a criacdo de algo
disruptivo, ou seja, um produto ou servico que nao existia anteriormente. Ja a
incremental traduz-se na modificacdo de algo ja existente.

Fagerberg (2006) afirma que essa Otica schumpeteriana proporcionou um
modelo dindmico ao capitalismo, diametralmente oposto a visdo mercantilista da
corrente neoclassica. Essa destruicdo criadora diz respeito as transformacdes
espontaneas inerentes ao processo de desenvolvimento econdmico. Para o autor, 0
desenvolvimento econémico se traduz na dialética de novos fatores existentes que,
por consequéncia, se transformam em novos produtos e novos processos, tendo
como fator propulsor a inovacgéao, pois € ela que determina a continuidade do avancgo
da economia de livre mercado.

A respeito das pequenas e médias empresas, Schumpeter enfatiza a
importancia destas no processo inovativo em determinado I6cus imaginario da
economia, sendo os pequenos empreendedores os “visionarios” de novos projetos,
externos a corrente produtiva dominante. Esse pensamento caracteriza 0s contornos
das atuais startups, porém marca O primeiro momento do pensamento
schumpeteriano, chamado de Schumpeter Marco | (FAGERBERG, 2006).
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Posteriormente, o autor direciona seu raciocinio para variaveis diversas do
mercado, como as condi¢cdes de financiamento da atividade inovadora e flutuacdes
do mercado financeiro, de maneira que passa a considerar as grandes empresas
como protagonistas no desenvolvimento de inovacdes. Fagerberg (2006) considera
esse segundo momento do pensamento de Schumpeter como o conceito consolidado
e preponderante, denominado Schumpeter Marco Il. Grande parte das teorias que
procuraram cristalizar a multiplicidade da Inovagédo entre as MPEs e as grandes
empresas se debrucou sobre a referéncia argumentativa da producéo cientifica de
Schumpeter.

Tal argumentacao contribuiu para a construcao conceitual das inovacgdes, cujo
pensamento preponderante pés Segunda Guerra Mundial foi chamado de “modelo
linear”. Caracteriza-se por meio de uma sequéncia natural de etapas consecutivas e
ordenadas, aplicadas a pesquisa e desenvolvimento, posteriormente a
experimentacédo e finalmente a producéo para comercializar (KLINE; ROSEMBERG,
1986).

De fato, esses autores destacam-se por conceituar inovagao por meio de um
modelo denominado “modelo de cadeia”, alternativo ao classico linear, em que o
processo inovativo provém de situaces propicias entre oportunidades de mercado e
a base de conhecimento cientifico dos setores produtivos. Schumpeter também
contribuiu com os dois perfis de inovacao: inovacao radical e incremental. Davila,
Leocadio e Varvakis (2009) afirmam que no primeiro caso deixa-se obsoleto as
competéncias, pois se cria outro mais eficiente ou econémico, enquanto, no segundo,
se aprimoram as competéncias.

Atualmente, um dos conceitos de inovagao mais utilizado nas pesquisas é o do
Manual de Oslo (OCDE, 2005), que coloca a inovacdo em um papel mais amplo dentro
da organizacdo. O conceito elenca quatro tipos abrangentes de inovacao: uma
inovacdo € a implementacdo de um produto (bem ou servico) novo ou
significativamente melhorado; ou um processo; ou um novo método de marketing; ou
um novo metodo organizacional nas praticas de negdécios, na organizacéo do local de
trabalho ou nas relagbes externas (OCDE, 2005).

Por definicdo, todas as inovagdes devem conter algum grau de novidade, sendo
trés principais: nova para a empresa, nova para 0 mercado e nova para o0 mundo.

Ainda de acordo com o Manual de Oslo (OCDE, 2005), a inovacao pode ser radical
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ou disruptiva. Define-se como uma inovacao radical aquela que causa um impacto
significativo em um mercado e na atividade econémica das empresas nesse mercado.
O manual ainda frisa que pode néo ser evidente se uma inovagéo é disruptiva até bem
depois de sua introdugéo.

Contudo, € importante observar que nem toda inovacdo gera patente.
Conforme analisado por Souza (2014), algumas empresas adotam o segredo de
negécio como forma de protecdo de inovacdo criada em produto ou processo. I1Sso
ocorre uma vez que, a partir da publicacdo de uma patente registrada, ela esta
vulneravel ao mercado de mineracéo de PI, sendo passivel de cépias e modificacdes.
Devido a isso, empresas como a Apple registram patente de toda e qualquer ideia
como uma forma de protecao, independentemente de a ideia chegar a ser produzida
ou nao, 0 que obviamente compromete a livre concorréncia (SOUZA, 2014).

N&o obstante, uma vez que se considera como inovacdo a implantacdo de
produto, processo ou servico tecnologicamente novos com substancial melhoria
tecnologica para a empresa, logo pressupde-se que esta empresa seja inovadora sem
que haja a necessidade de legitimacao através de um registro de patente.

2.8.2 Constituicéo federal e leis de incentivo as patentes

A partir da Emenda Constitucional de 1985, o foco em fomento e protecao a
patente desenvolveu-se substancialmente, especificamente nos artigos 218 e 219 da
Constituicdo Federal de 1988. No artigo 218, que trata sobre o apoio, incentivo e
subvencdes de fomento a inovacéo, cita-se: “O Estado promovera e incentivara o
desenvolvimento cientifico, a pesquisa, a capacitacdo cientifica e tecnolbgica e a
inovagéo”. E composto por sete paragrafos que especificam as propostas de
incentivo, disponibilizados para consulta no apéndice A deste trabalho (BRASIL, 1988
p.128).

Ainda no texto da Constituicao, o artigo 219 também diz respeito a inovacao:
“O mercado interno integra o patrimoénio social e sera incentivado de modo a viabilizar
o desenvolvimento cultural e socioeconbmico, o bem-estar da populacdo e a
autonomia tecnoldgica no pais, nos termos de lei federal” (BRASIL, 1988, p.129). E

composto pelo paragrafo unico:
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O Estado estimulara a formacédo e o fortalecimento da inovagcdo nas
empresas, bem como nos demais entes, publicos ou privados, a
constituicdo e a manutencao de parques e polos tecnolégicos e de
demais ambientes promotores da inovacgédo, a atuacdo dos inventores
independentes e a criagdo, absorcdo, difusdo e transferéncia de
tecnologia.

As demais secdes e capitulos da constituicdo ndo possuem vinculo com o tema
abordado, portanto foram desconsideradas uma vez que as leis estudadas tratardo
especificamente sobre inovacgao e patentes. Como discorrido por Moraes (2016):

“[...] O art. 219 veio somar a essa ideia de endogeneizacdo da
tecnologia, pois define o alcance da acédo estatal: o0 mercado interno.
Nesse dispositivo fica evidente que o mercado interno de fato é
patrimbénio nacional e deve ser funcionalizado para atingir as
necessidades de nosso pais. O mercado interno deve ser visto como
veiculo para superagéo do subdesenvolvimento, ou seja, deve buscar
a promogéao do desenvolvimento em um sentido muito mais amplo do

gue o econdmico. E preciso considerar o aspecto social” (MORAES,
2016, p. 84).

O tema “endogeneizacao” utilizado pela autora sera novamente utilizado neste
trabalho, no capitulo 4, no desenvolvimento das analises dos fatores inibidores ao
desenvolvimento de Pl nas MPEs, sendo articulado no sentido das for¢as endégenas
e exdgenas nas empresas entrevistadas.

No que diz respeito as leis especificas, vale destacar a Lei n® 9.279, de 14 de
maio de 1996, conhecida como “Lei de Patentes”. Esta lei regula os direitos e as
obrigacdes relativas a propriedade industrial, atuando por meio da concessao de
patente, marca, desenho industrial e localizacdo geografica, além de inibir a
concorréncia desleal. Se aplica a brasileiros, pessoas domiciliadas no pais e
estrangeiros que depositem pedidos ao INPI via PCT. O propdésito dessa lei é proteger
0s avancos tecnoldgicos desenvolvidos no pais no sentido de que algo que seja
criado, desenvolvido ou melhorado possa ter o reconhecimento diretivo a quem de
fato foi o pioneiro na criacdo. Abaixo apresenta-se um resumo compilando os
principais aspectos da Lei:

A Lei n°. 9.279, de 14 de maio de 1996, usualmente denominada de Lei da
Propriedade Industrial (LPI), adveio da antiga Lei n°. 5.772, de 21 de dezembro de
1971. A matéria abordada por essa lei trata dos assuntos relativos aos direitos e
obrigacdes referentes a propriedade industrial no Brasil. E a norma que aborda
protecdo dos direitos de propriedade industrial, considerando o seu interesse social e

o desenvolvimento tecnolégico e econdmico no Brasil, mediante a concessédo de
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patentes de invencéo e de modelo de utilidade; a concessao de registros de desenhos
industriais; a concessao de registros de marcas; a repressdo as falsas indicacbes
geograficas; e a repressao a concorréncia desleal.

Aplica-se, ainda, aos pedidos de patentes ou de registros provenientes do
exterior e depositados no Brasil por quem tenha protecéo assegurada por tratado ou
convencgao em vigor; e aos nacionais ou pessoas domiciliadas em pais que assegure
aos brasileiros ou pessoas residentes no Brasil a reciprocidade de direitos
equivalentes.

Ja a Lei n° 10.973/04 (BRASIL, 2004), regulamentada pelo Decreto 5.563/05
(BRASIL, 2005), dispbe sobre incentivos a inovagdo e a pesquisa cientifica e
tecnologica no ambiente produtivo, objetivando o alcance da autonomia tecnoldgica e
o desenvolvimento industrial do pais, sobre os quais destacam-se algumas de suas
principais definicdes e dispositivos no contexto deste trabalho, disponibilizadas no
Apéndice B.

A lei de inovagdo, resumidamente descrita acima, trouxe importantes
instrumentos para fomentar o desenvolvimento tecnolégico e cientifico no pais,
definindo os 6rgaos gestores e executores, suas fontes de receita, seus instrumentos
de controle e, como um marco de grande importancia, autorizando a aplicacdo de
recursos diretamente nas empresas por meio do instrumento de subvencao
econOmica, procurando ainda dar tratamento diferenciado para as MPEs,
considerando inclusive editais e instrumentos especificos para as mesmas.

Por sua vez, a Lei n® 11.196/05 (BRASIL, 2005), regulamentado pelo Decreto
5.798/06 (BRASIL, 2006), aborda em seu Capitulo IIl os incentivos fiscais a inovacao.
No contexto deste trabalho sera enfatizado o Capitulo Ill, no que tange aos beneficios
gue possam ser aplicados as MPEs.

Em seu artigo 17°, a Lei n° 11.196/05 (BRASIL, 2005) estabelece alguns
beneficios fiscais relacionados a dispéndios realizados com pesquisa tecnolégica e
desenvolvimento de inovacao, sendo que no capitulo lll, os artigos 17 a 26 tratam
sobre deducdes e exclusées do lucro liquido para apuracdo do lucro real e da base
de calculo da CSLL, decorrentes de dispéndios em pesquisa tecnolégica e
desenvolvimento de inovacdo tecnoldgica. Tais definicbes expostas nos artigos

supracitados estéao disponibilizadas no Apéndice C deste trabalho.
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Por dltimo, a Lei n°® 13.243, de 2016, denominada “Lei de Inovagao e
Tecnologia”, estabelece medidas de incentivo a inovacdo e a pesquisa cientifica e
tecnologica no ambiente produtivo, com vistas a capacitacao tecnoldgica ao alcance
da autonomia tecnoldgica e ao desenvolvimento do sistema produtivo nacional e
regional do pais (BRASIL, 2016). As medidas observam um arrolamento de principios,

0s quais estdo disponibilizados no Apéndice D deste trabalho.

2.8.3 Aspectos setoriais de embalagens plasticas

As embalagens sdo fundamentais ao desenvolvimento do pais, uma vez que
sao utilizadas por uma ampla variedade de setores industriais, com o objetivo de
viabilizar a identificacdo, a distribuicdo e a comercializagdo dos seus produtos,
mantendo sua seguranca e conservagdo. Desta forma, a industria de embalagens
torna-se essencial a sociedade moderna, movimentando mundialmente mais de US$
500 bilhdes e representando de 1% a 2,5% do PIB de cada pais (INPI, 2018).

O mercado de embalagens é afetado por diversos fatores, entre eles a idade
da populagdo mundial, a diminuicdo do tamanho das familias, a crescente
necessidade dos consumidores por mais conveniéncia, 0 aumento da preocupacao e
consciéncia dos consumidores com a saude, as mudancas no estilo de vida das
pessoas, e a maior preocupacédo da populacdo com o meio ambiente. Além dos fatores
demograficos, vale ressaltar o surgimento de novos materiais para embalagens, as
mudancas regulatérias sobre embalagens (que podem acompanhar, por exemplo,
guestdes ambientais ou de saude), e a crescente necessidade das empresas por
diferenciagcdo de marca em um mercado cada vez mais competitivo (WPO, 2017).

Nas ultimas décadas, a sustentabilidade passou a ter um papel relevante nos
processos produtivos e no final do ciclo de vida do produto, tornando-se fator
determinante para o sucesso de um produto. Embalagens reciclaveis tém apelo de
mercado maior em grupos de consumidores mais conscientes e preocupados com 0
meio ambiente. Além disso, a economia de recursos proporcionada pela reciclagem
das embalagens tem sido bastante atrativa para os empresarios de diversos
segmentos.

Portanto, para o desenvolvimento de uma boa embalagem é necessario

observar aspectos técnicos (materiais, processo produtivo, funcionalidade),
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econdmicos, regulatorios (legislacdo e certificacfes), ambientais, mercadoldgicos,
estéticos e culturais. Assim sendo, ao focar no estudo das embalagens com pedidos
de patente depositados no pais, deve-se entender melhor o setor brasileiro de
embalagens.

Em relacdo aos aspectos institucionais, cumpre mencionar o valor bruto da
producado — o estudo macroecondémico da industria brasileira de embalagem, que vem
sendo realizado pelo IBRE/FGV (Fundacao Getulio Vargas) ha 21 anos para a ABRE,
demonstra que o valor bruto da producéo fisica de embalagens atingiu 0 montante de
R$ 71,5 bilhdes em 2017, um aumento de aproximadamente 5,1% em relacao aos R$
68 bilhdes alcancados em 2016 (Quadro 8).

Quadro 8 - Valor bruto da produc¢éo anual brasileira de embalagens em bilh8es de reais

Ano Valor Bruto da Producao % PIB*

2010 42,8 1,10

2012 47,2 0,98

2014 57,7 1,00

Fonte: Associagdo Brasileira de Embalagens (2018)

Os plasticos representam a maior participagdo no valor da producéo,
correspondendo a 38,85% do total, seguido pelo setor de embalagens celulésicas com
34,09% (somados os setores de papeldo ondulado com 17,36%, cartolina e papel-
cartdo com 11,57% e papel com 5,16%), metalicas com 18,15%, vidro com 4,44%,

téxteis para embalagens com 2,53% e madeira com 1,95% (Figura 17).



70

Figura 17 - Valor bruto da producédo de embalagens por segmento
VALOR BRUTO DA PRODUCAO
POR SEGMMENTO
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Fonte: Associagéo Brasileira de Embalagens (2018)

Apesar de o setor de embalagens ser impactado diretamente pelos resultados
da industria, suas variacfes de crescimento e retracdo sdo mais amenas do que a da

indastria em geral, conforme demonstrado no comparativo do Gréfico 3:

Grafico 3 - Variagao de crescimento embalagem e industria geral 2003-2017
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Fonte: Associagéo Brasileira de Embalagens (2018)

brasileira ocorrida a partir de 2014, o setor de producdo de embalagens manteve-se
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mais estavel do que a “industria geral”’. Paralelamente, o nivel de emprego formal na
industria atingiu 218.146 postos de trabalho em dezembro de 2017, contingente 1,12%
superior ao registrado em dezembro de 2016.

A industria de plastico € a que mais emprega, totalizando, em dezembro de
2017, 115.558 empregos formais, correspondendo a 52,97% do total de postos de
trabalho do setor. Em seguida vem papeldo ondulado, com 32.355 funcionarios
(14,83%); papel, com 21.659 (9,93%); metélicas, com 17.720 (8,12%); madeira, com
13.475 (6,18%); cartolina e papel-cartdo, com 9.685 (4,44%); e vidro, com 7.694
(3,53%).

Em 2017, as exportacbes diretas do setor de embalagem tiveram um
faturamento de US$ 544 milhdes, representando um crescimento de 10,67% em
relacdo ao ano anterior. As embalagens plasticas correspondiam a 39,80% do total
exportado, seguidas pelas metalicas, com 35,67%. Ja as embalagens de papel, cartdo
e papeldo ficaram no terceiro lugar, com 19,26% do total exportado, seguidas por
embalagens de vidro (3,90%) e madeira (1,37%).

Em relacdo ao crescimento de exportagcbes por segmento, o setor de
embalagens metélicas liderou o ranking com acréscimo de 22,67% no valor total
exportado em 2018, seguido por embalagens plasticas (12,80%) e de vidro (11,74%).
Ja os setores de embalagens de madeira e de papel/papeldo tiveram um decréscimo
de 31,76% e 6,03%, respectivamente. As importacdes apresentaram um crescimento
de 5,87% no ano de 2017 em comparagcdo ao ano anterior, movimentando um total
US$ 527,3 milhdes. O setor de plasticos correspondia a 57,80% do total importado,
seguido por embalagens metalicas (18,19%), vidro (13,52%), papel/papeléo (10,37%),
e madeira (0,12%).

Quanto ao desempenho de importacdes por segmento, todos as classes
apresentaram crescimento, sendo que as embalagens de madeira tiveram o maior
acrescimo (117,18%), seguidas por embalagens de vidro (16,49%), metélicas
(5,30%), papel/papeléo (4,63%) e plastico (3,93%).

Atualmente, as empresas nacionais seguem a tendéncia mundial de cuidado
ambiental, convergindo energias para a obtencdo de certificagdes ISO (International
Organization for Standardization) e programas de atuagdo responsavel. A

preocupacdo ecoldgica ganha espaco e atitudes ambientalmente corretas sao
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incentivadas, como o uso de solventes de descarte menos poluentes no maquinario
empregado.

Segundo o estudo de SIQUIM (2003), a cadeia produtiva pode ser entendida
de maneira simples. As trés primeiras etapas sao representadas por empresas que
produzem em grande escala, de forma padronizada e com pouca diferenciacdo. Seus
produtos sdo considerados commodities. Na primeira etapa sédo produzidos, a partir
do petroleo, o NAFTA e o gas natural para fabricacdo de insumos para resinas. Na
segunda etapa, sdo produzidos propeno, eteno, benzeno e p-xileno (1,4-
dimetilbenzeno). As empresas que realizam essas operacdes, centrais de matérias-
primas dos polos petroquimicos, séo classificadas como de primeira geracao.

Na terceira etapa constam as resinas, como o PEAD, PET e PP, produzidas
pelas industrias da segunda geracdo. Na quarta etapa estdo as embalagens feitas por
meio de processos, como injecdo, sopro, extrusdo e termo formacéo e distribuidos
aos clientes, sendo os principais a industria de bebidas e alimentos, formando a quinta
etapa. A Figura 18 apresenta o esquema da cadeia produtiva da industria de
embalagem plastica.

Figura 18 - Esquema da cadeia produtiva da indUstria de embalagem plastica
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A transformacéo de plasticos em embalagens constitui uma etapa diferente das
anteriores. Os processos agregam maior valor ao produto, tendo maior diversificacao,
flexibilidade na linha de producéao e diferenciacéo, levando ao intenso uso de méao-de-
obra e menor escala na producdo. ApOos serem embalados, os produtos sdo

distribuidos ao varejo e ao consumidor final pelo atacado.
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3. METODOLOGIA DA PESQUISA

Neste capitulo é apresentada a abordagem de pesquisa adotada, o recorte
amostral, caracteristicas da populacao, instrumentos utilizados, analise do perfil das
empresas e procedimento de coleta dos dados. A proposta de pesquisa caracteriza-
se como pesquisa de campo, de natureza aplicada e com abordagem qualitativa. Os
procedimentos caracterizam-se como levantamento de dados e em relagdo aos
objetivos ela é exploratoria. No tocante a natureza da pesquisa, ela € aplicada em
profundidade, pois tem como objetivo fundamental gerar novos conhecimentos
dirigidos a solucéo de problemas especificos, direcionados a aplicacéo pratica, sendo
neste caso a questdo da falta patente no recorte de MPEs analisado, sob a égide do
referencial tedrico (GIL, 1999; LAKATOS; MARCONI, 2006; SEVERINO, 2007).

Por se tratar de uma investigacdo empirica realizada no local de ocorréncia do
fendbmeno, a pesquisa de campo foi exploratoria e com abordagem qualitativa, pois,
as pesquisas exploratérias aplicam-se em situagdes nas quais “ha pouco
conhecimento acumulado e sistematizado”, fato que favorece a compreensao do
fendmeno e que “pesquisas descritivas, propdem-se a sistematiza-lo e a apresenta-lo
sem a pretenséo de explica-lo, apesar de destacar que a descricdo contribui para a
explicacado” (VERGARA, 2009, p.47).

Tendo por referencial as obras de Gil (2002), Lakatos e Marconi (2006) e
Severino (2007), a pesquisa foi aplicada quanto a sua natureza, pois tem como
fundamental propdsito desenvolver novos conhecimentos direcionados para solucéo
de problemas especificos e para a sua aplicacao pratica, corroborando com a misséo
do mestrado profissional, que é aplicacdo pratica e modificadora da realidade
problematizada (LAKATOS; MARCONI, 2006). A pesquisa foi descritiva, com base
nos procedimentos técnicos utilizados; isto é, analisou-se os fatos do ponto de vista
empirico, que seria o levantamento. Conforme De Sordi (2013), a pesquisa descritiva
apoia-se nas caracteristicas de determinado fendmeno e pode instituir correlacdes
entre variaveis e também definir sua natureza, ndo necessitando explicar os
fenbmenos que descreve, ainda que seja base para tal explicacao.

Os objetivos de tal pesquisa sao exploratérios, pois, de acordo com Gil (2002),
tém como missao proporcionar maior familiaridade com o tema, tendo em vista torna-

lo explicito ou desenvolver suposicbes que geralmente assumem o formato de
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pesquisa bibliografica e estudo de caso. Sobre o procedimento adotado (levantamento

de dados) foi utilizado o envolvimento direto dos individuos protagonistas das MPEs

no questionario da pesquisa (Quadro 9).

Quadro 9 - Métodos de pesquisa

Método de pesquisa

Quantitativo

Método de pesquisa

Qualitativo

Método misto de pesquisa

- Predeterminado;

- Perguntas embasadas em
instrumento;

- Dados de desempenho, de
atitude, observacionais e
Censo;

- Andlise estatistica.

- Métodos emergentes;

- Questdes abertas;

- Dados de entrevista, de
observacéo, de documentos
e audiovisuais;

- Analise de texto e de
imagem.

- Métodos predeterminados
e emergentes;

- Questdes abertas e
fechadas;

- Formas multiplas de dados
contemplando todas as
possibilidades;

- Andlise estatistica e
textual.

Fonte: extraido de CRESWELL (2010)

Por fim, a pesquisa deste trabalho foi caracterizada como qualitativa, sendo
que, de acordo com Creswell (2010), a pesquisa qualitativa tem um carater
exploratdrio, visando diagnosticar informacdes de uma base minoritaria de pessoas
gue ndo sdo amostradas em um conjunto probabilistico. A pesquisa exploratoria
também possui o sentido de determinar se o fendmeno observado pode ser explicado
por teorias ja existentes (DE SORDI, 2013).

As categorias de andlise foram desenvolvidas por meio do referencial teérico e
da exploracdo dos dados obtidos nas entrevistas, sumarizados em cinco categorias
principais: qualificacdo das empresas quanto ao segmento de atuacdo e quanto ao
porte; perguntas relacionadas a vertente produto/mercado; fontes de informacao
sobre patente; fontes de cooperacao/apoio do governo; problemas e obstaculos a
inovacao e patente.

Categorizados os dados, foram depurados os fatores enddgenos, os fatores
exdgenos e os fatores mistos, por meio dos referenciais metodologicos sobre a
instrumentacao de pesquisa concomitante as fontes tedricas adotadas neste trabalho:
a teoria da ecologia organizacional, as variaveis subculturais de Riesman e,
principalmente, o modelo de Miles e Snow, uma vez que 0s tipos estratégicos abarcam

satisfatoriamente as caracteristicas das empresas pesquisadas.
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3.1 Populacdo e amostra

Foram pesquisadas as empresas localizadas na microrregido de Jundiai, com
0 objetivo de garantir que elas estejam enquadradas no objeto de estudo deste
trabalho, e, concomitante, encontrar diferentes graus inovativos e amadurecidos no
tocante ao processo de pedido de patente.

Quanto a escolha da regido e do setor produtivo, conforme j& explicitado na
introducéo do trabalho, a regido de Sao Paulo e interior préximo, incluindo Jundiai, é
o polo inovativo em termos de embalagens plasticas no Brasil, tendo destaque em
segundo plano a regido de Londrina e Maringa, no Parana. A constatacéo
fundamenta-se no fato de que as premiac¢des dos ultimos anos, no quesito inovagao
do setor de embalagens plasticas, foram oriundas dessas duas regioes.

N&o obstante, Jundiai foi eleita em 2019 pelo jornal inglés Financial Times
como a melhor cidade de médio porte no pais para investimentos, dada as qualidades
logistico-estratégicas e tecnoldgicas, incluindo o setor produtivo de embalagens
plasticas, superando cidades como Sao José dos Campos. A pesquisa apresentou o
resultado por meio de um ranking elaborado pela FDI American Cities of the Future
2019-2020, no quesito cost effectiveness (SCHLICKMANN, 2018; DAVIES, 2019).

Além da relevancia econémica que MPEs fabricantes de embalagens plasticas
desempenham, citadas na introducéo deste trabalho, € fulcral a relevancia inovativa
da natureza do segmento, conforme apontado pelo IBGE (2017) e por Schlickmann
(2018), evidenciando a regido de Sao Paulo: “esse complexo territorial € o coracéo e
0 cérebro da dindmica brasileira de embalagens plasticas”, e “é de onde a cadeia
produtiva de embalagens, as redes e as premiacdes sdo construidas, comandadas e
articuladas com o conjunto econémico brasileiro” (SCHLICKMANN,2018, p.173).

O desenho amostral, 0 Manual de Oslo (OCDE, 2005) apresenta a técnica de
amostragem probabilistica estratificada como aquela que obtém resultados mais
confiaveis, recomendando-se a estratificacdo da populacéo por tamanho de empresa,
medido pelo niumero de trabalhadores e pela principal atividade econdémica, sendo
sugerido como detalhamento minimo do nivel de atividade o equivalente a divisdo da
CNAE (dois digitos). A técnica de amostragem estratificada € utilizada nas pesquisas

por empresas brasileiras que buscam mensurar fenbmenos econdémicos e variaveis
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gue sao, em geral, comuns a todas as empresas (pessoal ocupado, gastos com
pessoal, valor de vendas, etc).

A hipotese central na qual se baseia o desenho amostral da Pesquisa de
Inovacao (Pintec), realizada pelo IBGE, é a de que a inovacdo é um fendmeno raro,
uma vez que a adocdo de desenhos tradicionais (geralmente amostragem aleatéria
estratificada por localizacdo, atividade e porte da empresa) poderia resultar em
amostras que nao representassem adequadamente a fragdo da populacdo das
empresas que implementaram inovagdes. Esta constatagéo indica a necessidade de
se identificar previamente, no cadastro de selecdo, as empresas que possuem maior
probabilidade de inovacao e de aumentar a fragdo amostral para este subconjunto.

As principais fontes de dados que atualizam anualmente o Compromisso
Empresarial para Reciclagem (Cempre) sdo as pesquisas economicas do IBGE e os
registros administrativos do Ministério do Trabalho e Emprego, em particular a
Relacdo Anual de Informacdes Sociais (RAIS) e o Cadastro Geral de Empregados e
Desempregados (CAGED). As empresas elencadas se enquadram no CNAE P1.061

(fabricacdo de embalagens de plastico) (Figura 19).

Figura 19 - Mapa da cidade de Jundiai e cidades limitrofes

Louveira

Jarinu

Fonte: adaptado de jundiai.sp.gov.br (2019)

A escolha das empresas da nossa amostragem foi feita por conveniéncia, de
acordo com o numero de empresas ativas na microrregiao de Jundiai e acessibilidade
para levantamento de dados por meio do proprietario ou gestor; ou seja, a facilidade

de acesso foi um dos determinantes para escolha da empresa a ser analisada.
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Outro fator relevante da pesquisa e de fato o principal motivo da escolha é o
relevo econémico desse segmento: empresas fabricantes de embalagens plasticas na
regido de Jundiai/SP integram um polo industrial com um nimero consideravel de méo
de obra aplicada e que contribui para a geracdo de emprego e renda para a regiao.
Concomitante, o segmento de plasticos € um propulsor econémico no Brasil, que gera
receitas anuais superiores a casa dos bilhdes de reais (ABIPLAST, 2018).

A amostra da pesquisa foi composta por 22 MPEs (todas situadas na regiéo de
Jundiai) e foi desenvolvida junto aos proprietarios ou gestores, cuja atividade fim € a
fabricacédo de solucbes em embalagens plasticas (Anexo A). A pesquisa foi realizada

entre dezembro de 2018 e marco de 2019.

3.2 Instrumentos de pesquisa

A execucdo da pesquisa deu-se por coleta de dados por meio de entrevistas
semiestruturadas antecedidas por questionario de multipla escolha, com dez questdes
norteadoras no tocante as empresas participantes e aos préprios entrevistados.
Metodologicamente, autores como Gil (2002), Richardson (2012) e Vergara (2009)
serviram como referéncia tedrica para a escolha do procedimento metodoldgico,
especificamente da utilizacdo desses dois instrumentos de pesquisa. Ambos
instrumentos se adequam a uma coleta de dados que visa categorizar os agentes
pesquisados, além de ser uma espécie de intermediaria entre tais agentes e o
pesquisador.

No universo da pesquisa das ciéncias sociais, autores como Queiroz (1992) e
Bardin (2009) contribuiram para valorizar os instrumentos, dando respaldo
principalmente para a entrevista, com énfase na relagcdo entre o pesquisador e 0
pesquisado, uma vez que o primeiro se apodera deste recurso na perspectiva de obter
as respostas que sejam pertinentes. Trata-se de um meio de realizar a pesquisa e de
coletar dados para analise sem abdicar de reconhecer e vivenciar as questdes
humanas e emocionais. Para Gil (2002), a entrevista € uma técnica em que 0
pesquisador se apresenta frente ao pesquisado e Ihe formula perguntas com a
finalidade de obter respostas de interesse de sua pesquisa. Pensamento semelhante

é refinado por Richardson (2012) ao dizer que essa técnica é importante na pesquisa
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de ciéncias sociais porque permite o desenvolvimento de uma estreita relacéo entre o
entrevistador e o entrevistado.

Considerou-se, portanto, para fins de execucao desta pesquisa, as vantagens
apontadas por Gil (1999) no que se refere aos questiondrios, notadamente nas
caracteristicas proprias deste instrumento de abranger varias pessoas em uma
delimitacdo geogréafica expandida e pela possibilidade de ser respondido tanto
anteriormente a entrevista quanto a posteriori.

O estudo sobre patentes nas MPEs foi feito por meio de instrumentos de
mensuracao e andlise diacrénica. Nesse caso, utilizou-se um questionario validado,
respaldado em uma coleta preliminar de dados secundarios disponibilizados nos
websites das empresas selecionadas e complementada por um roteiro de entrevista
semiestruturada (consultar Anexos), formado por dez perguntas norteadoras de
aspecto dissertativo, antecedidas por questionario prévio de alternativas para
formacdo de caracteristicas estruturais da empresa no tocante ao assunto abordado.

As perguntas tiveram como base instrumental modelos de questionérios
validados e utilizados por Silva (2018), Kozlowski (2016), Jorge (2016) e Abdouni
(2015). Também foi utilizado o questionario Pintec 2014 para formulacdo de
instrumento de pesquisa. Segundo a terceira edicdo do Manual de Oslo (OCDE,
2005), para as pesquisas de inovacdo devem ser consideradas as empresas com
esforco inovador, e essa informacéo serviu de critério para a delimitacdo do recorte
amostral.

A estrutura légica do conteddo do questionario seguiu uma divisao por blocos,
nos quais os temas da pesquisa estao organizados e as condi¢des de habilitacdo dos
16 blocos do questionario podem ser representadas pelo fluxo na Figura 20:



Figura 20 - Estrutura l6gica do contelido do questionario
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Fonte: IBGE — PINTEC (2019)

A entrevista utilizada foi a semiestruturada, na qual, de acordo com Gil (2002),
o0 entrevistador faz as perguntas preestabelecidas, considerando as principais
respostas, mas permitindo que o dialogo va além, podendo elaborar novas perguntas
para que as respostas sejam mais completas.

Posteriormente, a validacdo dos questionarios foi realizada em duas etapas: a
primeira para verificar o grau de clareza da redacao das questdes respondidas, a fim
de evitar dubia interpretacao por parte do respondente, e a segunda para verificar sua
eficacia, ou seja, para saber se as questdes criadas foram capazes de legitimar a
alegacao e o propoésito buscados por este trabalho. Para cumprir a primeira etapa, o
guestionario foi respondido por duas empresas de facil acesso pelo pesquisador, no
intuito de mitigar eventuais dificuldades, falta de clareza das questdes e duvidas para
proceder as melhorias necessarias.

De acordo com o referencial tedrico, utilizou-se um questionario com dez
guestdbes abertas e 39 questbes fechadas, sendo esse segundo grupo de
preenchimento ndo obrigatério. Dessa forma, obteve-se a possibilidade de esclarecer

as suposicOes, analisar as hipéteses e mensurar os dados.
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3.3 Procedimento de coleta de dados

Este estagio da pesquisa foi desenvolvido por meio do procedimento de coleta
de dados e estruturado de acordo com 0s passos previamente elencados pelos
autores estudados: criagdo do roteiro de pesquisa, roteiro de pesquisa
semiestruturada (indicado no ANEXO B e embasado pelo referencial bibliografico
discorrido no topico anterior), pré-teste do roteiro, sele¢do do perfil dos entrevistados,
confeccdo do protocolo, convite aos entrevistados e entrevista presencial nas
empresas elencadas.

A pesquisa foi realizada pessoalmente pelo pesquisador com 22 MPEs. A etapa
consistiu na coleta de dados, com agendamento prévio, de acordo com a
disponibilidade do empresario ou gestor responsavel, em horério comercial. O método
baseou-se na aplicacdo de um questionario ao proprietario ou gestor da MPE, no qual
foram tratadas as questdes relacionadas a inovacdo no processo de producédo de
embalagens plasticas; ou seja, dados financeiros, econdmicos e de capital humano
da empresa, maquinario existente, layout, mudancas no método de produzir, inovacao
em produtos ou processos, entre outros, e complementada por um roteiro de
entrevista semiestruturada.

O questionério validado aplicado era formado por perguntas que envolviam o
foco central do problema do presente estudo: quais os fatores inibidores para a
empresa no tocante a um pedido de patente com relacdo a inovacdo de um produto
ou processo. As entrevistas foram gravadas com equipamento de 4udio, sempre com
a autorizacao dos entrevistados. O objetivo foi obter maxima amplitude na descricao
e compreensao dos dados, a partir de triangulagdes, como aponta Trivifios (1987):

A técnica de triangulagdo tem por objetivo basico abranger a maxima
amplitude na descricdo, explicacdo e compreensao do foco em estudo. Parte
de principios que sustentam ser impossivel conceber a existéncia isolada de

um fenémeno social, sem raizes histdricas, sem significados culturais e sem
vinculag¢des estreitas com uma macrorrealidade social.

A forma de captura dos dados representa um dos principais atributos positivos
da Pintec, em que a maioria utiliza o correio convencional como método de coleta de
informagdes ou, entdo, um sistema de entrevistas telefénicas assistido por
computador para a identificacdo do informante de cada empresa da amostra —

primeira etapa da pesquisa.
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3.4 Andlise dos dados

Apos aplicacédo dos questionarios, as informacdes levantadas foram arroladas
e depuradas, tendo por base a analise de conteudo (BARDIN, 2009), cuja técnica
consistiu na interpretacdo de dados visando a definicdo de categorias de andlise. A
andlise foi realizada por meio de estatistica descritiva, utilizando o célculo de
porcentagem como evidéncia da frequéncia dos indicadores formulados.

Bardin (2009) afirma que a analise de conteudo oferece respaldo para
interpretacbes mais aprofundadas, independentemente do suporte em que estao
depositadas. No decorrer de toda a coleta de dados, as técnicas e as orientacdes
apresentadas pela autora nortearam de forma subjetiva e objetiva a categorizacéo dos
elementos obtidos para tratamento. Foram levadas em consideracdo também as trés
fases sugeridas por Bardin: pré-analise, fase exploratoria e fase de tratamento dos
dados, até delimitar as categorias apresentadas.

Na pré-andlise, além de uma observagao panoramica dos recursos disponiveis,
tanto por parte do pesquisador como por parte da universidade, ha a opcado de
desenvolver a pesquisa com a metodologia ja escrita, principalmente no que se refere
a utilizacdo de questionarios e entrevistas. Na fase de exploracdo, as entrevistas
foram guiadas por Bardin (2009) e Ciribelli (2003), sendo possivel codificar e
classificar os dados para finalmente categoriza-los.

Por dltimo, a fase de tratamento de dados, que exigiu mais postura critica e
intuitiva do pesquisador, por tratar-se de uma fase subjetiva, tal qual afirma Bardin.
Dai por diante, efetivou-se de forma mais sistematizada a analise das categorias.

As categorias de andlise foram desenvolvidas através de quatro blocos
principais: questionario sobre os dados da empresa; questionario sobre os aspectos
administrativos; perguntas relacionadas a vertente produto/mercado; e problemas e
obstaculos a inovacgao e patente.

As respostas foram mensuradas em uma escala de quatro niveis, partindo-se
da negacgéao de qualquer impacto do fator pesquisado sobre a decisédo empresarial em
favor do uso da patente e graduando-se as respostas afirmativas a pergunta entre o
pouco relevante, relevante ou muito relevante que impactou sua escolha.

De posse dos dados obtidos pelos questionarios, a tabulacdo foi realizada e

tais resultados nortearam as conclusdes por meio de inferéncia, sendo que a analise
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dos percentuais apresentados serviu para obter informacfes a respeito dos fatores
inibidores ao processo de patente mediante a uma inovacao desenvolvida.

O check-up dos dados ocorreu por meio da andlise de contetdo no qual foi
descrito se existe ou ndo inovacao no processo, e quais obstaculos foram encontrados
tanto na geracao de inovacdo quanto no pedido de patente. A ideia da analise de
dados néo foi afirmar como a empresa deve ser (ou como deve conduzir seus
processos), e sim descrever se a MPE patenteia ou ndao, e com qual frequéncia,
deduzindo ent&o se apresenta cultura de pedido de patente.

3.5 Perfil das MPEs em estudo

A relevancia do setor se deu pelo fato de que, da macro a microrregido, a
industria de transformacdo do material plastico é a sétima maior da economia
nacional. Schlickmann (2018) enfatiza que a industria brasileira de transformacéo do
material plastico conta com alto nivel tecnolégico dos seus parceiros produtores de
maquinas, periféricos, moldes e matérias-primas, sendo que as embalagens plasticas
inovadoras, por sua vez, exigem agentes produtores diferenciados no mercado, que
concorrem por difusdo e pioneirismo, por incorpora¢des de inovacdes as mercadorias
e que arregimentam em torno de si um histérico de aprendizagem e de assimilacéo
técnica.

Em outras palavras, manter-se no mercado de embalagens plasticas denota
variabilidade de aplicacfes, de tamanhos, de formatos e de utilidades, além de itens
agregados como tampas, abre fecha, dosadores, injetores, vedadores e lacres; sendo
necessario constante inovagcdo para permanecer no mercado (SCHLICKMANN,
2018).

Trazendo o tema ao recorte regional delimitado, segundo dados do sindicato
da industria plastica da regido de Jundiai, sdo mais de 200 empresas na regiao
atuando neste ramo (80% sao MPEs), participando do rol de 1.260 empresas no
Estado de S&o Paulo e empregando mais de 55 mil pessoas. Especificamente, a
relevancia de tal recorte deve-se a geracao de postos de trabalho e receita: sdo mais
de 300 empregos diretos e indiretos e R$ 100 milhdes em circulacdo
(SINDIPLASTICO, 2019). Contudo, ratificando o cenério citado nos paragrafos
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anteriores, do recorte amostral pesquisado de 22 MPEs da regido de Jundiai, apenas
18% delas possuem pedido de patente registrado.

O perfil das empresas em relacdo a sua misséo e a prioridade de negdcios foi
obtido por meio de um levantamento prévio de dados em campo e sites das empresas.
Séo descritos a seguir de forma codificada os dados com a numeracao das referidas
organizacoes.

Empresa 1 - Empresa nacional, situada em Jundiai, que tem como atividade
principal a transformacao do termopléastico pelo processo de injecao. Esta no mercado
ha mais de 20 anos, possui oito colaboradores, o processo das maquinas €
semiautomatico, utiliza operadores para processos de fabricacdo dos produtos,
fabrica diversos tipos de embalagens termo moldaveis.

Empresa 2 - Empresa formada por profissionais com importante experiéncia na
fabricacdo de maquinas para plasticos e em comércio exterior, com a tradicdo de
desenvolverem seus projetos voltados para a pratica. As atividades da empresa
iniciaram-se em 1999, na cidade de Varzea Paulista (SP), e os primeiros produtos
foram os alimentadores automaticos e secadores para plasticos. Em 2015, transferiu
a sede para cidade de Louveira (SP) e possui quatro colaboradores.

Empresa 3 - Situada em Santana do Parnaiba, é especializada em embalagens
flexiveis do tipo stand-up pouch, tendéncia de mercado. Possui 20 funcionarios e atua
no segmento ha mais de dez anos.

Empresa 4 - Industria brasileira atuando ha mais de 30 anos no mercado de
embalagens plasticas, estrategicamente instalada em Itupeva (SP), possui sete
funcionarios e maquinarios de alta tecnologia em seu parque fabril.

Empresa 5 - Localizada em Jundiai, estd no mercado desde 1984 e sempre
atenta as inovacdes tecnoldgicas. Mantém investimentos constantes em
equipamentos, qualificacdo humana (seis funcionérios) e marketing de
relacionamento. A empresa atende aos padrdes de qualidade e acompanha as
tendéncias e mudancas do mercado mundial.

Empresa 6 - E uma empresa brasileira com sede em Jundiai, que desenvolve
solugdes para o segmento da industria, com destaque para os setores de confeccéo
em laminados plasticos de PVC e reconhecida por apresentar produtos

personalizados de acordo com os desejos e necessidades do consumidor. Esta no
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mercado ha 22 anos, possui 17 colaboradores e parte de seu sistema de producéo &
automatizada.

Empresa 7 - Empresa de Itatiba (SP), formada por profissionais com mais de
20 anos de experiéncia no desenvolvimento de embalagens nos mais variados
segmentos. Tem como objetivo buscar a melhor solucdo de fechamento para
embalagens flexiveis e semirrigidas.

Empresa 8 - Presente em Jundiai ha 15 anos, a empresa oferece servigos de
consultoria nas areas de materiais de embalagem, tecnologia e equipamentos para
atender as necessidades dos clientes em toda a sua cadeia de valor. Possui trés
colaboradores.

Empresa 9 - Instalada em Itatiba (SP), com uma area de aproximadamente 890
m?, busca melhorias em seus produtos e atendimento ao cliente. Em face a essa
proposta, contam com profissionais qualificados e aptos a prestar servicos com a mais
alta qualidade.

Empresa 10 - Empresa criada em 1998 em Itatiba (SP), conta com 20
funcionarios e atua no segmento de fabricacdo de filmes plasticos (embalagens no
estagio de bobina) para empresas do segmento de alimentos e bebidas, para
suplementos, quimica, farmacéutica e mercado pet food.

Empresa 11 - Desde sua fundacdo, em 2008, a empresa tem se dedicado e
crescido na producgéo de garrafas PET. Localizada em ltatiba (SP), em uma planta
industrial de 1.000 m?, investe significativamente na melhoria continua de garrafas
PET e atendimento ao cliente. Possui 18 colaboradores preparados para atender, com
eficacia, a crescente demanda de seus clientes por produtos de alta qualidade.

Empresa 12 - Empresa especializada na injecao de tampas plasticas com vasta
experiéncia no ramo de embalagens. Corpo técnico altamente capacitado para
oferecer solucdes rapidas e precisas e para atender as expectativas dos clientes com
exceléncia. Possui maquinario de tecnologia atual, novas injetoras, moldes de camera
quente, linhas de producdo automatizadas e estoque verticalizado. Iniciaram as
atividades com boas praticas de fabricagcéo, focando na certificacéo total de qualidade
para atender até o mais exigente cliente. Situada em Itatiba (SP), possui localizacdo
privilegiada préxima a Rodovia Dom Pedro I.

Empresa 13 - Empresa instalada em ltupeva (SP), especialista em injecdo de
termoplastico. O parque de maquinas é composto por injetoras Sandretto, com
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capacidade de 130 a 300 toneladas de forca de fechamento. Além da estrutura de
magquinas, possui equipamentos periféricos, como alimentagcdo automatica por vacuo,
desumidificadores, controladores de temperatura por zonas, resfriamento dos moldes
por torre de agua industrial e unidade de 4gua gelada. Mantém o crescimento gradual
e constante e hoje é lider em injecdo de termoplasticos da regidao de Campinas com
89 colaboradores.

Empresa 14 - Com uma unidade em lItatiba (SP), a empresa vem desde 1969
destacando-se entre as empresas lideres do segmento de embalagens plasticas.
Além disso, para garantir a qualidade de suas embalagens, os 20 profissionais
realizam testes rigorosos de acordo com as melhores praticas do segmento, utilizando
equipamentos de ponta, tais como plastdmetro (medidor de indice de fluidez), teste
de compresséo e camara para controle de serigrafia.

Empresa 15 - No mercado ha mais de quatro anos e situada em Itatiba (SP),
possui quatro colaboradores e seu foco é o segmento de embalagens a vacuo para
alimentos em geral.

Empresa 16 - Situada em ltupeva (SP) e com mais de 15 anos de atuagéo em
comunicacao para PDV, a empresa especializou-se no desenvolvimento de solu¢des
em injetados para o varejo, tendo 15 colaboradores em seu processo.

Empresa 17 - Localizada na cidade de Itatiba (SP) e ha mais de cinco décadas
no mercado, a empresa possui 80 funcionarios e produz ampla gama de embalagens
oriundas de polietileno, polipropileno, poliestrileno, EVA e varios outros derivados do
petréleo.

Empresa 18 - Criada em 2004, em ltatiba (SP), conta com 16 funcionarios e
atua no segmento de fabricacdo de filmes plasticos para empresas do segmento de
alimentos e bebidas, para suplementos, quimica, farmacéutica e mercado pet food.

Empresa 19 - Localizada na cidade de Itupeva (SP), a aproximadamente 70
quildmetros da Capital. Fundada em 27 de junho de 1989, a empresa oferece de modo
agil e eficiente, solugcdes em vacuum forming para diferentes segmentos de mercado.
Desenvolve embalagens personalizadas para os mais diversos produtos, como
embalagem blister, embalagem plastica dobravel, clamshell, embalagem triangulo, e

bercos para acondicionamento de produtos.
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Empresa 20 - Empresa localizada em Jundiai (SP), atua na fabricacdo de
frascos e potes premium em PET, com tampas e valvulas diferenciadas. Possui sete
colaboradores.

Empresa 21 - Sediada em Jundiai (SP), atua com injecdo de termoplasticos
para area cosmética, farmacéutica e com tampas plasticas. E uma empresa
especializada no processo de injecdo de termoplasticos. Além da linha prépria de
produtos, também desenvolve projetos customizados para o0s clientes, tendo
atualmente 20 colaboradores.

Empresa 22 - Empresa criada em 1997, em ltatiba (SP), conta com 24
funcionarios e atua no segmento de fabricacdo de embalagens plasticas para
empresas em segmento de alimentos e bebidas.

Os atributos das empresas arroladas demonstram o perfil da amostra em
estudo, que permitiram descrever os principais apontamentos no tocante a pedidos
de patente. Cada uma com suas particularidades, porém tendo em comum o fato de
serem MPEs fabricantes de embalagens plasticas. Percebe-se ainda que nem todas
possuem misséo declarada, porém procuram trabalhar de forma personalizada, sendo

essa também uma das caracteristicas das MPEs em estudo.
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4. ANALISE E RESULTADOS

A interpretagéo dos dados em campo foi feita com base nas respostas dos 22
gestores das MPEs atuantes no ramo de embalagens plasticas, tendo como objetivo
principal identificar os fatores inibidores do desenvolvimento e formalizacdo de uma
Pl nas MPEs estudadas para, posteriormente, promover a triangulacdo dos dados
para corroborar ou refutar a hipétese apresentada no inicio do trabalho. O ponto fulcral
da problemética foi depurar cada questdo respondida de maneira cartesiana e
teleoldgica: o questionario atua de maneira linear e dedutiva, partindo das informacdes
abrangentes para alcancar a problematica especifica.

Uma dificuldade encontrada nesse processo de levantamento de dados foi o
de conscientizar o entrevistado de que a pesquisa € de carater desinteressado aos
aspectos valorativos e processuais da empresa. O problema foi resolvido
esclarecendo aos gestores que se tratava de um estudo de mestrado no qual visava
explorar, descrever e explicar a existéncia ou ndo da implementacdo da inovagao
patentdria em seus produtos e processos, e ndo de captacdo de informacgbes
estratégicas, tampouco garimpar atividades de cunho comercial ou financeiro.

Para responder as perguntas da pesquisa foram empregados dois tipos de
dados: os dados primérios e os dados secundérios. Os dados primérios foram
coletados diretamente do site das empresas pesquisadas e registrados em uma
planilha, conforme evidenciado no Anexo 1. Os dados secundarios foram obtidos por
meio de pesquisa bibliografica, conforme fundamentacdo teorica explicitada no
capitulo 2. Ou seja, selecionados de fonte secundaria, de autores consagrados que
escreveram a respeito do tema (FERREIRA; GUIMARAES; CONTADOR, 2009).

No presente estudo, o procedimento de coleta de dados foi planejado em
funcdo dos objetivos e dessa forma realizada a coleta de dados. O objetivo foi obter
maxima amplitude na descricdo e na compreensao dos dados, partindo dos
pressupostos apontados por De Sordi (2013), que afirma ser impossivel conceber a
existéncia isolada de um fendmeno social, sem raizes histéricas, sem significados
culturais e sem vinculagbes estreitas com uma macrorrealidade social. Para
Tachizawa (2008), muitas vezes a coleta e a analise de dados chegam a se confundir.

A pesquisa qualitativa ndo segue uma sequéncia rigida de etapas.
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De acordo com as questdes de pesquisa propostas no inicio do trabalho sobre
as dificuldades e os fatores inibidores para se desenvolver uma patente, segue a
andlise dos dados descritivos levantados em campo, de acordo com cada etapa
sequencial.

4.1 Resultados da pesquisa

4.1.1 Descricao dos dados levantados nas MPEs

De acordo com os dados coletados, o Grafico 4 mostra a area de atuacao dos
entrevistados, evidenciando que a maior parte € composta por profissionais da
diretoria da empresa (77% ou 17 pessoas). Observou-se que, na maior parte dos
casos, em virtude da distribuicdo hierarquica simplificada e do reduzido quadro de
funcionérios, o empresario € o Unico detentor de conhecimento tacito sobre o assunto

pesquisado.

Gréfico 4 - Area onde trabalha e cargo
AREA ONDE TRABALHA

M Diretoria Geral W Recursos Humanos

Diretoria Geral ~_RH DA EMPRESA

77% . 23%

Fonte: elaborado pelo autor a partir de dados coletados (2019)

Foi observado que para os casos de entrevista com o gerente do setor de RH
(23% ou 5 pessoas), o patamar estrutural da empresa é relativamente maior, situando-
se entre 21 e 40 funcionarios. E perceptivel que ao entrevistar o proprio empreendedor

(nomeado genericamente como Diretor) o aprofundamento da resposta advém da
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experiéncia de campo no tocante a criacao de inovacao para a empresa. Observou-
se também que os profissionais de recursos humanos entrevistados tém um historico
de resposta mais conceitual em relagcdo aos diretores, pois estes (na maioria dos
casos) tentaram em algum momento da vida do seu negdécio desenvolver uma
inovacao plausivel de se tornar patente. Tais evidéncias mantém consonancia com o
perfil de empresa analitica, de acordo com a tipologia de Miles e Snow, em que as
empresas buscam e compartilham informagdes, ideias e inovagdes cuidadosamente
analisadas, de maneira mais estavel, sendo um hibrido das estratégias prospectora e
defensiva.

Notou-se, por meio das respostas, que o total de colaboradores espelha, em
boa parte, a capacidade de possuir atividades de desenvolvimento inovativo e
patentério. Dessa forma, o Gréafico 5 evidencia com maior discrepancia a média de
funcionérios existentes nos pequenos negocios do recorte estudado. Tal afirmacéo
esta de acordo com o referencial visto no capitulo 2, sendo que 72% das empresas
se enquadram entre 5 e 20 funcionarios (neste caso oito funcionarios), seguido por
14% de empresas com até cinco funcionarios. Empatados estao os negécios com 41
a 60, e 81 a 100 colaboradores e, por ultimo, estdo as empresas entre 21 e 40 pessoas
(Gréfico 5).

Grafico 5 - Numero total de colaboradores

N° TOTAL DE COLABORADORES

H Menos de 5
mDe5al0
De 11 a 20
M De21a40
B De4la60
De 61 a 80
M De 81a 100

Fonte: elaborado pelo autor a partir de dados coletados (2019)

De acordo com os dados coletados foi possivel fazer a triangulacao prévia de
informacdes entre o gréafico supracitado e o grafico “area de atuagao”, pois, como dito

anteriormente, apenas as empresas com quantidade superior a 20 funcionarios
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possuem area de recursos humanos munida de geréncia, que inclusive se
responsabilizou por responder a entrevista.

Os entrevistados das empresas 5, 7, 10, 12 e 15 categorizaram 0 assunto
pesquisado (pedidos de patente) como “limitado ao departamento de RH”, eliminando
possibilidades de alcance do pedido a setores mais elevados da hierarquia da
empresa.

Como afirmado pelo empresario entrevistado da “Empresa 1”: “... E not6rio que
a atividade de desenvolvimento e producdo de embalagens plasticas demanda um
namero de pessoas em seu processo produtivo em virtude da complexidade
operacional a medida que a sofisticacdo tecnolégica do maquinario existente nos
negdécios desse patamar pesquisado: devido as limitagdes financeiras, as maquinas
(majoritariamente extrusoras e injetoras de plastico) de fato ndo sdo de ultima
geracéo, ttm em média de 20 ou 30 anos de existéncia. Isso faz com que a automacao
ainda ndo seja algo téao real, demandando assim um nuamero minimo de funcionarios.
O que ndo é ruim, porque as pessoas, diferentemente das maquinas, expressam
opinides e dao novas ideias para irmos melhorando e criando coisas novas na medida
do possivel.”

Este primeiro problema foi identificado no ciclo adaptativo da tipologia de Miles
e Snow (2003), com relacdo ao anteparo tecnoldgico, de tipologia analitica, uma vez
que é funcionalmente organizada para aproximar a eficiéncia de custos, mantendo a
habilidade para desenvolver um nimero limitado de produtos, ndo sofrendo muitas
modificacdes tecnoldgicas, porém atendendo as demandas.

A respeito dos principais produtos oferecidos pela empresa, a Tabela 3 expde
a diversidade de itens oferecidos por cada empresa, dentro do portfélio previamente
definido. Nota-se que as embalagens termo formaveis, as sanfonadas e os potes séo

as opcdes mais produzidas pela amostra estudada.
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Tabela 3 - Principais produtos oferecidos pela empresa
Principais produtos oferecidos pela empresa

N

Embalagens stand up
Embalagens sanfonada
Embalagem almofada
Embalagem pouche
Embalagem com ziper
Sacolas metalizadas
Bandejas

Potes

Termo encolhiveis
Bobinas

Fast Food

Termo formaveis
Fonte: elaborado pelo autor a partir de dados coletados (2019)

=
=

OIUIINOIO|WIN Wl w

=
(o2}

Conforme respondido pelos entrevistados, entre eles o empreendedor da
Empresa 7, “termo formaveis sdo mais simples, produtivos e melhor absorvidos pelo
mercado. Uma embalagem de polietileno de alta (densidade), como um pote, por
exemplo, tem rapida saida, pois o preco de comercializagdo € baixo e no varejo de
massa tem bastante procura. Um pote mais sofisticado muitas vezes néo sera vendido
para o B2C, mas para o B2B que trabalha, por exemplo, com envase de desodorante
para depois vender com sua prépria marca.”

A afirmacao dada pelo empresario corresponde ao que é chamado de MVP
(minimum viable product) ou produto minimamente viavel, estratégia empresarial
muito utilizada para empresas que passam por dificuldades de mercado e necessitam
desenvolver uma solugéo para se manterem no mercado (SEBRAE, 2019).

Neste tocante, de acordo com a dimensdo “produto e mercado” do ciclo
adaptativo de Miles e Snow (2003), tal postura estratégica da maioria das empresas
se enquadra na tipologia defensiva, caracterizada pela estreiteza e estabilidade, com
énfase em eficiéncia, concomitante a capacidade de competicédo, tanto em uma base
de precos quanto em qualidade.

Sendo assim, um primeiro fator inibidor (um produto minimamente viavel)
é identificado neste ponto, pois como 0 empresario necessita de giro de mercadoria
para pagar as contas, o desenvolvimento de elementos inovadores e 0 investimento

na sua protecdo patentaria se tornam inviaveis. Em percentuais, a mesma queixa foi
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apontada por 34% dos entrevistados. Como dito pelo empresario entrevistado da
empresa 21: “Estamos em um ritmo econdmico de voo de galinha, melhora um més,
piora no outro. Essa crise (econ6mica) esta mais dificil que as ja enfrentadas, como o
Plano Collor, Plano Bresser ou Plano Verdo. Dessa forma, € complicado mexer no
‘time que esta empatando”, diz.

Essa situacéo é corroborada pelos indicadores da pesquisa PINTEC 2014
“Padrao similar pode ser constatado para as taxas de inovacéo, levando em
consideracéo o referencial de mercado: no conjunto de empresas industriais
com 10 a 49 pessoas ocupadas, 3,8% lancaram produto novo para o mercado

nacional; na faixa com pessoal ocupado igual a 500 ou mais pessoas, este
valor passa para 24,3%” (IBGE, 2019, p. 41).

Sao circunstancias como essas que induzem a proposta de um modelo de
viabilizacdo de registros de patentes, defendida ao final deste capitulo. Isso se deve
pelo fato de que, na atual fase econ6mica, certamente o empresariado retraira a
procura por desenvolvimento de PI, sendo a hora em que deve ser fomentado
elementos de conexao entre o pequeno empreendedor e o INPI.

A respeito do item da pesquisa “capital da empresa”, objetivando estratificar o
investimento nacional e o internacional, e a participagéo governamental, nesse quesito
todas as entrevistadas apontaram 100% de capital nacional, sem participacao
governamental.

Quando perguntado sobre o faturamento anual, de acordo com o Gréfico 6,
guase metade (45%) das empresas da amostra mantém faturamento entre R$ 1 e 2
milhdes/ano. Apesar da perceptivel resisténcia dos empresarios de abordar aspectos
financeiros, houve consenso ao tratar do assunto, uma vez mostrado o propdsito

desinteressado da pesquisa.
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Grafico 6 - Faturamento anual bruto em Reais

FATURAMENTO ANUAL BRUTO

De 3 milhoes 4,8 De 80.001,00 a
milhdo 350.000,00
9%

De 2 milhdes a 3
milhoes
5%

De 350.001,00 a
500.000,00
14%

De 500.000,00 a
1 milhdo
18%

De 1 milhdo a2

milhoes
45%

Fonte: elaborado pelo autor a partir de dados coletados (2019)

Um fator detectado no quesito “faturamento anual bruto” foi de que ao menos
dez dos 22 entrevistados (45%) mencionaram a queda de faturamento nos ultimos
quatro anos. Como exemplifica 0 empresario entrevistado da empresa 9 “.. antes da
crise instaurada de 2015, trabalhAvamos muito mais com o B2B, fornecendo
embalagens como terceirizada para nossos clientes e mesmo para as lojas de varejo.
Depois disso (de 2015), resolvemos abrir uma loja de fabrica aqui no mesmo endereco
da empresa. Hoje, a loja que era um complemento de atividade se tornou o carro-
chefe de receita da companhia, pois, além das empresas reduzirem drasticamente as
compras conosco, o consumidor migrou das lojas do centro urbano ou shopping para
as lojas de fabrica”, explica.

A propria empresa 9 relata que na década de 1990 (época que recebeu aporte
financeiro para desenvolver uma patente) teve trés vezes mais funcionarios do que
atualmente. Nao obstante, a empresa permanece com 0 mesmo maquinario, ou seja,
nao teve inovagdo em processo, e o proprio produto inventado e patenteado teve que
ser descontinuado, pois a empresa ainda passou pela desventura de sofrer um
processo por uma outra empresa que alegava plagio sobre a inovacao patenteada.
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Em consonancia com os relatos supracitados pelos empresarios, dados da
ABIPLAST (FONTES, 2019) endossam o enxugamento financeiro das empresas do
segmento de plasticos dada a crise instaurada:

“A indUstria brasileira do plastico, que no ano passado registrou desempenho
bem abaixo do esperado, voltard a ganhar folego em 2019. Para a
Associacdo Brasileira da Industria do Plastico (Abiplast), diante dos
indicativos de um melhor cenario para negécios e consumo e da expectativa
de alta de 2,5% do Produto Interno Bruto (PIB), a producéo fisica de
termoplasticos também deve crescer 2,5% de janeiro a dezembro. Para a
demanda de transformados plasticos, a previsao é de alta de 5%. Porém, a
ociosidade elevada no setor, de 35% na média, ndo anima os empresarios a
investir no curtissimo prazo, segundo sondagem realizada pela Abiplast.

Somente quando houver reducdo dessa taxa havera novos investimentos,
observa Roriz” (FONTES, 2019, p. 12).

Dessa forma, um segundo fator inibidor a desenvolver inovagéo e,
consequentemente, uma patente reside no fato de que o empresario nao se sente
estimulado a realizar tal feito em funcdo do comportamento econémico , uma vez que
estudos sobre o setor evidenciam que o desempenho voltara ao aquecimento de 2014
apenas em 2024, tendo uma média de crescimento 1,6% ao ano (SOARES, 2019).

Dentro da tipologia de Miles e Snow (2003), este comportamento estratégico
corresponde ao perfil analitico, uma vez que no ciclo adaptativo, que perpassa a
dimensdo “planejamento”, as empresas entrevistadas estdo analisando e

selecionando as oportunidades com foco na seguranca financeira.

4.1.2 Dificuldades encontradas pelos gestores

Sintetizando a problematica estudada e dada as circunstancias
macroecondémicas do pais, o Grafico 7 evidencia a realidade que até entédo
especulava-se. E certo que, assim como analisado por Ferreira, Guimardes e
Contador (2009), Di Petta (2016) e tantos outros, o fator cultural influencia a decisao
do empreendedor em desenvolver uma propriedade intelectual. De acordo com as
informacgOes respondidas pelos empresarios, apenas quatro empresas (18%)
possuem algum tipo de patente. As demais jamais formalizaram qualquer pedido junto
ao INPI.
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Gréfico 7 - Empresas detentoras de patente

Sua empresa possui patente?

18% SIM
B Sim

H Nao

82% NAO

Fonte: elaborado pelo autor a partir de dados coletados (2019)

As respostas mostraram que, das quatro empresas detentoras de patente
dentro da amostra estudada, trés possuem Pl e uma possui MU.

Em relacdo ao questionamento “possui conhecimento sobre patente?”, o
Gréfico 8 mostra a situacao encontrada no recorte pesquisado: 68% dos entrevistados
sao responsaveis por gestdo de inovacdo em suas empresas, porém desconhecem o
funcionamento do processo de patente. Os 32% que tém conhecimento afirmam que
nao ha dificuldade em obter informacdes sobre tal assunto uma vez que é de dominio
publico.

Coincidentemente, o indice de conhecimento do empresariado do recorte
amostral sobre o0 processo é quase tdo baixo quanto o indice de patentes, sendo que
as informacdes sobre como fazer o processo estéo disponibilizadas no site do INPI e,
como afirmaram alguns, “..vez ou outra um escritério de patentes entra em contato
conosco para oferecer servicos de registro de marcas e patentes e explica
resumidamente como funciona”. De fato, torna-se intrigante a postura do micro
empreendedor em relagdo a (n&o) buscar conhecimento sobre a propriedade
intelectual enquanto “estado da técnica”. Outros estudos mostram com notoriedade
gue muitos empresarios atuando no médio e grande porte corporativo utilizam-se da
revista de propriedade industrial (RPI), disponibilizada gratuitamente para adquirir
conhecimento de depdsitos de patente ainda no “estado da técnica” (FERREIRA;
GUIMARAES; CONTADOR, 2009).
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Gréfico 8 - indice de conhecimento sobre o processo de registro de patentes

Possui conhecimento sobre o
processo de patente?

32% SIM )
B Sim

H Nao

68% NAO

Fonte: elaborado pelo autor (2019)

Os resultados colhidos nesse recorte amostral endossam as informacfes
expostas no topico 2.5.3 desse trabalho, em que foi mostrado o baixo indice de
participantes do curso basico de propriedade intelectual (2.837 inscritos), sendo que
as aulas podem ser realizadas na modalidade EAD.

Também foi identificado nos depoimentos dos gestores que o conhecimento
tacito sobre inovacdo e patentes se inclina a produtos, tanto em inovacdo quanto no
registro de patente. Foi explicitado, na medida do possivel, que de acordo com o
Manual de Oslo (OCDE, 2005), considera-se inovacao, a implementacdo de um
produto (bem ou servi¢o) novo ou significativamente melhorado, ou um processo, ou
um novo método de marketing, ou um novo método organizacional nas préaticas de
negacios, na organizacao do local de trabalho ou nas relacdes externas. Entretanto,
todos os entrevistados confirmaram que a maior importancia dada por eles foi a
inovacdo em produto, o que sugere uma Vvisao limitada dos gestores no tocante a
relevancia dos demais tipos de inovacao.

Quando questionados a respeito do item “busca por informagdo sobre como
patentear algo inovador em seu negécio”, diametralmente oposto aos dados
respondidos sobre possuir uma patente, 73% (16) dos empresarios afirmam buscar
informagdes sobre como patentear uma inovacgéo e 0 quanto custaria para realizar tal
feito, tendo em contrapartida 27% (seis empresarios) que jamais tiveram interesse no

assunto (Grafico 9).
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Grafico 9 - Busca por informacao sobre como patentear algo inovador em seu negécio

Busca por informagao sobre como
patentear algo inovador em seu negocio?

B Sim

H Nao

Fonte: elaborado pelo autor (2019)

Este resultado ratifica a importancia da existéncia de politicas publicas de
estimulo a disseminacdo de conhecimento sobre o0 processo de patentes, revelando
gue 0s programas existentes para este fim mantém-se aguém da necessidade
flagrante do mercado, ndo apenas regional, mas também setorial, pois como
explicitado por Carpejani (2015), Gilaberte (2015) e Souza (2014), hd um gap entre
MPESs e conhecimento patentario que os programas atuais nao resolvem.

Entretanto, neste quesito, a maioria das empresas (73%) mostra um perfil
analitico que busca novas ideias, porém com adoc&o cuidadosamente analisada,
evitando a “penalizacéo de desempenho” teorizada na ecologia organizacional.

Sobre a importancia dos impactos da inovagédo patenteada e implementada,
entre as 22 empresas do recorte amostral, apenas quatro possuem uma invengao
patenteada junto ao INPI. Para fins de entendimento, o grafico de colunas explicita a
resposta dos entrevistados por meio dos niveis alto, médio, baixo e nao relevante,
cada qual com discrepancia de cor para evidenciar a resposta (Grafico 10).
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Gréafico 10 - Grau de impacto em indicadores da empresa detentora de patente

Impacto da Patente na empresa
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Fonte: elaborado pelo autor (2019)

Nota-se que, para o conceito “Mercado - Permitiu manter a participacao da
empresa no mercado”, as quatro empresas foram unanimes em considerar um
impacto de grau médio da patente na empresa, da mesma forma que foram unanimes
em considerar néo relevante para o perfil “Outros impactos - Enquadramento em
regulacdes e normas padrao relativas ao mercado interno ou externo” e também para
“Processo - Reduziu os custos de producao ou dos servigos prestados”.

Houve similaridade de respostas nos conceitos “Produto — melhorou a
qualidade dos bens ou servigos”, “Produto — ampliou a gama de bens ou servigos
ofertados” e “Mercado - Permitiu manter a participacdo da empresa no mercado’,
tendo 50% das respostas no grau médio e 50% no grau baixo.

No quesito “Processo - Reduziu o consumo de matérias-primas”, apenas uma
empresa considerou impacto de baixa relevancia, as demais ndo perceberam
relevancia quanto a implantacao da inovacdo em seu processo.

No quesito “Processo - Aumentou a capacidade de producéo ou de prestacao
de servigos”, uma empresa considerou médio o retorno, enquanto as outras trés

empresas consideraram baixo.
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Por fim, apenas os conceitos “Outros impactos - Permitiu reduzir o impacto
sobre o meio ambiente” e “Mercado - Ampliou a participagdo da empresa no mercado”
apresentaram pontuagdes no nivel alto, sendo que o primeiro conceito teve 50% das
respostas como alto e 50% como baixo, e o segundo teve 25% das respostas para
cada grau disposto.

Tal diversidade de opinides reflete uma aparente dificuldade em
reconhecimento da patente como um elemento divisor de aguas no empreendimento:
impulsiona de maneira circunstancial o negécio. Dessa forma, reconhece-se que h&a
um terceiro fator inibidor do processo de patente — as baixas expectativas de
ROI (Retorno sobre o Investimento) do esforco realizado.

Em seguida, perguntou-se aos respondentes qual a importancia atribuida a
cada fonte de informacdo para o desenvolvimento de atividades inovativas e
patentarias. O Grafico 11 mostra o nivel de relevancia considerado pelos
entrevistados , sendo que as opcOes foram extraidas integralmente da pesquisa
PINTEC 2014 realizada pelo IBGE. Convém ressaltar que cada opcéo totaliza 22
respostas, sendo que nesta pergunta houve uma polarizacdo mais acentuada de

respostas, em que o nivel “nao relevante” se acentuou em quatro dos sete conceitos.

Grafico 11 - Fonte de informacao sobre patente
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Fonte: elaborado pelo autor a partir de dados coletados (2019)
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Conforme exposto, observa-se uma concentracdo em graus de relevancia
maiores, protagonizados pelos escritorios de patentes e agéncias de fomento a
inovacéo, apesar de um indicador de alto grau em “fontes internas da empresa’.
Mantendo certa congruéncia com as respostas de perguntas anteriores, 0S
empresarios afirmaram baixo grau de relevancia quando se trata de fatores
enddgenos ou, ho mesmo teor, forcas centrifugas. O que se traduz: os escritérios de
patentes e agéncias (de fomento) sdo elementos que produzem o maior esforgo para
se aproximar das empresas. E um fator exdgeno, uma forca centripeta que age em
direcdo ao empresariado. Tal fenbmeno comprova o0 que ja foi argumentado por
Ferreira, Guimardes e Contador (2009), Di Petta (2016), Nojima e Silva (2016),
Carpejani (2015) e tantos outros: o pequeno empreendedor esta culturalmente inibido
ao enfrentamento do processo de PI.

Utilizando-se das mesmas informac@es do grafico supracitado, mas agrupando
em cluster para detec¢cdo em percentual do padréo de informacdes apontadas, segue

o Gréfico 12, em que se evidencia trés partes com 0s principais apontamentos.

Grafico 12 - Fontes de informacédo sobre patentes em agrupamento

Fontes de informacdo sobre Patente

Site do Instituto
Nacional da
Propriedade

Industrial - INPI Fontes
11% internas da

empresa
33%

Escritorios de
Patentes
56%

Fonte: elaborado pelo autor (2019)

Dessa forma, chegamos ao quarto fator inibidor: pouca aproximacao de
orgaos e instituicGes governamentais no proposito de fomento a Propriedade
Industrial para as MPEs. Existe um esfor¢o grande em dire¢do a inovacao, por meio

de programas de incentivo econémico, tendo como um fim em si mesmo: pretende-se
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fomentar inovacdo para desenvolver economicamente 0sS pequenos negoécios e
manter sua perenidade no mercado. Entretanto, como ja foi vigorosamente afirmado,
a inovagdo nao se traduz por si propria em indicador de desenvolvimento intelectual,
visto que o reconhecimento mundial pela OMPI e demais indicadores visa o0 registro
formal das inovacoes.

Tal fator inibidor foi destacado no trabalho de Souza (2014), que sinaliza a
importancia de uma maior divulgacao e capacitacdo para que as empresas possam
melhor entender e implementar aces nesse sentido. E necessario considerar ainda
gue esse grupo de empresas pesquisadas, pela proximidade com polos cientifico-
tecnoldgicos e comerciais, provavelmente possui um nivel de conhecimento maior do
que as MPEs do mercado em geral, devido ao facil acesso a informacdo,
treinamentos, contatos de escritorios de patentes e outras op¢des que talvez coloque
essas empresas em um patamar privilegiado de conhecimento.

Em seguida foi perguntado: “caso ndao possua patente, cite quais os principais
motivos inibidores da patente em sua empresa”. Dessa forma, o Gréfico 13 demonstra

0s principais motivos apontados pelos empreendedores.

Grafico 13 - Principais motivos inibidores de patentes na empresa

Principais motivos inibidores de
patentes na empresa

M Incapacidade financeira M Inexisténcia de potencial inovagao
Falta de especializagdo M Falta de setor de P&D

M Falta investimento governo

Fonte: elaborado pelo autor (2019)

Como pode ser visto, a maior parte dos entrevistados 43% (16 empresas)

afirmou ndo possuir patente pois simplesmente nédo possui condi¢ao financeira para
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tal, considerado por alguns como um contrassenso nesse cenario econémico
brasileiro ocorrido ano ap6s ano. Estimativas do Banco Central apontaram
crescimento para o Brasil, em 2019, abaixo de 1%. Na sequéncia da andlise, 30% (11
empresas) consideraram a “falta de investimento do governo” como o motivo principal
para a inexisténcia de patentes. Ou seja, os fatores financeiros totalizam mais de 70%
da resposta.

Em uma MPE geralmente as estruturas sao enxutas, faltam processos,
ferramentas e recursos e, por isso, € comum que 0s sécios acabem atuando em varias
areas de negbcio ao mesmo tempo, cuidando da parte comercial, projetos,
administrativo e financeiro. No caso de empresas que trabalham com tecnologia,
como é o caso do setor de embalagens, os donos geralmente sao ex-técnicos e por
isso fortemente envolvidos com a operacdo da empresa. Este cenario faz com que
seja mais dificil se desligar das atividades operacionais do dia a dia para se dedicar a
um projeto de pesquisa e desenvolvimento.

Tal identificagdo classificou a maioria das empresas entrevistadas como
reativas para este item da pesquisa, uma vez que na tipologia de Miles e Snow elas
nao estdo investindo em inovacdo de vanguarda, tendo uma “néo-estratégia” diante
de fatores ambientais que envolvem novas demandas em inovacao.

Esses fatores altamente tangiveis tornam-se o quinto fator inibidor:
incapacidade financeira.

Em seguida perguntou-se aos entrevistados o seguinte item: “tem convicg¢ao de
gue uma patente poderia melhorar as vantagens competitivas de seu negdécio?
Mesmo considerando todas as circunstancias anteriores, como a distancia financeira
e cultural do desenvolvimento de uma propriedade industrial, 15 entrevistados (68%)
tém conviccdo de que uma patente de invencdo tornaria sua empresa mais

competitiva (Grafico 14).
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Gréfico 14 - Conviccdo de que uma patente de invencdo poderia melhorar as vantagens competitivas
de seu negécio

Tem convicg¢ao de que uma patente de invengao
poderia melhorar as vantagens competitivas de
seu negdcio?

HSim HNio

Fonte: elaborado pelo autor (2019)

Como pode ser visto, a maioria do empresariado aprova o estimulo a inovacao
e patente, porém estd distanciado ndo apenas materialmente, mas também
culturalmente. E devido a isso que programas, como a EMBRAPII e o ALI do SEBRAE,
desenvolvem de maneira prospectora e até mesmo in loco o fomento a inovacao.
Todavia, o foco desses programas é o radar da inovacao, inexistindo algum radar de
patentes, o que pode ser factivel de execucdo bastando o desenvolvimento de um
elemento de conexao entre o radar da inovacéo e o0 processo de registro de patentes.

Sobre o conceito fontes de cooperacao, quando questionados se a empresa
esteve envolvida em arranjos cooperativos com outra organizagdo com vistas a
desenvolver atividades inovadoras para criacdo de patentes, foi unanime a opcao de
resposta “ndo”. Neste tocante, Carpejani (2015) endossa em seu trabalho situacao
similar, evidenciando que “ndo ha parceria ou sequer colaboragdao entre o0s
concorrentes, principalmente nas empresas situadas no interior do estado”. E continua
“na capital onde estédo localizadas duas das seis empresas pesquisadas nao ha o
tratamento do concorrente como um inimigo, mas também se comprovou a auséncia
de parceria entre os micro e pequenos empresarios da capital” (CARPEJANI, 2015, p.
81).

Tais consonancias revelam que, sobre fontes de cooperacéo, as empresas se
engquadraram no perfil tipoldégico de empresas defensoras. Tal como argumentado por

Fernandes Junior (2014), empresas defensoras possuem uma tendéncia de evitar
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novas oportunidades fora de seu dominio, exatamente porque seus dirigentes tém um
comportamento que demonstra dificuldades com mudancas.

Efetivamente, o indicador mais pontual em termos de evidéncia sobre o0 aspecto
contrario entre o empreendedor e o fomento a inovacdo patentaria, a despeito de
todos os programas disponibilizados pelo governo, foi a pergunta “a empresa ja
utilizou algum dos programas relacionados sobre apoio do governo para as suas
atividades inovativas e patentarias? De acordo com a Tabela 4, houve incidéncia
positiva apenas no conceito “Sem parceria com universidades ou institutos de

pesquisa” com 14 dos 22 entrevistados.

Tabela 4 - Apoio do Governo
A empresa ja utilizou algum dos programas, relacionados a seguir, de apoio
do governo para as suas atividades inovativas e patentarias?
SIM  NAO

Incentivos fiscais a P&D e inovagéo tecnolégica (Lei n° 8.661 e Cap. 0 22
Il da Lei n°® 11.196)
Incentivo fiscal a Lei de Informética (Lei n°® 10.664, Lei n® 11.077) 0 22
Subvencédo econdmica a P&D e a insercéo de pesquisadores (Lei n® 0 22
10.973 e Art. 21 da Lei n°® 11.196)

Financiamento a projetos de P&D e inovacao tecnolégica:
Sem parceria com universidades ou institutos de pesquisa 14 8
Em parceria com universidades ou institutos de pesquisa 22
Financiamento exclusivo para a compra de maquinas e equipamentos 22
utilizados para inovar
Bolsas oferecidas pelas fundac¢des de amparo a pesquisa e RHAE/ 0 22
CNPq para pesquisadores em empresas
Aporte de capital de risco
Compras publicas (contrato de aquisicao junto a empresas de bens
ou servicos inovadores, por parte do setor publico, incluindo Org&os
da Administracéo Direta, Fundacdes, Autarquias, Sistema «S» e
Empresas Estatais; e excluindo ONG'’s)
Fonte: elaborado pelo autor (2019)

oo

22
22

(e} o]

Tais dados mostram que ha uma discrepancia entre as subvencdes e incentivos
financeiros e fiscais existentes e o pequeno empresario, uma vez que o financiamento
em P&D e inovacéo tecnolégica sem parceria com universidades ou institutos de
pesquisa foi 0 Unico apontamento realizado. Ou seja, 14 empresas obtiveram
financiamento subsidiado pelo governo para desenvolver inovagdes, porém sem
qualquer acompanhamento ou amparo de qualquer das opc¢des existentes.

A alegacdo da maioria dos entrevistados foi em relacdo a burocracia,
morosidade e rigorosidade que tais incentivos e subvencdes demandam para que seja

disponibilizado apoio financeiro e tecnolégico. Um primeiro problema enfrentado pelas
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MPEs de embalagens plasticas é a propria capacitacdo para conseguir estruturar e
especificar um bom projeto, a partir de uma boa ideia. Conforme discorrido
anteriormente, os socios gestores deste perfil de empresa em sua grande maioria Séo
técnicos, que geralmente ndo possuem habilidade e conhecimento necessarios para
escrever o projeto na 6tica do que os 6rgaos de fomento querem avaliar.

Diante dessas circunstancias, evidencia-se a necessidade da criacdo de um
suporte, uma consultoria que possa fornecer subsidios as MPEs para descreverem
seus projetos e planos de negécios, porém a maioria delas ndo pode arcar com 0s
custos dessa contratacdo. Com isso, provavelmente, acabam por minguar as boas
ideias e os bons projetos por ndo estarem adequadamente especificados e,
consequentemente, acabam sendo rejeitados no processo de avaliagdo das entidades
de fomento. Nesse sentido, a existéncia de um servigo de apoio e de orientagcdo das
universidades e entidades para as MPEs seria (til quanto ao retorno que traria,
transformando boas ideias em inovacdo e, posteriormente, criando um registro de
patente para protecdo do produto no mercado capaz de alavancar as empresas e a
economia.

Algumas empresas também responderam que tentaram obter fomento por meio
de financiamentos, porém esbarraram em problemas como pendéncias financeiras,
que geraram restricdo de crédito e falta de garantias reais para oferecer em
contrapartida. Diante da realidade das MPEs é muito comum existirem pendéncias
financeiras e ou tributérias.

Por fim, a empresa 17 relatou ndo ter tentado utilizar nenhum instrumento de
fomento pelo fato de os editais de seu interesse ndo abrangerem as MPEs, e serem
voltados para projetos de entidades sem fins lucrativos, provavelmente ICTs ou
universidades. De fato, evidenciou-se a dificuldade da empresa em procurar
assertivamente editais que a favorecam diretamente, pois mesmo podendo trabalhar
em conjunto com uma universidade, por exemplo, ndo é tarefa facil para uma MPE
aproximar-se dessas instituicdes e fechar uma parceria.

Esse, alids, € um tema de alta relevancia. Em seu estudo feito junto a um
Nucleo de Inovagdo Tecnoldgica ligado ao MCTI, Souza (2014) constatou que na
verdade a interacéo de NITs e ICTs com MPEs ocorre na grande maioria das vezes
com empresas incubadas, originarias do empreendedorismo de alunos da propria

universidade, com relacionamento e conhecimento ja estabelecidos. E muito dificil que
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uma MPE néo incubada se aproxime de uma universidade ou ICT buscando parceria
e, quando isso ocorre, nem sempre 0s interesses e caracteristicas académico-
empresarial se alinham.

Outro canal de possiveis parcerias entre MPEs e NITs ou ICTs ocorre quando
estes Ultimos, devido a determinada demanda, procuram empresas com
conhecimentos especificos necessarios para implantacdo de um projeto. No entanto,
mesmo nestes casos a chance de uma parceria com empresas ja incubadas € maior.
Dado este cenério, pode-se concluir que para as MPEs do setor de embalagens
plasticas, que estdo no mercado e ndo em incubadoras, a parceria com universidades,
NITs e ICTs néo é tarefa das mais faceis.

Dessa forma, identifica-se outro indicativo desfavoravel ao desenvolvimento de
patentes, sendo assim o sexto fator inibidor, a burocracia em obteng&o de apoio

do governo.

4.1.3 Problemas e obstaculos a inovacéo patentaria

Para as empresas que desenvolveram algum processo ou produto inovativo
com potencial patenteavel, o Grafico 15 traz a seguinte questdo: A empresa encontrou
dificuldades ou obstaculos que podem ter tornado mais lenta a implementacéao de uma

patente ou que os tenha inviabilizado?

Grafico 15 - Dificuldades/obstaculos que podem ter tornado mais lenta ou inviavel a implementacao
de uma patente

mSIM
= NAO

Fonte: elaborado pelo autor (2019)

Dos entrevistados, 73% responderam ter encontrado dificuldades e 27%
alegaram nao ter enfrentado obstaculos para dar seguimento a implementacédo de

uma patente. A resposta a esta questdo, juntamente com as demais respostas
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dissertadas em entrevista, revela os pontos determinantes sobre o cerceamento da
criacdo e formalizacdo de produtos ou processos inovativos e patenteaveis na
empresa.

Para as empresas que n&o desenvolveram algum pedido de patente, a Tabela
5 expde a importancia dos fatores que prejudicaram as atividades inovativas da

empresa:

Tabela 5 - Fatores que prejudicaram as atividades inovativas da empresa

Assinale a importancia dos fatores que prejudicaram as atividades inovativas da empresa
FATORES Importancia
Alta Média Baixa N&o relevante
Riscos econémicos excessivos 8 10 3 1
Elevados custos da inovagdao 1 20 1 0
Elevados custos da Patente 18 4 0
Escassez de fontes apropriadas de
) . 5 6 6 4
financiamento
Rigidez organizacional 5 12 4 1
Falta de pessoal qualificado 4 15 3 0
Falta de informagdo sobre tecnologia 1 4 8 9
Falta de informagao sobre mercados 0 1 12 10
Falta de inf a b éncias de f to 3
.a a i%ln ormagao sobre agencias ae romento a 4 7 7 4
inovagao e patente
E ibilidades d a t
Scassas p'OSS! I'I Na €S ae cooperagao com outras 5 10 6 1
empresas/institui¢bes
Dificuldade para se adequar a padrdes, normas e
pa uarap 1 3 2 16

regulamentac¢des

F tad id t

raca resposta dos consumiaores quanto a novos 4 3 8 7
produtos

Escassez de servigos técnicos externos adequados 4 8 8 2
Centralizagdo da atividadei ti t

entralizagao da atividade inovativa em outra 0 o O 22
empresa do grupo

Fonte: elaborado pelo autor (2019)

De acordo com as respostas dos entrevistados, p6de-se notar que os mais altos
graus de importancia para este aspecto permeiam os elevados custos da inovacao,
sendo 20 respostas com importancia média. Ja os elevados custos da patente tiveram
18 respostas considerando alta importancia; a falta de pessoal qualificado recebeu
quatro respostas como alta e 15 como meédia importancia. Riscos econdmicos
excessivos tiveram oito apontamentos de alta importancia; e a rigidez organizacional

totalizou 17 respostas entre média e alta importancia.
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A origem desse elevado percentual de insucesso de atividades inovativas
também reside na simples relacdo entre empresas que tentam versus as que obtém
éxito. No entanto, esses dados podem estar também relacionados a falta de
conhecimento sobre os temas, conforme visto anteriormente; seja para escolher o
melhor instrumento de fomento para seu projeto de inovacdo levando em
consideracdo suas caracteristicas, seja para especificar o projeto da forma correta,
considerando todas as exigéncias de cada instrumento. Mas o fato é que o percentual
de insucesso € bastante expressivo nos quesitos envolvendo riscos econdémicos,
custos e méao de obra especializada. Adequando os dados da tabela com a tipologia
de Miles e Snow, identifica-se um perfil hibrido das empresas enquadrado entre
estratégia prospectora e analitica, pois apesar da intrinseca vontade de buscar novos
mercados e inovacodes, tal acdo n&o ocorre.

No bojo desta analise e inclusive expondo a paridade de argumentacao do
empresariado, neste tocante, esta a argumentacao exposta no relatério PINTEC 2014
sobre o0 mesmo tema:

As quatro primeiras edi¢cdes da pintec mostraram que 0s problemas e
obstaculos de ordem econdémica sobrepuseram-se aos demais. Mais
precisamente, tiveram destaque aquelas dificuldades representadas pelos

elevados custos de se inovar, pela escassez de fontes apropriadas de
financiamento e pelos riscos econdmicos excessivos (IBGE, 2016, p. 66).

Dessa forma, define-se como sétimo fator inibidor: altos custos de
investimento para baixa garantia de payback (o termo refere-se ao tempo decorrido
entre o investimento inicial e momento no qual o lucro liquido acumulado se iguala ao
valor deste investimento). Os gestores temem que todo o trabalho investido se

transforme em “capital morto” e que ndo possa ser transacionado (DE SOTO, 2000).

4.1.4 Perguntas relacionadas a vertente produto/mercado

O Gréfico 16 mostra os quesitos que mais influenciaram nas respostas como
niveladores de mercado para os empreendedores, atuando como um termémetro para
a tomada de decisdes em aspectos de inovacao, quando feita a seguinte questao: na
sua opinido, quais 0s aspectos mais importantes a serem analisados quando se

comparam produtos entre concorrentes?



110

Gréfico 16 - Aspectos mais importantes a serem analisados quando se comparam produtos entre
concorrentes.
Aspectos mais importantes a serem analisados quando se

comparam produtos entre concorrentes

:
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Fonte: elaborado pelo autor (2019)

Dos 22 entrevistados (sendo que podiam assinalar até trés opcdes de
aspectos), 12 apontaram para preco e 12 apontaram para qualidade como aspectos
mais importantes para comparacédo. Em seguida, sete entrevistados decidiram que o
proprio produto é um importante aspecto de comparacéo entre 0s concorrentes. Isso
mostra que a maioria dos entrevistados tende a “dangar conforme a musica”, de
maneira que se o preco, a qualidade e o produto em si possuem paridade de mercado
com 0s concorrentes, a tendéncia a buscar inovacado e, por consequéncia, uma
propriedade intelectual torna-se elemento de segundo plano.

Em ultimo lugar foi apontado o quesito “tecnologia envolvida”, com dois
entrevistados afirmando que esse fator € um importante nivelador de comparacao.

Quando perguntado: “que fonte de informagdo vocé mais utiliza para
benchmarking”, comparando com o grafico “fonte de informagéo sobre patentes” no
tocante a busca pela vanguarda da inovacdo, o Grafico 17 evidencia dados das

respostas que tendem a coincidir entre eles.



111

Grafico 17 - Fonte de informacado mais utilizada para se comparar aos concorrentes

Fonte de informac¢ao mais utilizada para
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B O produto do concorrente

H Analise de patentes
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M Pesquisa de mercado
Outras (cite, se quiser)

W Nada / Nenhuma fonte

Fonte: elaborado pelo autor (2019)

Os relatos provam que 43% se fundam em informacdes de mercado, ou seja,
focam no produto oferecido pela concorréncia, seguido por 30% dos entrevistados que
pesquisam o0 mercado para situar-se mercadologicamente. Publicacdes
especializadas tiveram 17% de apontamento, seguida por 7% da analise de patentes
e, por ultimo, 3% de busca por benchmarking. Logo se evidencia que o perfil
majoritario das empresas na dimensdao planejamento se encaixa na tipologia analitica,
uma vez que possui caracteristicas atentas as novidades, cujo objetivo € adotar as
inovacdes mais promissoras desenvolvidas pelo mercado, porém sem grandes
investimentos em pesquisa e desenvolvimento.

Dessa forma, pbde-se inferir que os baixos apontamentos direcionados a
informacao sobre patentes evidenciam um pragmatismo mercadol6gico: as empresas
se fixam no que esta girando no mercado, e ndo no que esta por vir. Assim identificou-
se um oitavo problema inibidor: baixa procura por informacédo sobre patentes.

Em seguida, foi questionado “em sua opinido, qual o modo mais adequado para
obter novas tecnologias?”. O Grafico 18 evidencia informacfes das respostas que
possibilitaram uma breve triangulacdo com as informacdes prestadas pelos ultimos
dois graficos, uma vez que “aspectos de comparagao de produtos com concorrentes”
e “fonte de informacao para comparacao entre concorrentes” estdo ligados ao modo
em que obtém novas tecnologias. Entretanto ha um apontamento relevante: aqui se
pergunta a respeito do “modo que consideram mais adequado”, e ndo o modo como

eles obtém novas tecnologias.
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Grafico 18 - Modo mais adequado para obter novas tecnologias

Modo mais adequado para obter novas
tecnologias
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Fonte: elaborado pelo autor (2019)

As respostas evidenciaram que os entrevistados consideram os modos mais
adequados sao as “feiras ou eventos similares”, com 13 apontamentos, seguido por
“pesquisa e desenvolvimento préprios”, com 11 respostas. Na sequéncia ha quatro
opgdes em “pagando royalties”, duas para “através dos clientes” e também duas em
“pesquisa contratada”. Empatados, por ultimo, estao “joint venture” e “copiando” novas
tecnologias. Isso mostra que o empreendedor age diferentemente do que sugere
como ideal, pois, conforme apontado pelos indicadores anteriores a este gréafico, para
efeito de comparacdo e competitividade ele “copia” muito mais o que existe no
mercado utilizado pela concorréncia do que desenvolve ou pesquisa propriamente.

Nesse aspecto, foi perguntado aos entrevistados “o que vocé acha melhor para
manter a vantagem competitiva sobre os concorrentes?”. No Grafico 19 séo
identificados os fatores que mais importam para 0s entrevistados em relacdo a
vantagem competitiva sobre os concorrentes. Nesse indicador também foi liberada a

escolha por até trés alternativas:
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Gréfico 19 - Melhor opcao para manter vantagem competitiva sobre os concorrentes
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Fonte: elaborado pelo autor (2019)

Evidenciou-se que o principal conceito apontado foi o de “redugao sistematica
de custos”, com dez indica¢cdes, seguido por nove respondentes apontando “ter
patentes” e, na sequéncia, oito pessoas indicando “rapidez para chegar ao mercado”.
Empatados com cinco indicagdes: “ter um produto complexo” e “segredo profissional”.

Dessa forma, este indicador endossa o que ja foi constatado pelos indicadores
anteriores sobre possuir conhecimento a respeito do processo de patente e,
especialmente, sobre a quantidade de empresas que possuem patente: esta ndo €
uma opcao de maior relevancia para o empresariado da amostra analisada. Dessa
forma, o nono fator inibidor é irrelevancia considerada sobre o assunto.

Em relacdo a oportunidade de a empresa patentear uma inovacao em funcgao
da evolucéo tecnoldgica do mercado, as respostas mostraram que 45% (dez pessoas)
da amostra acredita que existe alguma oportunidade de desenvolver uma patente
dentro das condi¢des existentes em sua empresa, seja no aspecto de produto ou de
processo. Outros 46% (dez pessoas) dividem-se entre n&o (cinco) e talvez (cinco) e,
por ultimo, 9% (duas pessoas) desconhecem as oportunidade para tal. Essa
informacédo coincide com os resultados obtidos com os graficos anteriores, pois
corrobora com a tese de que os entrevistados até vislumbram oportunidades de inovar
e patentear, entretanto, os obstaculos existentes cerceiam tais estimulos, uma vez

gue esse fator ainda ndo € mandatoério para a sobrevivéncia da empresa.
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No entanto, a respeito da questdo: “qual o porcentual de seu faturamento
despendido no desenvolvimento de alguma patente nos ultimos dois anos?”, o Grafico
20 mostra quantas empresas da amostra analisada investiram em desenvolvimento
de patentes no periodo de dois anos, prazo utilizado também pelo IBGE na

mensuracao de suas pesquisas.

Gréfico 20 - Porcentual do faturamento despendido no desenvolvimento de patente nos Ultimos dois
anos

Porcentual de seu faturamento despendido no desenvolvimento
de alguma patente nos ultimos 2 anos

3 0 0

0 Até 1% Entre 1% e 3% Acima de 3%

Fonte: elaborado pelo autor (2019)

Apenas trés empresas (15%) do total investiram até 1% de seu faturamento no
desenvolvimento de alguma inovacao com capacidade de tornar-se patentedvel. Esse
namero é relativamente baixo se comparado com o resultado do ultimo censo de
inovacéo desenvolvido pelo IBGE (PINTEC, 2017), em que 40,9% das empresas do
enquadramento “fabricacdo de artigos de borracha e plastico” estéo investindo 2,13%
da receita liquida de vendas nas atividades inovativas. Convém mencionar que a
pesquisa realizada pelo IBGE tem como ambito populacional empresas com mais de
dez pessoas ocupadas no recorte temporal pesquisado, dentro do CNAE 2.0 sec¢des
B, C e D (IBGE-PINTEC-2014, 2017).

Dessa forma, foi identificado o décimo fator inibidor: baixo investimento em
P&D. Esse fator, apesar de ser um dos ultimos elencados, é tema de numerosos
estudos, apontando que, além dos demais fatores compilados neste trabalho, a
iniciativa privada brasileira tem papel fundamental na comunidade de pesquisa e

desenvolvimento, ocupando 0 espaco que 0 governo ou o Estado ndo sdo capazes
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de suprir (OMPI, 2019). Dentro da tipologia de Miles e Snow, tanto na dimenséao
crescimento quanto em amplitude tecnoldgica, a maior parte das empresas (85%)
mantém enquadramento no perfil analitico, pois se especializa em concentrar
competéncias em poucas areas especificas e mantém a pratica de responder as
press@es do mercado, ndo investindo em inovacgao.

De acordo com o estudo da Organizacdo para a Cooperacdo e
Desenvolvimento Econémico (OMPI, 2019), quando se compara a propor¢cdo em
relagdo ao PIB do investimento em P&D no Brasil com os numeros de nacdes
integrantes da OCDE e do BRICS, nota-se que o Brasil se posiciona apenas acima de
México, Argentina, Chile, Africa do Sul e Russia, estando distante de paises como a
China e a Coreia do Sul, que iniciaram ha poucas décadas o salto de desenvolvimento
industrial. Em 2011, a China tornou-se o segundo maior investidor em P&D, ficando
atras apenas dos EUA. O Brasil se destaca pelo volume de investimento em pesquisa
feito pela iniciativa privada e os seus 0,55% do PIB aplicados pelas empresas
privadas, distante de paises como a Coreia do Sul (2,68%) e a China (1,22%). Em
contrapartida, quando se fala em investimentos publicos em P&D, o Brasil estd na
meédia de nacdes consideradas desenvolvidas, sendo que o montante de 0,61% do
PIB brasileiro esta proximo ao percentual médio investido de 0,69% pelo conjunto de
paises da OCDE.

Nesse sentido, sobre o questionamento aos entrevistados: “Em sua opiniéo,
qgual o melhor veiculo para indicacdo de novas tendéncias tecnoldgicas, ainda em sua
fase inicial?”, a Tabela 6 traz as respostas sobre a busca por novas tendéncias

tecnologicas em fase inicial, objetivando otimizar o potencial competitivo da empresa.
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Tabela 6 - Melhor veiculo para indicacdo de novas tendéncias tecnolégicas

P&D internos 2
Pesquisa de mercado 3
Pesquisa informal 0
Através dos fornecedores 2
Atraveés dos clientes 3
Literatura especializada 2
Periddicos e publicacdes 0
Através dos concorrentes 16
Associacdes de classe 3
Universidades

Feiras e eventos 13

Fonte: elaborado pelo autor (2019)

Como era possivel escolher até trés indicadores, 16 entrevistados apontaram
a concorréncia como o melhor veiculo para indicacdo de novas tendéncias, seguido
por 13 apontamentos em feiras e eventos relacionados ao segmento. Com opinides
marginais, as opg¢oes “pesquisa de mercado”, “através dos clientes” e “associa¢des
de classe” tiveram trés apontamentos e, por ultimo, empatados com duas indicacdes
as opgoes “P&D internos”, “através dos fornecedores” e ‘“literatura especializada”.
Nota-se que o indicador “associagbes de classe” possui baixa relevancia para a
questao proposta, sendo que este 6rgdo em tese possui missdo de promover o
fomento da desenvoltura tecnolégica das MPEs.

Na triangulacdo dos graficos “Modo mais adequado para obter novas
tecnologias”, “Fonte de informagdo que mais utiliza para se comparar aos
concorrentes” e “Fontes de Informacdo sobre Patente”, pb6de-se constatar as
seguintes paridades informativas:

1) a participacédo em feiras e eventos recebeu alto nivel de pontuacao, sendo
assim um efetivo instrumento de busca por informacéo tecnoldgica,

2) o indicador “através dos concorrentes” também foi majoritariamente
apontado no grafico “Fonte de informagao que vocé mais utiliza para se comparar aos
concorrentes”.

Dessa forma, é possivel constatar que ha um fator cultural muito acentuado no
que diz respeito a baixa celeridade no processo inovativo e patentario dessas
empresas, uma vez que, se 0 Vvislumbre por novas tendéncias tecnoldgicas

permanece com enfoque em concorréncia e eventos do setor, as empresas muitas
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vezes optam por copiar as inovacdes que surgem no mercado, ao invés de inovar.
Afinal, as empresas s0 apresentam novidades e as lancam no mercado se estas ja
estiverem com a devida protecéo deferida pelo INPI.

Assim, veiculos mais oportunos para a analise de benchmark e oportunidades
de inovacdo, como ‘“literatura especializada”, “periddicos e publicagdes’ e
“‘universidades”, praticamente ndo possuem qualquer destaque no espectro de
relevancia do empresariado.

Concatenando os fatores inibidores sequencialmente totalizam dez pontos que

foram analisados por meio de sua carga fatorial (Quadro 10).

Quadro 10 - Fatores inibidores definidos pela pesquisa

1 Um produto minimamente viavel

2 Desestimulo econdmico

3 Baixa expectativa de ROI para a Pl

4 Distanciamento entre subvencdes a Pl nas

MPEs

5 Incapacidade financeira

6 Burocracia e rigorosidade para apoio do
governo

7 Alto custo para Pl sem garantia de payback

8 Baixa procura por informacéo sobre Pl

9 Irrelevancia considerada sobre o assunto

10 Baixo investimento em P&D

Fonte: elaborado pelo autor (2019)

Os resultados identificados pelas respostas dos entrevistados tracam diversas
similaridades com a pesquisa PINTEC 2014 feita pelo IBGE, que indica que 33% das
industrias no Brasil realizaram algum tipo de inovacao tecnoldgica entre 2011 e 2013,
e que cerca de 50% dos gastos em inovacdo pelas empresas nacionais estédo
relacionados a aquisicdo de maquinas e equipamentos; ndo mais de 20% dos gastos
em inovagao pelas empresas nacionais séo investidos em atividades de pesquisa e
desenvolvimento; somente 8% das empresas utilizam as universidades ou institutos
de pesquisa como fontes de inspiragdo para inovarem; somente 8% das empresas
patentearam as suas inovacoes; cerca de 3% das empresas inovaram por meio da
aquisicdo de licencas, patentes ou know-how; e somente 19% das empresas
nacionais utilizam recursos governamentais para o desenvolvimento de inovacdes

tecnoldgicas.
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Comparando a situacdo das MPEs com as grandes empresas (acima de 500
funcionarios), a principal diferenca esta no maior volume de recursos usados para
aquisicdo de maquinas e equipamentos, e no menor volume de recursos investidos
em atividades internas de P&D, haja vista que a grande maioria destas nem mesmo

possui tal setor.

4.2 Triangulacéo dos dados

Ao considerar os fatores determinantes que influenciam negativamente na
decisdo de desenvolver uma patente pelas MPEs foi aplicado um modelo de
triangulacdo de dados na Tabela 7, com objetivo de analisar a carga fatorial
preponderante. Dessa forma, foi possivel depurar nitidamente se ha um ou mais
fatores preponderantes em consonancia com o propésito explicitado desde o inicio
deste trabalho. Convém relembrar que todos 0s quesitos seguem o universo do
recorte amostral de 22 participantes, sendo que para cada questdo apontada foi

selecionado a opg¢do de maior incidéncia entre as demais ofertadas.

Tabela 7 - Fatores preponderantes na decisao sobre Patentes

QUESTAD RESPOSTA % QTD RESPOSTAS
1 | Sua empresa possui patente? NAO 82% 18
2 | Busca por informacgéo sobre como patentear algo inovador em seu negdcio? SIM 73% 16
3 | Possui conhecimento sobre o processo de patente? NAO 68% 15
4 | Fonte de informagéo sobre Patente Escritdrio de Patentes 56% 22
5 | Principais motivos inibidores da inexisténcia de patente em sua empresa Incapacidade financeira | 43% 16
6 | Convicgdo de que uma patente de inovagéo poderia melhorar as vantagens SIM 68% 15
competitivas de seu negdcio
7 | Apoio do Governo NAO 100% 22
8 | A empresa encontrou dificuldades ou obstaculos que podem ter tornado SIM 73% 16
mais lenta a implementagdo de uma patente ou que os tenha inviabilizado?
9 | Fatores que prejudicaram as atividades inovativas da empresa Elevados custos da Patente | 30% 18
10 | Fonte de informagfo vocé mais utiliza para comparar-se aos concorrentes 0 produto do concorrente | 43% 13
11 | Modo mais adequado para obter novas tecnologias Feiras ou eventos similares | 32% 13
12 | Melhor para manter a vantagem competitiva sobre os concorrentes Reducdo sistematicade | 26% 10
custos
13 | oportunidade para sua empresa patentear uma inovagdo SIM 45% 10
14 | Porcentual de seu faturamento despendido no desenvolvimento de alguma 0% 86% 19
patente nos dltimos 2 anos
15 | Melhor veiculo para indicagdo de novas tendéncias tecnoldgicas Através dos concorrentes | 36% 16

Fonte: elaborado pelo autor (2019)
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Dessa forma, tais resultados evidenciam semelhancas com outros trabalhos ja
realizados sobre problematicas similares. Dentre eles destaca-se o trabalho de Souza
(2014) sobre inovagcédo e patente no segmento de softwares nas MPEs, cujos
indicadores de importancia quanto a Pl e nivel de conhecimento sobre PI registraram
massiva equivaléncia, com énfase no item “... principais motivos pelos quais a maioria
das empresas ndo fez o registro no INPI de seus softwares desenvolvidos”,

desenvolvido no Quadro 11.

Quadro 11 - Principais motivos do ndo registro de PI de software
MOTIVOS

Software ndo acabado, ainda em desenvolvimento.

Falta de conhecimento.
Alto custo do registro de Pl no INPI.

Incerteza quanto ao éxito da protegdo.
Nio vejo necessidade.

Menos arriscado, custoso e trabalhoso manter os codigos-fonte fechados.

Impossibilidade de registrar a ideia e ou metodologia associada ao software.

Falta de tempo para estudar o assunto.

Burocracia.

Aguardando implantar um primeiro cliente para registrar.

Processo burocritico, demorado e sem qualquer apoio do érgio para ajudar no
registro.

56 desenvolve software para terceiros, ndo possui produto proprio.

Fonte: SOUZA (2014)

De acordo com tais resultados e analisando as informac¢des depuradas foi
possivel, por meio de uma légica dedutiva, classificar as respostas em trés clusters
de forcas atuantes sobre as empresas: os fatores exdégenos, os fatores enddgenos e
os fatores mistos.

Fatores exdgenos: condicbes em que atuam forcas centripetas, ou seja, do
ambiente contra a empresa ou consequéncia das condicbes ambientais. Neste caso,

foram consideradas as respostas 5, 7, 8, 9 (Tabela 8).



120

Tabela 8 - Fatores exdgenos/forcas centripetas

QTD
QUESTAO RESPOSTA % | RESPOSTAS
Principais motivos inibidores da inexisténcia de Incapacidade
5 | patente em sua empresa financeira 43% 16
7 | Apoio do governo NAO 100% 22
A empresa encontrou dificuldades ou obstaculos
que podem ter tornado mais lenta a
implementacao de uma patente ou que os tenha
8 |inviabilizado? SIM 73% 16
Fatores que prejudicaram as atividades inovativas | Elevados custos
9 |daempresa da Patente 30% 18

Fonte: elaborado pelo autor (2019)

Nessa tabela, a incapacidade financeira (43%), elevados custos da patente
(30%), obstaculos para implementacao de patente (lentiddo 73%), e a falta de apoio
do governo (100%) sédo fatores que generalizam as condi¢des a grande maioria do
empresariado, haja vista a similaridade dos resultados em Ferreira, Guimaraes e
Contador (2009) e PINTEC 2014.

Fatores enddgenos: respostas deliberadas pela cultura de pensamento dos
entrevistados. Para este caso, foram consideradas as respostas 2, 3, 6, 10, 11, 13 e
15, sendo que a maioria dos entrevistados busca por informacdo sobre como
patentear algo (73%), porém nao possui conhecimento sobre patente (68%), mas tem
conviccdo de que com issO as vantagens competitivas seriam maiores (68%),
comparam-se com a concorréncia tendo como fonte de informacéo o produto deles
(43%) e se espelham na propria concorréncia como indicador de novas tendéncias
tecnologicas (36%) (Tabela 9).

Tabela 9 - Fatores endégenos/forcas centrifugas

QTD
QUESTAO RESPOSTA % | RESPOSTAS

Busca por informagao sobre como patentear algo inovador
em seu negocio? SIM 73% 16
Possui conhecimento sobre o processo de patente? NAO 68% 15
Convicgdo de que uma patente de inovacdo poderia

6 | melhorar as vantagens competitivas de seu negdcio SIM 68% 15
Fonte de informagéo que vocé mais utiliza para comparar-| O produto do

10 | se aos concorrentes concorrente 43% 13

Feiras ou

11 | Modo mais adequado para obter novas tecnologias eventos similares | 32% 13

13 | Oportunidade para sua empresa patentear uma inovagéo SIM 45% 10
Melhor veiculo para indicagdo de novas tendéncias por meio dos

15 | tecnoldgicas concorrentes 36% 16

Fonte: elaborado pelo autor (2019)
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Tais informacdes apontam que a maior parte dos entrevistados se interessa
pelo assunto por acreditar que a propriedade industrial realmente faz diferenca no
mercado em que atuam. No entanto, ndo se apropriam de informac¢des visando
referéncia em estudos de inovacao tecnoldgica, tais como literatura especializada ou
periodicos e publicagdes nos quais sdo apresentadas as inovagdes ainda no “estado
da técnica”. Com efeito, ha um forte elemento cultural que paira sobre a amostra
estudada, em que se faz oportuno o desenvolvimento de artefatos que possam
direcionar os empreendedores a conectar-se com formas de interagdo mais assertivas
no tocante a busca de conhecimento por benchmark.

Fatores mistos: afirmativas em que ha correlacdo de forcas entre os fatores
exdgenos e endogenos, como, por exemplo, a questdo 1 (sua empresa possui
patente?), em que 82% do resultado foi negativo. Haja vista que, endossado pelas
respostas do cluster 1 “fatores endégenos”, € majoritaria a vontade dos respondentes
em desenvolver patentes e que pelos “fatores exdgenos” do cluster 2 ha obstaculos e
dificuldades ambientais, logo se conclui que € necessario um cluster de resposta que
endosse a juncéo das duas condi¢des interpostas (Tabela 10).

Tabela 10 - Fatores Mistos

QTD
RESPOST
QUESTAO RESPOSTA % AS
1 | Sua empresa possui patente? NAO 82% 18
4 | Fonte de informac&o sobre patente Escritério de Patentes | 56% 22
Melhor forma para manter a vantagem Reducédo sistematica
12 | competitiva sobre os concorrentes de custos 26% 10
Porcentual de seu faturamento despendido
no desenvolvimento de patente nos Gltimos
14 |2 anos 0% 86% 19

Fonte: elaborado pelo autor (2019)

Sendo assim, 56% dos entrevistados disseram que obtiveram informacao sobre
patentes por meio dos escritorios que lhes contataram em busca de prestar tais
servicos. Esses escritorios agem por demanda propria, ou seja, ndo ha nenhum
intermédio governamental estimulando tal prospecc¢do. Igualmente, caso nao
ocorresse a incidéncia de prospecc¢éo desses escritorios, 0 empresariado nao teria
nem mesmo a informacgao obtida por meio dessa forca externa.

Na sequéncia, 86% responderam que nos ultimos dois anos nao investiram

nenhum percentual da receita em desenvolvimento inovativo e patentario e, por fim,
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26% afirmaram que a reducéo sistematica de custos € a melhor opcao para manter a
vantagem competitiva sobre os concorrentes. Apesar de o Ultimo indicador ter um
brando patamar em relagdo ao todo (26%), este valor investido em redugéo
sistematica de custos poderia ser direcionado ao desenvolvimento inovativo e

patentario.

4.3 Interface entre os conceitos

Concatenando e transversalizando TEO, variaveis subculturais e o modelo de
Miles e Snow (2003) pbde-se constatar, por meio das analises sobre as respostas
informadas, que nas empresas do recorte amostral existem caracteristicas que
confirmam a teoria das variaveis subculturais, uma vez que agem de maneira
extremamente individualizada no desenvolvimento de seu negécio, a ponto de
desconhecer uma série de oportunidades, recursos, subvencdes e estratégias que
potencializariam n&o apenas o0 desenvolvimento de propriedade industrial, mas
também a aceleracdo do negdécio em si. O Quadro 12 sintetiza em clusters as
empresas por meio da tipologia de Miles e Snow, dado o perfil estratégico adotado

por cada uma delas:

Quadro 12 - Classificacdo das empresas pela tipologia Miles e Snow (2003)
TIPOLOGIA DE MILES E SNOW

DEFENSIVA Estreitos dominios de produtos/mercados e por énfase | Empresas 3; 5;
muito grande em eficiéncia, 11; 14, 18; 21;
Reduzir custos operacionais 22.

PROSPECTORA | Elevada busca de mercados e inovagéo de produtos e | Empresas 1; 7;
processos; 8; 19.
Capitalizar oportunidades emergentes

ANALITICA Hibrido das estratégias prospectora e defensiva, Empresas 2; 4;
possuindo area de negdcios central mais estavel, e 6;9; 10; 12; 13;
componente de negdcios mais dindmico, tratado de 15; 16; 17; 20.

forma prospectora;
Manter uma linha de negdcio estavel e tentar novos
produtos bem sucedidos em outras empresas

REATIVA Manter o status quo; N&o houve
Empresas gque parecem ndo apresentar nenhuma incidéncia

relagdo coerente entre estratégia e estrutura, e tém
uma nao-estratégia, com reacdes impulsivas diante de
eventos do ambiente.

Fonte: elaborado pelo autor (2019)
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De acordo com o quadro, identificou-se que majoritariamente a tipologia
analitica sintetiza a maior parte do perfil das empresas (50%), seguida pela tipologia
defensiva (31%), e o perfil prospector (19%). O perfil reativo ndo se aplicou as
empresas da amostra analisada, uma vez que no segmento de embalagens plasticas
tal tipologia é diametralmente oposta a sobrevivéncia na ecologia organizacional
enfrentada pelas empresas. Com efeito, tal perfil mantém concomitancia com o perfil
analitico da teoria variavel subculturais, pois perfila um baixo grau de caracteristicas
prospectoras, uma vez que se abstém de inovar e documentar, ao mesmo tempo em
gue nao possui envergadura tecnoldgica para agir como um defensor. Atua analisando
0 mercado atento as novidades circulantes na concorréncia (0 que € diferente de
analisar as inovagbes em desenvolvimento), de maneira que sobrevive no
ecossistema em que esta inserido, contudo com certa desvantagem competitiva; ou
seja, atrasado e muitas vezes obsoleto.

Identificou-se também que as empresas prospectoras possuem um patamar
estrutural superior as demais, sendo que empregam pessoal capacitado para projetos
e desenvolvimento (P&D). S&do empresas de pequeno porte, maiores que as demais
microempresas, concomitante ao tempo de existéncia (vide anexo A). Essas
caracteristicas dao contorno ao empreendedor analisado, no aspecto dentro da TEO
no ajuste de escolha estratégica com penalidade de desempenho, ou seja, 0 ambiente
limita, porém oferece espaco suficiente para os executivos definirem suas posicdes
de atuacdo.

E certo que pelo conhecimento tacito ou empirico, a maioria dos entrevistados
evita o efeito sunk costs (ARKES; BLUMER, 1985), ou seja, abstém-se de
endividamento irreversivel do seu negécio por conta de tentativas exageradas de
estratégias fracassadas. Essa tese se sustenta por meio das respostas majoritarias
sobre a conviccdo de que existem potencial inovativo e patentario em seu negécio
(68% das respostas - 15 pessoas), mas que nao as desenvolve devido a incapacidade
financeira (43% das respostas — 16 pessoas). Tais conclusdes possibilitam enxergar
uma simbiose entre os trés fatores intervenientes — endégeno/exégeno/misto (Quadro
13).



Quadro 13 - Interface entre a teoria abordada e os clusters de fatores analisados

Ajuste por Selecéo
Natural

Ajuste por Selecéo
Racional

Ajuste por Escolha
Estratégica

A organizacédo sobrevive
ou morre em decorréncia
de determinantes
ambientais

Os executivos sao
suficientemente capazes
para conceber uma
articulagao 6tima com o
ambiente

O ambiente limita, mas
deixa espaco para 0s
executivos definirem suas
posicdes

Fatores Ex6genos

Fatores Enddgenos

Fatores Mistos
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Fonte: elaborado pelo autor (2019)

Percebe-se nesse cenario que as MPEs, além de ter seu desenvolvimento
comprometido pelas dificuldades de crédito ou de financiamento, enfrentam
dificuldades causadas pelos proprios fatores na tomada de deciséo dos empresarios,
de acordo com as condigdes de mercado. Nesse sentido, Vidal et al (2014) infere a
respeito da tipologia de Miles e Snow, evidenciando em seu trabalho a predominancia
da estratégia genérica analitica no recorte pesquisado, em virtude das circunstancias
de mercado. Devido a essas circunstancias, comprova-se o distanciamento entre o
desenvolvimento de inovacdes visando uma patente (VIDAL, 2014).

Souza (2014) relaciona dados referentes as dificuldades encontradas pelos
empreendedores no desenvolvimento de Pl e considera a necessidade de
desenvolvimento de “entidades de fomento com especializagdes, focadas em

determinados segmentos/competéncias e subsidios” (Quadro 14).

Quadro 14 - Consideracdes gerais sobre inovacéo e Pl
CONSIDERAGOES

Deveria haver entidades de fomento com especializagtes, focadas em determinados
segmentos / competéncias.

MPEs terem mais subsidios sobre os temas.

Andlise mais criteriosa se a solugdo & realmente inovadora e se existe demanda.

Instrumentos custosos para MPEs.

Demorado, burocratico e sem respaldo do Governo para MPEs.

Existirem instrumentos especificos para MPEs.

Existirem instrumentos sem concorréncia de projetos e sim credenciamento de empresas
MPEs.

Fonte: SOUZA (2014)
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Tais dificuldades sdo também analisadas por Sekeff (2015) a respeito das
limitacBes da proposta de estimulo a patente desenvolvido pelo SEBRAETEC, e por
Carpejani (2015) em relacdo ao programa ALl, ambos objetivando o fomento a
inovacao e patente. No caso do programa ALI, o enfoque é na atuacdo prospectora in
loco como um facilitador da inovacéo, ou seja, um agente do SEBRAE atua nas MPEs
do recorte selecionado desenvolvendo produtos ou processos inovadores por meio da

metodologia gestéo da inovacao, adotada pelo CNPq (Figura 21).

Figura 21 - Diagrama "ecossistema da inovagao"
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Fonte: SEBRAE (2019)

De fato, a associacdo entre os conceitos estudados neste trabalho com os
programas de fomento as patentes ja existentes sugere a continuidade de acgdes,
porém acrescidas de programas que atuem como prospector nas MPEs, tendo como
objetivo a identificacdo de inovacao com caracteristicas passiveis de desenvolver um
pedido de patente. As associacbes que desenvolvem parcialmente este tipo de
trabalho, como a ANI e ANPEI, encontram-se em capitais como Sao Paulo, contudo
inexistem em muitas regides, sendo uma delas a microrregido estudada neste

trabalho.

Sendo assim, o estudo contribui oferecendo um artefato para mitigar os
impeditivos existentes: apresenta-se uma proposta de aplicacdo de um programa de
viabilizacdo de pedidos de PI, tal como existe em 6Orgdos situados nas grandes
metrépoles, como a ANI e ANPEI em Sé&o Paulo, sendo um “brago” de 6rgédos ja
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existentes na maior parte dos municipios brasileiros, como o SEBRAE ou o CIESP. O
SEBRAE ja realiza esse trabalho, porém sua atuacao restringe-se ao espectro de
aceleracdo da inovacdo. No caso do fomento ao registro de patentes, o processo €
enxuto, uma vez que o proprio consultor destaca-se da base de atuacéo, tal como o
agente local de inovacdo (SEBRAE), que atua como facilitador nos pequenos
negocios, aproximando do processo 0s agentes ja existentes no mercado e suas

respectivas capacidades de fomento (Figura 22).

Figura 22 - Modelo de viabilizacao de pedido de patente

Pequenos
negdcios

Consultor Escritério
Locus de
de de

patentes abilzaan patentes

Fonte: elaborado pelo autor (2019)

Esse modelo usa como base conceitual o modelo triangulo de Séabato
(PLONSKI, 1995; BIZZOTTO, 2015), o modelo hélice triplice (SILVA, 2016) e o modelo
de central de servicos de Tachizawa (2008), utilizado em outros estudos, como os de
Abdouni (2015), Koslowski (2016) e Jorge (2016), e exemplificado pela Figura 22 para
implementacéo de programa de fomento a patentes, em que organizacdes e servicos,
distintas entre si, podem ser agrupadas com intuito de promoc¢é&o de um ecossistema
voltado & inovacgéo e PI, no caso da proposta aqui elaborada.

O modelo proposto sugere a atuagado prospectora ao ambiente empresarial,
tendo em vista o diagnodstico sobre a potencialidade inovativa e patentaria de cada
empresa, por meio do instrumental “radar de patentes”, sendo usado como base o
“Modelo de Gestao da Inovagao”, desenvolvido pelo CNPq, conforme segue:

Radar da Inovagéo Patentaria: o objetivo € mensurar o grau de maturidade que

a empresa possui para inovar, tendo por consequéncia a possibilidade de
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desenvolvimento de uma PI (tanto uma patente de invencéo quanto de um modelo de
utilidade (MU);

Perfil Inovador: define qual o perfil inovador da empresa, considerando as
vertentes do radar em relacdo as praticas de gestdo da inovagéo que ela possui e aos
resultados alcancados a partir destas praticas;

Quadro de Priorizagcdo de Potenciais Problemas: o objetivo € levantar
potenciais problemas e selecionar aquele que serd utilizado durante o processo de
desenvolvimento de uma P,

Quadro de Indicadores: define o conjunto de indicadores que a empresa precisa
monitorar para verificar se estd alcancando resultados com o0 investimento em
inovacao;

Plano do MVP (neste caso um produto minimamente patenteavel): a partir das
funcionalidades minimas definidas no Canvas Resumo (resumo de modelagem de
negocio), a equipe da empresa ira eleger as estratégias para desenvolver o MVP;

Plano de Desenvolvimento da Solucdo: o MVP tem o objetivo de reduzir o
tempo de validag&o da solugdo com o cliente. Entretanto, a empresa precisa planejar
como ira desenvolver a solucdo (produto ou servico), destacando 0s recursos e
parcerias a serem utilizadas;

Estimativa de Receita: definir a meta de receita desejada pela equipe da
empresa, além de o nimero de clientes necessarios para gerar essa receita;

Plano de Implementacdo: uma vez definido o modelo de negécios a ser
utilizado, a equipe da empresa elenca os desafios a serem superados para gerar um
negdécio sustentavel e escalavel.

E importante ressaltar que as ferramentas sdo sequenciais e interligadas, ou
seja, o conteudo elaborado por meio do uso de uma ferramenta é utilizado como

entrada para a ferramenta seguinte, conforme pode ser observado no Quadro 15:
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Quadro 15 - Fluxograma de ferramentas processuais para fomento a Pl

\
eRadar da Inovagdo Patentaria
ePerfil Inovador
J
. N h
eQuadro de Priorizagdo de Potenciais Problemas
eQuadro de Indicadores
LEEEEE ePlano do MVP
OTIMIZACAO Y,
) R )
*Plano do Desenvolvimento da Solucdo
eEstimativa de Receita
WV IEVE 5P *Plano de Implementagao
CAO /

Fonte: elaborado pelo autor (2019)

Nesta direcdo e com base nessa formulacdo, o modelo para a viabilizacdo de
patentes proposto neste trabalho visa desenvolver as MPEs analisadas e direciona-
las a desenvolverem a forca estratégica que representam, além de compartilharem
um novo potencial de negdécios. Neste cenario, vislumbra-se capacita-las a obter
certificacbes patentarias, que as conduzam a qualificar-se no mercado frente as
concorrentes de maior porte. Sendo assim, em interface com os dez fatores inibidores
depurados na andlise junto as empresas, como proposta objetiva-se a aplicacdo de
um modelo de viabilizagdo de patentes tendo como finalidade as solu¢gdes conforme

dispostas no Quadro 16:
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Quadro 16 - Matriz de viabilizacdo de solucdes para fomento a Pl
FATOR VISTO NAS SOLUGAO PROPOSTA

MPES
1 Um produto Fomento de produto ou processo inovador junto a érgdos
minimamente viavel como SEBRAE/FINEP/CNPQ/

Articulacdo entre empresa e subvencdes financeiras de

fomento as inovacdes patentarias

3 Baixa expectativa de ROI | Articulagcdo entre empresa (PI) e instituicdes/ escritorio de
para a Pl patentes com custo-beneficio junto ao INPI

Fomento de rede de parceiros com propésito de PI e institutos

com fundos de fomento a Inovacao, desenvolvimento

cientif.ico e capacitacdo tecnoldgica de acordo com a Lei

13.243/2016

Articulacao entre empresa e fundos bancarios sob endosso

da lei de incentivo a inovacao e PI (BNDES ...)

2 | Desestimulo econémico

Distanciamento entre
4 | subvencdes a P.l. nas
MPEs

5 |Incapacidade financeira

Burocracia e

6 |rigorosidade para apoio
do governo

Alto custo para Pl sem

Consultoria sobre suportes legais de prioridade de processo
patentario junto ao INPI (LEIS 10.973; 11.196; 13243)

7 : Estudo de um MVP patenteavel
garantia de payback
8 Baixa procura por Capilarizacéo prospectora das informagdes e acessibilidades
informacé&o sobre Pl sobre PI
Irrelevancia considerada o . ~
9 Capacitacg@es in loco para multiplicacdo cultural sobre PI
sobre 0 assunto
o . Desenvolvimento de Ecossistema de Pl (apoio, incentivo e
Baixo investimento em . ~ . . . .
10 integracdo de inventores junto a ICTs de acordo com a lei

P&D

10.973/2004)
Fonte: elaborado pelo autor (2019)

Esse modelo visa propor solu¢gdes aos problemas revelados por este trabalho,
muito embora os entraves ja tenham sido evidenciados por varios outros estudos cuja
paridade de argumentacdo dos entrevistados é flagrante. Sendo assim, a proposta
desenvolvida sobre um modelo de viabilizacdo de patentes vai ao encontro das
consideracdes de Souza (2014), Carpejani (2015) e Di Petta (2016), que relacionaram
dados sintetizando as considerac¢des sugeridas como proposta para estudos futuros,
porém nao sistematizaram propostas por meio de um constructo, tal como feito neste
trabalho.

O levantamento das informacfes aqui desenvolvidas prestou-se a contribuir
academicamente ao evidenciar os motivos das dificuldades dos gestores das MPEs
em investir em processos de desenvolvimento de PIl. Dessa forma, percebe-se que os
mesmos se devem, em parte, a falta de incentivo do governo ou dificuldade por meio
de linha de crédito dos bancos privados ou publico. Em contrapartida, fatores
inerentes ao comportamento dos empresarios, tais como a disputa com seus
concorrentes, e por fim da consciéncia sobre o assunto abordado, fatores plenamente

culturais.
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5. CONCLUSAO

O proposito deste estudo foi analisar os fatores inibidores que incidem sobre as
MPEs do setor de embalagens plasticas no tocante a criagcdo de um pedido de patente,
relacionada ao processo junto ao INPI. Em seguida, mensura-los em uma escala de
relevancia e, por conseguinte, propor solucbes para associar a inovacdo gerada
nessas MPEs a PI, objetivando aprimorar o processo de pedidos de patente dessa
categoria de empresas.

Na introducéo, foi apresentado o cenario em que se identificou o problema de
pesquisa e sua justificativa. No segundo capitulo, foi tratado por meio de fontes
primarias e secundarias o conceito de patente, o processo para criagcdo no INPI, a
influéncia de teorias no quesito criagdo e a auséncia de criacdo de patentes pelas
MPEs. No terceiro capitulo, abordou-se a pesquisa adotada com o recorte amostral,
as caracteristicas da populacdo, os instrumentos utilizados, a analise do perfil das
empresas e o0 procedimento de coleta dos dados. No quarto capitulo foi feita a
interpretacdo dos dados obtidos em campo baseada nas respostas de 22 gestores
das MPEs atuantes no ramo de embalagens plasticas, tendo como objetivo principal
identificar os fatores inibidores respondidos pelas MPEs estudadas no que tange a
desenvolver e formalizar uma PI e, posteriormente, desenvolver a triangulacdo dos
dados para assim corroborar ou refutar a hipétese apresentada na introducao.

Em sua politica nacional de inovacédo e de propriedade intelectual, o Brasil
possui diversos planos, programas e instrumentos de fomento com o objetivo de
promover a pesquisa e o desenvolvimento tecnolégico do pais. Com o advento da Lei
de Inovacdo em 2004, a disponibilizacdo destes instrumentos tem se intensificado e
aprimorado, tendo o Ministério da Ciéncia, Tecnologia e Inova¢gdo — MCTI, como seu
principal gestor. Entretanto, independentemente do melhor instrumento de protecao
aos direitos de propriedade intelectual, foi constatado na pesquisa realizada com as
MPEs do setor de embalagens plasticas, um grande desconhecimento sobre as
patentes, muitas vezes néo efetuando o registro de inovacdo no INPI por total
desconhecimento da importancia, do processo e do baixo custo deste registro.

Em relacdo aos instrumentos de estimulo a pesquisa, desenvolvimento e
inovacdo tecnoldgica disponibilizados pelo governo e amparados pelo marco
regulatorio, apesar de todas as acdes e politicas voltadas para o setor de embalagens
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plasticas e, sobretudo para o segmento das MPEs, observou-se varios problemas na
sua adequacao.

Apesar de existir uma série de instrumentos de fomento, tais como a
EMBRAPII, incubadoras de empresas, modelo CERNE e, entre eles, o programa ALI
do SEBRAE com foco em MPEs, eles ndo atendem totalmente as necessidades e
caracteristicas das MPEs no tocante ao desenvolvimento de patente. Ficou evidente
gue os instrumentos com maior foco, seja para MPEs, seja para empresas do setor
de embalagens plasticas, acabam pecando por ndo reunirem as necessidades
instrumentais e operacionais demandadas, em termos de abrangéncia e assisténcia
a essas empresas.

A cooperacao entre governo, universidade e empresa, fundamental para o
funcionamento do sistema inovativo, opera bem em empresas incubadas nos centros
de inovacao tecnolégica das universidades, geralmente startups oriundas das proprias
universidades e criadas por alunos. Para as MPEs do setor de embalagens plasticas
atuantes no mercado, péde-se constatar, tanto por meio das entrevistas quanto nos
estudos das fontes de outros trabalhos, que essa cooperagao praticamente n&o existe.
Mesmo os instrumentos disponibilizados pelo CNPq para viabilizar a participacdo de
pesquisadores em projetos nas empresas sao pouco conhecidos e muito pouco
utilizados pelas MPEs do setor pesquisado. O projeto ALI, financiado pelo CNPq e
viabilizado pelo SEBRAE, tem alcancado resultados positivos na aproximacao entre
inovacdo e MPEs, entretanto ndo conectam inovagdo com patente.

Observou-se ainda que, mesmo para as empresas que tenham conseguido
utilizar algum instrumento de fomento e desenvolver seu produto inovador, para
coloca-lo no mercado € necessario um significativo volume de investimento, que
geralmente as MPEs nao conseguem fazer pelo simples fato de ndo possuirem
recursos financeiros préprios para tal, sendo que os referenciais tedéricos utilizados
nas analises evidenciaram que essas empresas tendem a posicionarem-se de
maneira analitica a maioria das circunstancias para sobreviverem ao “vale da morte”
e aumentarem seu ciclo de vida, dentro do ecossistema de atuagao por meio da
ecologia organizacional.

De maneira geral, a situacdo problema, o pressuposto tedrico e a justificativa
foram depurados e esgotados, tendo como produto das analises a identificacdo dos

principais fatores inibidores ao desenvolvimento de um registro de patentes, a
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confirmacdo do pressuposto de que existem fatores culturais inerentes ao
empreendedor brasileiro e, além disso, todos os fatores foram classificados em
clusters, de acordo com a sua origem: os fatores enddégenos, exdgenos e mistos. Tal
feito foi possivel por meio da construgdo tedrica transversalizada durante o trabalho:
a teoria da ecologia organizacional, as variaveis primitivas e as quatro tipologias de
Miles e Snow (2003).

Feito isso, foi possivel desenvolver uma contribuicdo factivel e alicercada nos
proeminentes modelos de fomento a inovacao e patente ja existentes. Tal modelo foi
concebido sob a égide do conceito adotado por diversos paises de destaque mundial:
o registro da propriedade intelectual € “clausula pétrea” para a consolidacdo do
desenvolvimento tecnoldgico e, consequentemente, econdmico de um pais.

Concorda-se que a inovacao é de fundamental importancia para perenidade de
um negaocio, ndo necessariamente gerando um registro de patente. Entretanto, ndo
adianta o Brasil ser um celeiro de inovacdo se ndo houver a protecdo desta. Sem a
patente, o Brasil permanece caracterizado como um celeiro exportador de

commodities, seja de ativos tangiveis, seja de capital intelectual.

5.1 Conclusdes especificas

De acordo com as analises realizadas, diagnosticou-se a existéncia de dez
principais fatores inibidores preponderantes que englobam aspectos materiais e
culturais, e fatores inerentes ao comportamento dos entrevistados e exteriores a este,
pertencentes ao ambiente macroeconémico. Por meio do referencial utilizado foi
possivel identificar o perfil comportamental e estratégico da amostra estudada, nao
obstante a circunstancia ambiental que se manifesta eliminando os individuos mais
vulneraveis, tal como ocorre no meio ambiente. Sendo assim, entende-se que 0s
fatores inibidores ao desenvolvimento de uma Pl s&o circunstanciais, ou seja, partem
de forcas endogenas, exdgenas e mistas que inibem o empreendedor, mas séo
passiveis de mitigacdo. Devido a aspectos culturais e ambientais o pequeno negocio
inova, mas nao patenteia.

Os problemas suscitados no inicio do trabalho — os motivos pelos quais o
namero de patentes depositados pelas MPEs do setor de embalagens plasticas no
INPI é baixo comparado com o total de pedidos recebidos anualmente pelo 6rgao, e
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quais sdo os fatores inibidores apresentados pelas MPEs estudadas no recorte
geografico regido de Jundiai (SP) — foram depurados, evidenciando os principais
fatores registrados e, por conseguinte, criada uma proposta de solugédo para motivar
as MPEs a realizarem um pedido de patente quando da existéncia de uma inovagao
em sua empresa, uma vez que a patente como instrumento serve para destacar-se
no mercado e dar perenidade ao negaocio.

Como conclusdes especificas, esse estudo permitiu evidenciar que os fatores
inibidores ao desenvolvimento de uma Pl nas MPEs do recorte estudado séo:
1° um produto minimamente viavel;
2° desestimulo econdémico;
3° baixa expectativa de ROI para a PI;
4° distanciamento entre subvencdes a Pl nas MPEs;
5° incapacidade financeira;
6° burocracia e rigorosidade para apoio do governo;
7° alto custo para Pl sem garantia de payback;
8° baixa procura por informacao sobre PI;
9° irrelevancia considerada sobre o assunto;
10°  baixo investimento em P&D.

Esses fatores respondem ao questionamento norteador do trabalho e ao menos
trés deles respondem a hipétese apontada no inicio do estudo, em que se supde que
haja um elemento cultural em detrimento a baixa procura por Pl, que sédo a
“irrelevancia considerada sobre o assunto”, a “baixa procura por informacéao sobre PI”
e 0 “baixo investimento em P&D”. Dessa forma, é salutar que os esforcos empenhados
no desenvolvimento de inovagéo pelos 6rgdos governamentais sejam estendidos as
acdes no curso do desenvolvimento patentario, sendo este o elemento de maior
categorizacdo em termos de classificacdo de desenvolvimento de um pais utilizado
pela OMPI e varios outros indicadores setoriais.

A problematica central deste estudo teve como cerne o fato de que os
pequenos empresarios disputam mercado em desvantagem frente as médias e
grandes empresas, uma vez que estas tém capacidade para sustentar setores de P&D
e desenvolver produtos ou processos inovativos, nao obstante, obter protecéo
industrial para tanto. Por conseguinte, a viabilizacdo da possibilidade de gerar uma Pl

para essas empresas € um meio de inovar para garantir competitividade.
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Diante de todos os fatores apresentados, considera-se que a resposta a
pergunta dada no inicio do trabalho é de que os empresarios do recorte amostral
estudado n&o desenvolvem patentes por terem baixo interesse no conhecimento
intelectual sobre o0 assunto e por ndo terem motivacdo econdmica que justifique tal
investimento.

Pode-se entdo concluir, mesmo com as limitacdes pertinentes a este trabalho,
que dentro da hipotese assumida inicialmente, o estudo contribui e atinge seu objetivo
no tocante a revelar quais séo os principais fatores inibidores ao desenvolvimento de
patentes pelo pequeno empresario, pois, apesar de existir uma gama de programas
de incentivo a propriedade intelectual desenvolvidos pelos 6rgdos e institutos
governamentais e ndo governamentais, a situagdo brasileira neste quesito ainda
permanece precaria.

Contribui também revelando, por meio do referencial bibliografico analisado,
gue os fatores ambientais, gerenciais e culturais influenciam o processo de tomada
de decisdo do empreendedor quanto ao desenvolvimento da inovagdo e, por
conseguinte, da Pl, de maneira que foi possivel separar em clusters os fatores
enddgenos, exdgenos e mistos, resultados ndo encontrados na bibliografia estudada
sobre o assunto.

Sendo assim, a contribuicdo deste estudo vai além da identificacdo dos
problemas, o que vem sendo feito por outros trabalhos limitados ao tema inovacao,
gerando uma proposta de artefato para mitigar os impeditivos existentes: apresenta-
se uma proposta de aplicacdo de um modelo de viabilizacdo de pedidos de PI. Tal
contribuicdo desenvolveu-se por meio dos estudos e da pesquisa de campo, sendo
que o autor, por ter protagonizado processo de patentes e de fomento a propria
inovacédo, fundou lastro nesses trés conceitos para a concep¢do de um modelo
extremamente factivel de aplicacéo.

A partir das analises e propostas defendidas neste trabalho foram concluidas
algumas inferéncias em termos de continuidade, expanséo e aprimoramento do tema
e suas respectivas oportunidades de supressao dos percalgos enfrentados pelo
pequeno empresario brasileiro, haja visto que o assunto patentes nas MPEs possui
uma gama reduzida de trabalhos académicos, em comparacdo aos demais assuntos

intervenientes, tais como empreendedorismo e inovagdo. Com efeito, o tema aqui



135

abordado pode ser defendido como a maxima das demais circunstancias que
envolvem empreendedorismo e inovacao, nesta sequéncia.

Sendo assim, a implementacdo do modelo de formagdo da proposta de
viabilizacdo de patentes deixa margem para a constituicdo de projetos por si S0,

procedimento ndo abordado neste estudo.

5.2 Sugestdes para futuras pesquisas

A partir dos dados computados nesta pesquisa, € possivel dar continuidade a
este estudo por meio da criacdo de entidades e instrumentos (de fomento) especificos
para determinados setores, levando-se em consideragao tanto as caracteristicas do
negdcio em si quanto o porte das empresas. Outra opgdo para que se possa apoiar
um projeto em todo seu ciclo (do desenvolvimento a colocacdo no mercado), seria a
criacao de incubadoras de projetos para que as MPEs maduras possam ter apoio para
o desenvolvimento e colocacdo no mercado de projetos inovadores cobrindo todo o
ciclo do produto.

Como a pesquisa nao esgotou o tema abordado, sugere-se ainda pesquisas
posteriores sobre: a) modelo de gestdo de solicitacdo de patentes em outros
segmentos econbmicos, além da industria do plastico, uma vez que os fatores
apurados servem de referéncia para as MPEs de qualquer ramo de atividade; b)
pesquisa sobre os efeitos diferenciados da legislacdo de patentes em setores
industriais, comerciais e de servicos; c) projetos de benchmarking comparando
indicadores de gestdo de MPEs de outros ramos de atividades; d) concepcéo e
implementacdo de um centro de inovacdo e patentes na Associacdo de
Desenvolvimento de Jundiai (ADEJ) para atender as industrias do recorte regional
considerado na presente dissertacdo; e) desenvolvimento de um pool de empresas
(cluster, APL etc.) associado a Associacdo Brasileira de Embalagens (ABRE) e a
Associacao Brasileira da Industria do Plastico (ABIPLAST), para formacéo, educacgao
e capacitacdo gerencial em inovacéo e patentes.

Ha, ainda, a possibilidade de desenvolvimento de um futuro estudo
incorporando as inovagdes em processo e produto no contexto das patentes do setor
econdmico da industria do plastico. Igualmente importante seria realizar uma analise

comparativa com outros paises lideres no setor de embalagens plasticas ou em
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estagios de desenvolvimento similares ao do Brasil, levantando as politicas nacionais
de fomento a inovacao e de Pl focadas em MPEs do setor supracitado e os resultados
alcancados. Assim, a partir do resultado dessa andlise, seria possivel refinar e
aprimorar os instrumentos de fomento a inovacao tecnoldgica e de PI disponibilizados
no Brasil para este setor.

Por fim, sugere-se, para trabalhos futuros, que o tema abordado e nao
esgotado seja desenvolvido e complementado, haja vista a relevancia que a Pl possui
quanto a melhoria do indice evolutivo regional e nacional. Recomenda-se, também,
gue o universo de empresas possa ser ampliado a outros segmentos econémicos e
outras regides, visto que esta dissertacdo ficou delimitada a um grupo restrito de
MPEs.
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APENDICE A
CONSTITUICAO FEDERAL, ARTIGO 218 (BRASIL, 1988)

8 1° A pesquisa cientifica basica e tecnologica recebera tratamento prioritario
do Estado, tendo em vista o bem publico e o progresso da ciéncia, tecnologia e
inovacéo (Redacao dada pela Emenda Constitucional n° 85, de 2015).

§ 2° A pesquisa tecnoldgica voltar-se-a preponderantemente para a solugéo
dos problemas brasileiros e para o desenvolvimento do sistema produtivo nacional e
regional.

§ 3° O Estado apoiara a formacédo de recursos humanos nas areas de ciéncia,
pesquisa, tecnologia e inovacao, inclusive por meio do apoio as atividades de
extensdo tecnoldgica, e concederia aos que delas se ocupem meios e condi¢cdes
especiais de trabalho (Redacdo dada pela Emenda Constitucional n°® 85, de 2015).

§ 4° A lei apoiara e estimulara as empresas que invistam em pesquisa, criacao
de tecnologia adequada ao Pais, formacdo e aperfeicoamento de seus recursos
humanos e que pratiquem sistemas de remuneracgéo que assegurem ao empregado,
desvinculada do salario, participacdo nos ganhos econémicos resultantes da
produtividade de seu trabalho.

§ 5° E facultado aos Estados e ao Distrito Federal vincular parcela de sua
receita orcamentaria a entidades publicas de fomento ao ensino e a pesquisa cientifica
e tecnoldgica.

8 6° O Estado, na execucdo das atividades previstas no caput, estimulara a
articulacdo entre entes, tanto publicos quanto privados, nas diversas esferas de
governo (Redacéao dada pela Emenda Constitucional n° 85, de 2015).

§ 7° O Estado promovera e incentivara a atuacdo no exterior das instituicdes
publicas de ciéncia, tecnologia e inovacao, com vistas a execucdo das atividades

previstas no caput (Redacédo dada pela Emenda Constitucional n° 85, de 2015).
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APENDICE B
LEI N° 10.973/04 (BRASIL, 2004)

A Lei n° 10.973/04 (BRASIL, 2004), regulamentada pelo Decreto 5.563/05
(BRASIL, 2005), dispbe sobre incentivos a inovacdo e a pesquisa cientifica e
tecnolégica no ambiente produtivo, objetivando o alcance da autonomia tecnolégica e
desenvolvimento industrial do pais, sobre o que se destacam algumas de suas
principais definicdes e dispositivos:

Criagao: invencdo, modelo de utilidade, desenho industrial, programa de
computador, topografia de circuito integrado e qualquer outro desenvolvimento
tecnoldgico que acarrete ou possa acarretar o surgimento de novo produto, processo
ou aperfeicoamento incremental,

Inovacgédo: introducéo de novidade ou aperfeicoamento no ambiente produtivo
ou social que resulte em novos produtos, processos ou Servicos;

Instituicdo Cientifica e Tecnoldgica (ICT): 6rgdo ou entidade da administracao
publica que tenha por missado institucional, dentre outras, executar atividades de
pesquisa béasica ou aplicada de carater cientifico ou tecnoldgico;

Nucleo de Inovacao Tecnoldgica (NIT): nucleo ou érgéo constituido por uma ou
mais ICT com a finalidade de gerir sua politica de inovacgéo.

A Financiadora de Estudos e Projetos - FINEP, como secretaria executiva do
Fundo Nacional de Desenvolvimento Cientifico e Tecnoldgico (FNDCT), o Conselho
Nacional de Desenvolvimento Cientifico e Tecnoldgico - CNPq e as Agéncias
Financeiras Oficiais de Fomento, poderdo celebrar convénios e contratos, nos termos
do inciso Xlll do art. n° 24 da Lei n° 8.666, de 21 de junho de 1993 (BRASIL, 1993),
por prazo determinado, com a finalidade de dar apoio as Instituicbes Federais de
Ensino Superior (IFES) e demais ICTs, em projetos de ensino, pesquisa, extensao,
desenvolvimento institucional, cientifico e tecnoldgico e estimulo a inovacéo, inclusive
na gestao administrativa e financeira necessaria a execucdo dos referidos projetos
(artigo 3°).

As ICT poderéo, mediante remuneracédo e por prazo determinado, nos termos
de contrato ou convénio (artigo 4°):

Compatrtilhar seus laboratérios, equipamentos, instrumentos, materiais e
demais instalagdes com microempresas e empresas de pequeno porte em atividades

voltadas a inovacgéao tecnologica, para a consecucao de atividades de incubacéo;
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Permitir a utilizacdo de seus laboratorios, equipamentos, instrumentos,
materiais e demais instalacbes existentes em suas proprias dependéncias por
empresas nacionais e organizacdes de direito privado sem fins lucrativos, voltadas
para atividades de pesquisa;

Ficam a Unido e suas entidades autorizadas a participar minoritariamente do
capital de empresa privada de propdsito especifico que vise ao desenvolvimento de
projetos cientificos ou tecnoldgicos para obtencao de produto ou processo inovadores,
sendo que a propriedade intelectual sobre os resultados pertencera as instituicdes
detentoras do capital social proporcionalmente a sua participacao (artigo 5°);

A ICT poderd celebrar contratos de transferéncia de tecnologia e de
licenciamento para outorga de direito de uso ou de exploracdo de criacdo por ela
desenvolvida (artigo 6°);

A ICT podera prestar a instituicdes publicas ou privadas, servicos compativeis
com a Lei de Inovacéao, nas atividades voltadas a inovacéo e a pesquisa cientifica e
tecnoldgica no ambiente produtivo (artigo 8°);

A ICT podera celebrar acordos de parceria para realizacdo de atividades
conjuntas de pesquisa cientifica e tecnolégica e desenvolvimento de tecnologia,
produto ou processo, com instituicdes publicas e privadas, prevendo nos contratos a
titularidade da propriedade intelectual e a participacdo nos resultados da exploracao
comercial das criacdes (artigo 9°);

E assegurada ao criador participacéo minima de 5% (cinco por cento) e maxima
de 1/3 (um terco) nos ganhos econdmicos, auferidos pela ICT, resultantes de
contratos de transferéncia de tecnologia e de licenciamento para outorga de direito de
uso ou de exploracéo de criacao protegida da qual tenha sido o inventor, obtentor ou
autor (artigo 13°);

A Unido, as ICT e as agéncias de fomento promoverdo e incentivardo o
desenvolvimento de produtos e processos inovadores em empresas nacionais e nas
entidades nacionais de direito privado sem fins lucrativos voltadas para atividades de
pesquisa, mediante a concessao de recursos financeiros, humanos, materiais ou de
infraestrutura, a serem ajustados em convénios ou contratos especificos, destinados
a apoiar atividades de pesquisa e desenvolvimento, para atender as prioridades da

politica industrial e tecnoldgica nacional (artigo 19°);
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As ICT que contemplem o ensino entre suas atividades principais deverao
associar, obrigatoriamente, a aplicacdo do disposto nesta Lei de Inovacao, a acbes
de formacdo de recursos humanos sob sua responsabilidade, assegurando
tratamento preferencial a empresas de pequeno porte e dando tratamento
preferencial, diferenciado e favorecido, na aquisicdo de bens e servicos pelo poder
publico e pelas fundacdes de apoio, entre outros as empresas que invistam em P&D
de tecnologia no pais, e as microempresas e empresas de pequeno porte de base
tecnoldgica, criadas no ambiente das atividades de pesquisa das ICT (artigo 26°).

E dispensavel, nos termos do art. 24, inciso XXV, da Lei n° 8.666, de 21 de
junho de 1993, a realizacdo de licitacdo em contratacdo realizada por ICT ou por
agéncia de fomento para a transferéncia de tecnologia e para o licenciamento de
direito de uso ou de exploracao de criacédo protegida, e em igualdades de condic¢des,
sera dada preferéncia a contratacdo de empresas de pequeno porte (Decreto
5.663/05, artigo 7°);

A Unido, as ICT e as agéncias de fomento promoverdao e incentivardo o
desenvolvimento de produtos e processos inovadores em empresas nacionais e nas
entidades nacionais de direito privado, sem fins lucrativos, voltadas para atividades
de pesquisa, mediante a concesséo de recursos financeiros, humanos, materiais ou
de infraestrutura, a serem ajustados em convénios ou contratos especificos,
destinados a apoiar atividades de pesquisa e desenvolvimento, para atender as
prioridades da politica industrial e tecnologica nacional, podendo conceder recursos
financeiros sob a forma de subvencdo econbémica, financiamento ou participacéo
societaria, visando ao desenvolvimento de produtos ou processos inovadores. Os
recursos destinados a subvenc¢ao econémica serdo aplicados no custeio de atividades
de pesquisa, desenvolvimento tecnoldgico e inovacdo em empresas hacionais, sendo
obrigatéria a contrapartida pela empresa beneficiaria conforme estabelecido em
contrato. Ato conjunto dos Ministros de Estado da Ciéncia e Tecnologia, do
Desenvolvimento, Industria e Comércio Exterior e da Fazenda definird anualmente o
percentual dos recursos do FNDCT que serdo destinados a subveng¢do econdmica,
bem como o percentual a ser destinado exclusivamente a subvencdo para as
microempresas e empresas de pequeno porte, sendo que a FINEP estabelecera
convénios e credenciard agéncias de fomento regionais, estaduais e locais, e

instituicbes de crédito oficiais, visando descentralizar e aumentar a capilaridade dos
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programas de concessdo de subvencdo as microempresas e empresas de pequeno
porte, adotando ainda procedimentos simplificados quanto a apresentacéao de projetos
para concessdo de subvencao as MPEs (Decreto 5.663/05, artigo 20°).

Fica autorizada a instituicdo de fundos mutuos de investimento em empresas

cuja atividade principal seja a inovacao (Decreto 5.663/05, artigo 24°).
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APENDICE C
LEI N° 11.196/05 (BRASIL, 2005)

Em seu artigo 17°, a Lei n° 11.196/05 (BRASIL, 2005) estabelece alguns
beneficios fiscais relacionados a dispéndios realizados com pesquisa tecnoldgica e
desenvolvimento de inovacéo, sendo que no capitulo Il nos artigos 17 a 26 trata sobre
deducdes e de exclusdes do lucro liquido para apuracdo do lucro real e da base de
calculo da CSLL, decorrentes de dispéndios em pesquisa tecnolégica e
desenvolvimento de inovacdo tecnoldgica. Tais definicbes expostas nos artigos
supracitados estao disponibilizadas no Apéndice “D” deste trabalho.

De forma resumida, os beneficios definidos no artigo 17° compreendem:

Para efeito de apuracédo de lucro liquido, deducé&o de dispéndios com pesquisa
tecnolégica e desenvolvimento de inovagdo tecnoldgica, incluindo-se aqui a
contratacao de universidades, instituicdes de pesquisa ou inventor independente;

Reducédo de 50% do IPI sobre equipamentos, maquinas etc., destinados a
pesquisa e desenvolvimento tecnolégico;

Depreciacdo integral no proprio ano de aquisicdo, sobre equipamentos,
maquinas etc., destinados a pesquisa e desenvolvimento tecnoldgico;

Amortizacdo acelerada de dispéndios relacionados a bens intangiveis
vinculados exclusivamente as atividades de pesquisa tecnoldgica e desenvolvimento
de inovagao.

Ja o artigo 18°, define algumas deducBes como despesas operacionais,
referentes a recursos transferidos a microempresas e empresas de pequeno porte,
destinados a execucdo de pesquisa tecnoldgica e desenvolvimento de inovacdo
tecnologica de interesse da empresa contratante, sendo que para as microempresas
e empresas de pequeno porte ou ainda inventor independente que recebam esta
transferéncia, a mesma ndo € caracterizada como receita, desde que utilizada
integralmente para pesquisa ou desenvolvimento de inovagdo tecnoldgica e ainda
desde que nado optante do regime tributario Simples Nacional, conforme disposto no
Artigo 4°, Paragrafo 6°, da Instrucdo Normativa RFB 1.187 de 29 de agosto de 2011
(RFB, 2011).

O artigo 19° dispbe sobre a possibilidade de exclusdo do lucro liquido, na
determinacao do lucro real e da base de calculo da CSLL, de até 60% das despesas

realizadas no periodo de apuracdo com pesquisa tecnologica e desenvolvimento de
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inovacao tecnoldgica, classificaveis como despesa pela legislacdo do IRPJ, podendo
ser executado por Instituicdo Cientifica e Tecnologica (ICT) e com possibilidade de
chegar a 80% dependendo da quantidade de pesquisadores contratados pela
empresa.

De acordo com o artigo 20°, despesas com instalacdes fixas, aquisicdo de
aparelhos, maquinas e equipamentos utilizados em projetos de P&D, procedimentos
de protecéo de Propriedade Intelectual (PI), entre outros, poderao ser depreciados ou
amortizados podendo o saldo ndo depreciado ou ndo amortizado, ser excluido da
determinacao do lucro real.

O artigo 21° ja trata da possibilidade de a Unido, através das agéncias de
fomento, subvencionar a remuneracdo de pesquisadores com o titulo de mestre ou
doutor, que estejam empregados em atividades de inovacao tecnolégica.

No artigo 22° fica estabelecido que os dispéndios e pagamentos devem ser
controlados contabilmente e sO poderdo ser deduzidos se pagos a pessoas fisicas e
juridicas residentes no Brasil. O artigo 23° declara que para fazer gozo dos beneficios
desta lei, é preciso que a pessoa juridica comprove sua regularidade fiscal. Conforme
artigo 24, a utilizacédo indevida dos incentivos fiscais assim como o descumprimento
de qualquer obrigacao assumida para a obtencdo dos mesmos, implicam na perda do
direito aos incentivos ainda nédo utilizados e o recolhimento dos tributos ndo pagos
acrescidos de juros e multa, referentes aos incentivos ja utilizados.

J& o artigo 25° trata da migracao para o regime previsto pela Lei do Bem, dos
Programas de Desenvolvimento Tecnoldgico Industrial - PDTI e Programas de
Desenvolvimento Tecnoldgico Agropecudrio - PDTA e dos projetos aprovados até 31
de dezembro de 2005.



154

APENDICE D
LEI N° 13.243, DE 2016

Por ultimo, a Lei n°® 13.243, de 2016 “Lei de Inovagao e Tecnologia” estabelece
medidas de incentivo a inovacéo e a pesquisa cientifica e tecnolégica ho ambiente
produtivo, com vistas a capacitacéo tecnoldgica, ao alcance da autonomia tecnoldgica
e ao desenvolvimento do sistema produtivo nacional e regional do Pais. As medidas
observam um arrolamento de principios:

I) promocédo das atividades cientificas e tecnoldgicas como estratégicas para o
desenvolvimento econémico e social;

II) promocdo e continuidade dos processos de desenvolvimento cientifico,
tecnologico e de inovagdo, assegurados oS recursos humanos, econémicos e
financeiros para tal finalidade;

lIl) reducéo das desigualdades regionais;

IV) descentralizacdo das atividades de ciéncia, tecnologia e inovacdo em cada
esfera de governo, com desconcentragdo em cada ente federado;

V) promocdo da cooperacao e interacdo entre os entes publicos, entre os
setores publico e privado e entre empresas;

VI) estimulo a atividade de inovacéo nas Instituicdes Cientifica, Tecnoldgica e
de Inovacéo (ICTs) e nas empresas, inclusive para a atracdo, a constituicdo e a
instalacdo de centros de pesquisa, desenvolvimento e inovacéo e de parques e polos
tecnolégicos no Pais;

VII) promocdo da competitividade empresarial nos mercados nacional e
internacional;

VIII) incentivo a constituicAo de ambientes favoraveis a inovacdo e as
atividades de transferéncia de tecnologia;

IX) promocédo e continuidade dos processos de formacdo e capacitacao
cientifica e tecnoldgica;

X) fortalecimento das capacidades operacional, cientifica, tecnologica e
administrativa das ICTs;

XI) atratividade dos instrumentos de fomento e de crédito, bem como sua
permanente atualizacdo e aperfeicoamento;

XIll) simplificacdo de procedimentos para gestdo de projetos de ciéncia,

tecnologia e inovacao e adoc¢ao de controle por resultados em sua avaliacao;
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XIII) utilizacdo do poder de compra do Estado para fomento a inovacao;

XIV) apoio, incentivo e integracdo dos inventores independentes as atividades
das ICTs e ao sistema produtivo.

Abaixo seguem os tipos de instituicdes disponiveis para fomento de inovacao,
de acordo com a lei supracitada:

Incubadora de empresas: organizacdo ou estrutura que objetiva estimular ou
prestar apoio logistico, gerencial e tecnolégico ao empreendedorismo inovador e
intensivo em conhecimento, com o objetivo de facilitar a criacdo e o desenvolvimento
de empresas que tenham como diferencial a realizacdo de atividades voltadas a
inovacéao.

Parque tecnoldgico: complexo planejado de desenvolvimento empresarial e
tecnologico, promotor da cultura de inovacdo, da competitividade industrial, da
capacitacdo empresarial e da promocdo de sinergias em atividades de pesquisa
cientifica, de desenvolvimento tecnoldgico e de inovagao, entre empresas e uma ou
mais ICTs, com ou sem vinculo entre si.

Polo tecnoldgico: ambiente industrial e tecnoldgico caracterizado pela presenga
dominante de micro, pequenas e médias empresas com areas correlatas de atuacao
em determinado espaco geografico, com vinculos operacionais com ICT, recursos
humanos, laboratérios e equipamentos organizados e com predisposicdo ao
intercambio entre os entes envolvidos para consolidagéo, marketing e comercializagao
de novas tecnologias.

Bonus tecnoldgico: subvencédo a microempresas e a empresas de pequeno e
médio porte, com base em dotacdes orcamentarias de 6rgdos e entidades da
administracdo publica, destinada ao pagamento de compartilhamento e uso de
infraestrutura de pesquisa e desenvolvimento tecnoldgicos, de contratacdo de
servicos tecnoldgicos especializados, ou transferéncia de tecnologia, quando esta for
meramente complementar agueles servicos, nos termos de regulamento.

A Unido, os Estados, o Distrito Federal, os Municipios, as respectivas agéncias
de fomento e as ICTs poderao apoiar a criagao, a implantacdo e a consolidacdo de
ambientes promotores da inovacdo, incluidos parques e polos tecnolégicos e
incubadoras de empresas, como forma de incentivar o desenvolvimento tecnolégico,
o0 aumento da competitividade e a interacdo entre as empresas e as ICTs. As

incubadoras de empresas, 0s parques e polos tecnoldgicos e os demais ambientes
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promotores da inovacdo estabelecerdo suas regras para fomento, concepcédo e
desenvolvimento de projetos em parceria e para selecdo de empresas para ingresso
nesses ambientes. Para os fins previstos, a Unido, os Estados, o Distrito Federal, os
Municipios, as respectivas agéncias de fomento e as ICTs publicas poderao: I) ceder
0 uso de imdveis para a instalacdo e a consolidacdo de ambientes promotores da
inovacao, diretamente as empresas e as ICTs interessadas ou por meio de entidade
com ou sem fins lucrativos que tenha por missé&o institucional a gestdo de parques e
polos tecnoldgicos e de incubadora de empresas, mediante contrapartida obrigatéria,
financeira ou ndo financeira, na forma de regulamento; Il) participar da criacdo e da
governanca das entidades gestoras de parques tecnoldgicos ou de incubadoras de
empresas, desde que adotem mecanismos que assegurem a segregacao das funcoes

de financiamento e de execucao.
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ANEXO A

LISTA DAS EMPRESAS ANALISADAS

As empresas do setor industrial de produtos plasticos da regido de Jundiai
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foram diagnosticadas a partir de dados coletados diretamente de seus sites na

Internet. Complementarmente, coletou-se dados dessas empresas, por meio da

aplicacao de questionario semiestruturado diretamente com os entrevistados.

EMPRESA

PORTE

MISSAO DECLARADA

POSSUI
PATENT
E

ANO DE
FUNDAGAO

TIPOLOGIA
MILES E
SNOW

ANX

Micro

Desenvolver, com eficiéncia
solugdes de servigos na area
industrial, visando crescimento
sustentavel, com uma relacdo de
transparéncia e parceria com
nossos colaboradores,
fornecedores e clientes

NAO

2007

PROSPECTO
RA

BEPACK

Micro

Sem missao declarada

NAO

1998

ANALITICA

CRIVEPLAS

Pequena

Sem missao declarada

SIM (1)

2005

DEFENSIVA

CORDEL

Pequena

Atender aos padrdes de qualidade
e acompanhar as tendéncias e
mudancas do mercado mundial

NAO

1984

ANALITICA

FORTYMIL

Pequena

Ser a melhor empresa do setor
em 5 anos, reconhecida pelo
mercado como o melhor
atendimento as necessidades de
nossos clientes, garantindo a
procedéncia da matéria-prima e
agilidade de entrega

NAO

1969

DEFENSIVA

GERALTECH

Micro

Oferecer solugdes rapidas e
precisas para atender as
expectativas de nossos clientes
com exceléncia

2009

ANALITICA

HENRYPACK

Pequena

Criar produtos atrativos com
qualidade, preco competitivo e
que satisfaga as normas
socioambientais

2003

PROSPECTO
RA

ITAVAC

Pequena

Entregar a melhor solugéo,
protegendo o seu maior
patriménio e transformando os
seus produtos em rentabilidade
financeira.

1995

PROSPECTO
RA

IZES

Pequena

Introduzir novas tecnologias e
inovag¢Bes no mercado de
embalagens pléasticas flexiveis
com desempenho e qualidade
para proporcionar a maxima
satisfacdo a seus clientes,
colaboradores, acionistas e
sociedade

2001

ANALITICA

LOGIPLAS

Micro

Sem missao declarada

2009

ANALITICA

LUAN

Micro

Constante busca de novas
tecnologias e matérias-primas
inovadoras, a fim de satisfazer a
real necessidade de seus clientes

1989

DEFENSIVA

MASILPLAST

Pequena

Produzir garrafas pet com alta
qualidade, atendendo com
exceléncia as necessidades de
nossos clientes

2008

ANALITICA
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MHS GLOBAL

Micro

Contribuir para 0 aumento da
vantagem competitiva das
empresas nas quais as
Embalagens tém posicéo
estratégica nos resultados dos
negocios, atuando em todos os
elos da cadeia de valor envolvida

SIM (1)

2015

ANALITICA

PACKBANNER
S

Pequena

Produzir embalagens com padrao
de qualidade e confiabilidade que
0 mercado exige. Garantir aos
clientes um produto com
qualidade superior em resisténcia,
performance, maior rendimento e
maior economia

1998

DEFENSIVA

PETROPERFIL

Micro

Sem missao declarada

SIM (1)

2004

ANALITICA

PLASBEL IND.
E COM. DE
PLASTICOS

LTDA.

Pequena

Ser uma empresa com padrdes
elevados no desenvolvimento de
solugdes, produtos e servicos aos
clientes, agregando valor ao
investimento, respeitando e
valorizando colaboradores

SIM (1)

1995

ANALITICA

PLASTAMP

PLASTICOS

IND E COM
LTDA.

Pequena

Oferecer solu¢des em
embalagens, de forma sustentavel
e com sustentabilidade

1988

ANALITICA

PLASTBASE

Pequena

Sem missédo declarada

1999

DEFENSIVA

PLIMAX

Pequena

Obijetivo principal é atender aos
interesses do cliente,
transformando expectativas em
acao

1969

PROSPECTO
RA

RIMAFLEX

Micro

Prestar servi¢os de Injecdo de
Termoplasticos, Tampografia e
Ferramentaria de Moldes em
Geral, com total cumprimento dos
prazos, e o mais elevado padrao
de qualidade

2013

ANALITICA

SCAM PLASTIC
IND. DE
TERMOPLASTI
COS LTDA.

Pequena

Construir uma relagdo confiavel e
de comprometimento com nossos
clientes e parceiros, entregando
solugbes em embalagens
plasticas com qualidade e
sofisticagdo, através da
tecnologia, inovagéo e trabalho
em equipe.

2015

DEFENSIVA

ZIPTEK

Micro

Sem missao declarada

2015

DEFENSIVA
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ANEXO B
QUESTIONARIO
Este questionario faz parte de um estudo de mestrado profissional, cujo objetivo
é investigar quais os principais fatores inibidores que incidem nas Micro e Pequenas

Empresas fabricantes de embalagens plasticas da regido de Jundiai/SP responsaveis

por distanciar a inovacao do pedido de Patente. O estudo esta sendo realizado dentro

do Programa de Mestrado do Centro Universitario Campo Limpo Paulista
(UNIFACCAMP). O questionario aplicado € uma adaptacdo da Pesquisa sobre
Inovacéao e Tecnologia (PINTEC-2014), realizada pelo Instituto Brasileiro de Geografia
e Estatistica (IBGE), cuja referéncia conceitual e metodoldgica € baseada na terceira
edicdo do Manual de Oslo (OECD, 2005) e, mais especificamente, no modelo
proposto pela Oficina de Estatistica da Comunidade Europeia (Statistical Office of the
European Communities - EUROSTAT), consubstanciados nas versdes 2008, 2010 e
2012 da Community Innovation Survey - CIS, do qual participaram os 15 paises-
membros da Comunidade Europeia. O perfil das perguntas também se embasa no
Radar da Inovacdo (SEBRAE, 2018), cujo propdsito € identificar o grau de capacidade
de inovacdo que a empresa possui, adaptado para o tema Propriedade Intelectual. A
pesquisa adota a abordagem do “sujeito”, ou seja, as informacdes obtidas sdo
relativas ao comportamento, atividades empreendidas, impactos, incentivos,
obstaculos e demais fatores relativos a empresa como um todo (o agente inovador)
(PINTEC, 2014).

Sua participa¢do é muito importante, e seus dados serdo mantidos em sigilo,
caso assim prefira. Nao obstante, se for de vosso interesse, os dados finais da
pesquisa |lhe serdo enviados, via internet, esperando que os mesmos ajudem o0s
empresarios e gestores a conhecerem-se melhor, bem como o segmento de mercado
em gque atuam e o cenario da inovacdo em seu processo de producao.

N&o havera qualquer tipo de 6nus, cobranca financeira ou venda, pois trata-se
de uma pesquisa cientifica. Respondendo este questionario Vossa Senhoria
contribuira para a elaboracdo de uma Dissertacdo de Mestrado, que poderéa fornecer
subsidios importantes aos setores empresariais e educacionais do Estado de Sao
Paulo.

O questionario é curto, sendo sua resposta simples e rapida, podendo ser feita

em poucos minutos, diretamente na tela, por meio de multipla escolha.
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Regras de desidentificacao

Com o objetivo de assegurar o sigilo na divulgacao de informacdes estatisticas,
de acordo com a legislagéao vigente, foram adotadas regras de desidentificacdo da
informacgé&o dos valores dos dispéndios nas atividades inovativas, com o objetivo de
evitar a individualizacdo do informante. Quando existir apenas um ou dois informantes,
as informacdes correspondentes sao:

* agregadas na divisdo, quando a identificacdo ocorre em desagregacoes
sucessivas daquela atividade; ou

« diminuidas dos totais da secao correspondente e dos totais gerais, quando a

divisdo ndo é desagregada
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ANEXO C
ROTEIRO DE ENTREVISTA SEMI-ESTRUTURADA
1. Em todo o tempo de empresa, j& houve abordagem de algum parceiro externo (tal
como Sebrae) ou agéncia de fomento a inovacéo e Patente objetivando incentivo ao
desenvolvimento de pedido de patente? Caso sim, quantas vezes?

2. Em seu ponto de vista, quais os principais fatores motivadores que influenciam

na tomada de decisdo de desenvolver uma patente?

3. Em seu ponto de vista, quais os fatores inibidores para que a sua empresa deixe

de desenvolver uma patente?

4. Observando os indicadores de patentes nas MPEs apresentados pelo INPI,
especificamente para o recorte industrial de plasticos, vocé considera quais 0s
principais fatores inibidores para o desenvolvimento de patentes?

5. O gestor do empreendimento busca auxilio de parceiros externos para gerar uma
patente, tais como SEBRAE, escritorios de Patentes, profissionais da area de
engenharias e fornecedores de matéria-prima, entre outros?

6. O gestor busca frequentemente recursos financeiros junto aos bancos para inovar
seu processo de producéo por meio de compra de novos equipamentos?

7. A empresa busca continuadamente inovar nos equipamentos de fabricacdo de
embalagens plasticas com intuito de diferenciar seu processo de producédo ou produto
com relag&o aos existentes no mercado?

8. O gestor procura universidades e institutos tecnoldgicos para inovar a tecnologia
empregada em seus processos?

9. Vocé considera que ha uma questao cultural no Brasil com relacdo ao baixo nimero
de pedidos de patente? Ou seja, considera que os empreendedores brasileiros nao
associam patentes com sucesso do seu hegdcio?

10. Existe alguma barreira a inovag¢ao no processo de producao?

( ) Financeira

( ) Cultura da empresa

( ) Desinteresse dos gestores

( ) Tecnoldgica

( ) N&o existe barreira



163

ANEXO D
QUESTIONARIO SOBRE DADOS DA EMPRESA
A unidade de investigacdo da pesquisa € a empresa, definida como sendo a
unidade juridica caracterizada por uma firma ou razéo social, que engloba o conjunto
de atividades econbémicas exercidas em uma ou mais unidades locais e que responde
pelo capital investido nestas atividades (fonte: PINTEC/2014).
Perfil Profissional de quem responde este questionario.

Indique suas respostas com um “X” nos quadros de cor cinza:

Diretoria Geral
Marketing ou Vendas
Financeiro
Planejamento
Producéo
Qualidade
Desenvolvimento
Recursos Humanos
Presidente

Diretor

Gerente

Area onde trabalha:

Cargo:
Outros (indicar):

Menos de 5
De5al0
De 11 a 20
NP° total de funcionarios: De 21 a 40
De 41 a 60
De 61 a 80
De 81 a 100

Embalagens Stand up
Embalagens sanfonada
Embalagem almofada
Embalagem Pouche
Embalagem com ziper
Sacolas metalizadas

Principais produtos oferecidos pela empresa:
Obs.: questionario adaptado a realidade do setor
pesquisado.

Bandejas

Potes
Termo encolhiveis
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Bobinas

Fast Food
Termo formaveis
Outros, quais?

100% nacional

100% estrangeiro

Misto (nacional + estrangeiro)
Capital da empresa: Participagdo governamental
Outros:

Lider

Segunda posi¢éo
Terceira posicao
N&o sei

A posicdo de mercado da empresa, em sua
especialidade, é de:

Outras (especifique)

Menos de 80.000,00

De 80.001,00 a 350.000,00
De 350.001,00 a 500.000,00
O faturamento anual bruto, em Realis, é de: De 500.000,00 a 1 milhdo
De 1 milhdo a 2 milhdes

De 2 milhdes a 3 milhdes
De 3 milhdes 4,8 milhao

Menos de 10%
De 10 a 20%
De 20 a 30%
De 30 a 50%
Mais de 50%
Nao sei

Sua participacdo de mercado, em sua especialidade, é de:

Ganhou mercado acentuadamente
Ganhou mercado levemente

Nos Ultimos 2 anos, a empresa: Manteve mercado

Perdeu mercado levemente
Perdeu mercado acentuadamente
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As exportacdes correspondem a:

Até 10% do faturamento

11 a 20% do faturamento

21 a 30% do faturamento

31 a 50% do faturamento

Mais de 50% do faturamento

N&o exporta

Excelente

Muito bom

O impacto da abertura do mercado brasileiro para sua Bom

empresa foi:

Indiferente

Negativo

Muito negativo




ANEXO E
QUESTIONARIO SOBRE ASPECTOS ADMINISTRATIVOS
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De acordo com o Manual de Oslo (OCDE, 2005), a Inovagéo € a criacao de

algo novo que seja aplicavel ao mercado e escaldvel, podendo ser inovacdo em

Produtos/Servicos, Processos, Marketing e Organizacional (para detalhamentos vide

Manual de Oslo). J4 a patente, enquanto maxima concreta da Inovacao, pode ser de

invengao ou de modelo de utilidade.

Obs.: Procure sempre indicar as respostas que mais se aproximem de sua

realidade. Quando houver a possibilidade de mais de uma resposta, numere-as por

ordem de importancia, atribuindo o nimero 1 a mais importante, o nimero 2 a segunda

mais importante e assim por diante.

Inovacao de Produto/Servico

Considera que sua empresa possui inovagéo em Inovacéo de Processo

algum segmento? Inovacdo em Marketing

Inovacdo Organizacional

Sim

Sua empresa possui Patente?

Nao

Jé realizou busca por informacao sobre como Sim

patentear algo inovador em seu neg6cio? Nao

Invencéo

Caso possua, qual o tipo?

Modelo de utilidade

Caso possua, descreva brevemente qual a inovacéo patenteada:

Impacto da Patente na empresa

Indigue a importancia dos impactos da inovacdo patenteada e implementada

Impactos Alto Médio Baixo

Nao
relevante

Produto - melhorou a qualidade dos bens ou servicos

Produto - ampliou a gama de bens ou servigos
ofertados
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Mercado - Permitiu manter a participacao da
empresa no mercado

Mercado - Ampliou a participacdo da empresa no
mercado

Mercado - Permitiu abrir novos mercados

Processo - Aumentou a capacidade de producéo ou
de prestacéo de servicos

Processo - Reduziu os custos de producéo ou dos
servigos prestados

Processo - Reduziu o consumo de matérias-primas

Outros impactos - Permitiu reduzir o impacto sobre o
meio ambiente

Outros impactos - Enquadramento em regulagbes e
normas padréo relativas ao mercado interno ou
externo

Fontes de Informacédo sobre Patente

Possui conhecimento sobre o processo de patente?

Sim

Nao

Fontes de informacgé&o sobre Patente

Indique a importancia atribuida a cada fonte de informacgéo para o desenvolvimento de atividades
inovativas e patentarias

Fontes

Alto

Médio

Baixo

Nao
relevante

Fontes internas da empresa

Fontes externas da empresa

Agéncias de fomento a Inovacéo

Escritérios de Patentes

Orgaos de fomento ao Empreendedorismo
(SEBRAE)

Site do Instituto Nacional da Propriedade Industrial -
INPI

Jornais e revistas especializados no assunto

Outros: Obs: Esporadicamente recebem contato de escritérios de patente.

Caso ndo possua, cite quais
principais motivos inibidores da
inexisténcia de patente em sua
empresa

Cite no méaximo trés aspectos.

Incapacidade financeira

Inexisténcia de potencial inovacao

Falta de especializacéo

Falta de setor de P&D

Falta investimento governo

Outros (cite, se quiser):
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Tem conviccao de que uma patente de inovacao Sim
poderia melhorar as vantagens competitivas de seu N
negoécio*? ao

*Modelo CAC (Contador, José C. 2007)

Fontes de Cooperacéo

Cooperacao para inovacgao significa a participacdo ativa em projetos conjuntos de P&D e outros
projetos de inovacao com outra organizacao (empresa ou instituicao de fomento a inovacao). Isto nao
implica, necessariamente, que as partes envolvidas obtém beneficios comerciais imediatos. A
simples contratacdo de servigos de outra organizagdo, sem a sua colaboracéo ativa, ndo é

considerada cooperacgdo (PINTEC, 2014).

Sua empresa esteve envolvida em arranjos Sim
cooperativos com outra (s) organizacao (6es) com

vistas a desenvolver atividades inovativas para Nao
criagdo de Patentes?

Apoio do Governo

A empresa ja utilizou algum dos programas, relacionados a seguir, de apoio do governo para as
suas atividades inovativas e patentarias?

SIM NAO

Incentivos fiscais a P&D e inovacao tecnoldgica (Lei n°® 8.661 e Cap. Ill da
Lein®11.196)

Incentivo fiscal Lei de Informatica (Lei n°® 10.664, Lei n® 11.077)
Subvencgéo econdémica a P&D e a insercéo de pesquisadores (Lei n°® 10.973
e Art. 21 da Lei n° 11.196)

Financiamento a projetos de P&D e inovacao tecnoldgica:

1 — Sem parceria com universidades ou institutos de pesquisa

2 - Em parceria com universidades ou institutos de pesquisa
Financiamento exclusivo para a compra de maquinas e equipamentos
utilizados para inovar

Bolsas oferecidas pelas fundacdes de amparo a pesquisa e RHAE/ CNPq
para pesquisadores em empresas

Aporte de capital de risco

Compras publicas (contrato de aquisi¢ao, junto a empresas, de bens ou
servigos inovadores, por parte do Setor Publico, incluindo Org&os da
Administracdo Direta, Fundac¢des, Autarquias, Sistema «S» e Empresas
Estatais; e excluindo ONG’s)

Outros (favor especificar)

Métodos de protecao estratégicos (ndo formais)

A empresa utilizou algum dos métodos, descritos a seguir, para proteger as inovagdes de
produtos e/ou processo desenvolvidas? (PINTEC, 2014)

SIM NAO

Complexidade no desenho do produto
Segredo industrial
Tempo de lideranca sobre os competidores
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Outros (favor descrever abaixo)

Problemas e obstaculos a inovacgéo e Patente

Para as empresas que desenvolveram algum processo inovativo com potencial patenteavel

SIM

NAO

A empresa encontrou dificuldades ou obstaculos que podem ter tornado
mais lenta a implementacdo de uma patente ou que os tenha inviabilizado?

Para as empresas que NAO DESENVOLVERAM algum pedido de patente

Qual das razdes, listadas a seguir, justifica o fato de a empresa néo ter realizado nenhuma

atividade inovativa durante o periodo existente da empresa (assinale com um X):

N&o necessitou, devido as inovacdes prévias

N&o necessitou, devido as condi¢cdes de mercado

Outros fatores impediram o desenvolvimento, implementacéo de inovacao

Assinale a importancia dos fatores que prejudicaram as atividades inovativas da empresa

Importancia

Fatores Alta | Média

Baixa

Nao
relevante

Riscos econdmicos excessivos

Elevados custos da inovacéo

Elevados custos da Patente

Escassez de fontes apropriadas de financiamento

Rigidez organizacional

Falta de pessoal qualificado

Falta de informacéo sobre tecnologia

Falta de informacao sobre mercados

Falta de informacao sobre agéncias de fomento a inovacgéo e
patente

Escassas possibilidades de coopera¢gdo com outras
empresas/instituicbes

Dificuldade para se adequar a padrdes, normas e
regulamentacdes

Fraca resposta dos consumidores quanto a novos produtos

Escassez de servicos técnicos externos adequados

Centralizacdo da atividade inovativa em outra empresa do
grupo

Perguntas relacionadas a vertente produto/mercado

O proprio produto

Na sua opini&o, quais os aspectos mais importantes a  |OS Servicos

serem analisados quando se comparam produtos entre  |A qualidade

concorrentes? Prazos de entrega

Cite no méaximo trés aspectos. O preco

Tecnologia envolvida
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|Outros (cite, se quiser): |

O produto do concorrente

Analise de patentes

Que fonte de informagao vocé mais utiliza para comparar-

Publicacdes especializadas

se aos concorrentes?

Benchmarking

Cite no méaximo duas fontes.

Pesquisa de mercado

Outras (cite, se quiser)

Nada / Nenhuma fonte

Pesquisa e desenvolvimento
préprios

Joint ventures (unides)

Através dos fornecedores

Através dos clientes

Pagando royalties
(licenciamento)

Em sua opinido, qual o modo mais adequado para obter |[Engenharia reversa

novas tecnologias? Leasing
Cite no maximo trés fontes de tecnologia. Feiras ou eventos similares
“Chupando”

Universidades

Pesquisa contratada
(encomendada)

Oultras (cite, se quiser)

O que vocé acha melhor para manter a vantagem competitiva
sobre os concorrentes?
Cite no méaximo duas respostas.

Segredo profissional

Acumulo de conhecimento

Pesquisa interna

Rapidez para chegar ao mercado

Reducdo sistemética de custos

Ter patentes

Ter um produto complexo

Outras (cite, se quiser)

Onde vocé acha que esta situada sua maior competéncia
empresarial?

Na tecnologia interna

Competéncia de seu pessoal

Na sua area de P&D

Na area de compras

Na logistica de distribuicédo

Na area de vendas

Outras (cite, se quiser)

Vocé vé alguma oportunidade para sua empresa patentear uma inovagdo, |Sim

em funcao da evolucgao tecnolégica do mercado?

Nao
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Talvez

Nao sei

Sua empresa tem uma estrutura formal fixa (pessoas, area, equipamentos, |Sim

etc.) voltada a inovacéo?

Nao

Qual o porcentual de seu faturamento despendido no
desenvolvimento de alguma inovacdo nos ultimos dois anos?

0

Até 1%

Entre 1% e 3%

Acima de 3%

Qual o porcentual de seu faturamento despendido no
desenvolvimento de alguma patente nos Gltimos 2 anos?

0

Até 1%

Entre 1% e 3%

Acima de 3%

No momento, vocé esta desenvolvendo alguma inovacéao
tecnoldgica, objetivando patentear algum novo produto?

Sim

Nao

Na sua opinido, qual o melhor veiculo para indicagdo de novas
tendéncias tecnoldgicas, ainda em sua fase inicial?
Observacoes:

- Independentemente de vocé usar, ja ter usado ou nunca ter
usado qualquer um dos veiculos;

- Neste caso, vocé podera escolher até trés veiculos,
atribuindo 1 para o mais significativo, 2 para o seguinte, etc.

P&D internos

Pesquisa de Mercado

Pesquisa informal

Através dos
fornecedores

Através dos clientes

Literatura
especializada

Periédicos e
publicacdes

Através dos
concorrentes

Associacdes de classe

Universidade

Feiras e eventos

Outros (especificar)

Seus processos de producdo sdo documentados (normas,
procedimentos, folhas de processo, etc.)?

Sim

Nao

Parcialmente

Seus processos de desenvolvimento de produto sédo
documentados (normas, procedimentos, etc.)?

Sim

Nao

Parcialmente




ANEXO F
TABULACAO DOS DADOS COLETADOS DA PESQUISA

172

Diretoria Geral

17,

Recursos Humanos

Financeiro

< Planejamento
Area onde )

trabalha: Produciio

Qualidade

Desenvolvimento

Marketing ou Vendas

Presidente

Diretor

17,

Cargo:
Gerente

QOutros (indicar):

Menos de 5

De5a 10

Della 20

N2 total de

L De 21 a 40
funcionarios:

De 41 a 60

= = JOoo OO | W

De 61 a 80

De 81 a 100

Embalagens Stand up 4
Embalagens sanfonada 11
Embalagem almofada 3
Embalagem Pouche 3
Principais produtos oferecidos Embalagem cc?m zlper 2
pela empresa: (Obs.: Sacolas metalizadas 3
questionario adaptado a  [Bandejas 6
realidade do setor pesquisado.)[Potes 9
Termo encolhiveis 2
Bobinas 5
Fast Food 0
Termo formaveis 16
Outros, quais?
100% nacional 22
100% estrangeiro 0
Capital da empresa: Misto (nacional + estrangeiro) 0
Participacdo governamental 0

Outros:
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Menos de 80.000,00

De 80.001,00 a 350.000,00 2
De 350.001,00 a 500.000,00 3
O faturamento anual bruto, em —
L, De 500.000,00 a 1 milhdo
Reais, é de: — —
De 1 milhdo a 2 milhdes 10
De 2 milhdes a 3 milhdes 1
De 3 milhdes 4,8 milhdo 2
Até 10% do faturamento 0
11 a 20% do faturamento 0
As exportagles correspondem |21 a 30% do faturamento 0
a: 31 a 50% do faturamento 0
Mais de 50% do faturamento 0
Ndo exporta 22
R Sim 4
Sua empresa possui Patente? [
dao 18
3 realiz r .
. Ja rea ~ou busca po Sim 16
informagdo sobre como
atentear algo inovador em =
P g L Nao 6
seu negécio?
c | 0 tino? Invengdo 4
aso possua, qual o tipo? —
’ Modelo de utilidade 0
Impacto da Patente na empresa
Indique a importancia dos impactos da inovagdo patenteada e implementada
Impactos Alto Médio Baixo| N&o relevante
Produto — melhorou a qualidade dos P
bens ou servicos
Produto —ampliou a gama de bens P
ou servicos ofertados
Mercado - Permitiu mantera
participacdo da empresa no mercado
Mercado - Ampliou a participacdo da 1 1 1
em[_)resa no mercado
Mercado - Permitiu abrir novos P
mercados
Processo - Aumentou a capacidade 3
de producdo ou de prestacdo de
Processo - Reduziu os custos de 4
producdo ou dos servicos prestados
Processo - Reduziu o consumo de 1 3
matérias-primas
Outros impactos - Permitiu reduzir o 2 2
limpacto sobre o meio ambiente
Outros impactos - Enquadramento a
em regulacdes e normas padrdo
Fontes de Informagdo sobre Patente
Possui conhecimento sobre o |Sim 7
processo de patente? N3o 15
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Indique a importancia atribuida a cada fonte de informag&do para o desenvolvimento de atividades inovativas e patentarias

Fontes de informagdo sobre Patente

Fontes Alto Médio Baixo| N&o relevante

Fontes internas da empresa 6 4 8| 4

Fontes externas da empresa 1 17|

Agéncias de fomento a Inovagdo 6 8 8|

Escritérios de Patentes 10 7! 5

Orgaos de fomento ao

Empreendedorismo (SEBRAE) 1 4 17

Site do Instituto Nacional da

Propriedade Industrial - INPI 2 2 4 14

Jornais e revistas especializados no 6 16

assunto

Caso ndo possua, cite quais

principais motivos inibidores . . .

LA Incapacidade financeira

da inexisténcia de patente em

sua empresa 16
Inexisténcia de potencial inovagdo 5

Cite no maximo trés aspectos. |Falta de especializagdo
Falta de setor de P&D 5
Falta investimento governo 1
Outros (cite, se quiser):

. Sim 15

Tem convicgdo de que uma

patente de inovagdo poderia

melhorar as vantagens x

. & L. Nao 7
competitivas de seu negdcio*?
*Modelo CAC (Contador, José C. 2007)

Cooperagdo para inovagdo significa a participagdo ativa em projetos conjuntos de P&D e outros projetos de inovagdo com outra organiza¢do (empresa ou
instituicdo de fomento a inovagdo). Isto ndo implica, necessariamente, que as partes envolvidas obtém beneficios comerciais imediatos. Asimples contratagdo
de servigos de outra organizagdo, sem a sua colaboragdo ativa, ndo é considerada cooperagdo. (PINTEC, 2014)

Fontes de Cooperagdo

Sua empresa esteve envolvida em
arranjos cooperativos com outra (s)

Sim

organizagdo (8es) com vistas a
desenvolver atividades inovativas

para criacio de Patentes ?

Nao

22
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A empresa ja utilizou algum dos programas, relacionados a seguir, de apoio do governo para as suas atividades inovativas e

Apoio do Governo

patentarias?

SIM NAO
Incentivos fiscais a P&D e 0 2
inovacdo tecnoldgica (Lei n?
Incentivo fiscal Lei de 0 2
atica (Lei n® 10,664, Lei
ubvengao economica a P&D e
a insercdo de pesquisadores 0 22
Ll i 0 10 Q72 At 21 o 1
Financiamento a projetos de P&D e inovagdo tecnoldgica:
1 — Sem parceria com
“oemp com 14 8
universidades ou institutos de
2 - Em parceria com
e " 0 22
universidades ou institutos de
Financiamento exclusivo para 0 2
a compra de mdquinas e
Bolsas oferecidas pelas 0 2
fundacdes de amparo a
Aporte de capital de risco 0 22
Compras publicas (contrato de
aquisi¢do, junto a empresas,
de bens ou servigos 0 22
inovadores, por parte do Setor
Publico, incluindo Orgios da
Outros (favor especificar)
Problemas e obstaculos a inovagdo e Patente
Para as empresas que desenvolveram algum processo inovativo com potencial patenteavel
SIM NAO
A empresa encontrou dificuldades ou
obstaculos que podem ter tornado mais 16 6
lenta a implementagdo de uma patente ou
que os tenha inviabilizado?
Assinale a importancia dos fatores que prejudicaram as atividades inovativas da empresa
FATORES Importancia
Alta Média Baixa N&o relevante
Riscos econdmicos excessivos 8 10 3 1
Elevados custos da inovagdo 1 20 1
Elevados custos da Patente 18| 4
Escassez de fontes apropriadas de
X . 5 6 6 4
financiamento
Rigidez organizacional 5 12 4 1
Falta de pessoal qualificado 4 15 3
Falta de informagédo sobre tecnologia 1] 4 8 9
Falta de informagdo sobre mercados 1 12 10
Falta d~e informagdo sobre agéncias de fomento a 4 7 7 4
inovagdo e patente
Escassas pioss!bl!ldNades de cooperagdo com outras 5 10 6 1
empresas/instituicdes
Dificuldade pa~ra seadequar a padrdes, normas e 1 3 2 16
regulamentagdes
Fraca resposta dos consumidores quanto a novos
4 3 8 7
produtos
Escassez de servigos técnicos externos adequados 4 8| 8 2
Centralizagdo da atividade inovativa em outra 22
empresa do grupo
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Na sua opinido, quais os aspectos mais O proprio produto 7
importantes a serem analisados quando se
comparam produtos entre concorrentes?  [Os servicos
A qualidade 12
Cite no méaximo trés aspectos. Prazos de entrega
O preco 12
Tecnologia envolvida 2
Qutros (cite, se quiser):
ue fonte de informag&o vocé mais utiliza
Q ¢ O produto do concorrente 13
para comparar-se aos concorrentes?
Cite no méaximo duas fontes. Analise de patentes 2
PublicagGes especializadas 5
Benchmarking 1
Pesquisa de mercado 9
Outras (cite, se quiser) 0
Nada / Nenhuma fonte 0
Pesquisa e desenvolvimento préprios 11
Em sua opinido, qual o modo mais adequado
para obter novas tecnologias? Joint ventures (unides) 1
Através dos fornecedores 0
Através dos clientes 2
Pagando royalties (licenciamento) 4
Cite no maximo trés fontes de tecnologia. Engenharia reversa 0
Leasing 0
Feiras ou eventos similares 13
“Copiando” 1
Universidades 0
Pesquisa contratada (encomendada) 2
Outras (cite, se quiser)
. Segredo profissional 5
O que vocé acha melhor para manter a
vantagem competitiva sobre os Actimulo de conhecimento 0
concorrentes? Pesquisa interna 2
Rapidez para chegar ao mercado 8
Redugdo sistematica de custos 10
Cite no maximo duas respostas. Ter patentes 9
Ter um produto complexo 5
Outras (cite, se quiser) 0
Na tecnologia interna 6
Competéncia de seu pessoal 8
. L. . Na sua area de P&D 2
Onde vocé acha que esta situada sua maior -
A . . Na drea de compras 1
competéncia empresarial? — ——
Na logistica de distribuicdo 0
Na drea de vendas 9

Qutras (cite, se quiser)
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R . Sim 10
Vocé vé alguma oportunidade para sua
empresa patentear uma inovagdo, em fungdo [Ndo 5
da evolucdo tecnolégica do mercado? Talvez 5
Nao sei 2
19
Qual o porcentual de seu faturamento
. . A 0,
despendido no desenvolvimento de alguma Ate 1% 3
S las 0, 0,
patente nos Ultimos 2 anos? Entre 1% e 3% 0
Acima de 3% 0
No momento, vocé esta desenvolvendo S a
. x - . im
alguma inovagdo tecnolégica, objetivando
patentear algum novo produto? Nio 21
Na sua opinido, qual o melhor veiculo para
indicagdo de novas tendéncias tecnolégicas, |P&D internos 2
ainda em sua fase inicial?
Observagdes: Pesquisa de Mercado 3
- Independente de vocé usar, ja ter usado ou nunca .
. . Pesquisa informal 0
ter usado qualquer um dos veiculos;
- Neste caso, vocé poderd escolher até trés veiculos,
atribuindo 1 para o mais significativo, 2 para o Através dos fornecedores 2
seguinte, etc.
Através dos clientes 3
Literatura especializada 2
Periddicos e publicagbes 0
Através dos concorrentes 16
AssociagOes de classe 3
Universidade 0
Feiras e eventos 13
Outros (especificar)
Seus processos de desenvolvimento de Sim 3
r a =
p odut? sdo documentados (normas, N3o 17
procedimentos, etc.)? -
Parcialmente 5
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ANEXO G

Principais acordos e tratados internacionais assinados e ratificados ou apenas

assinados pelo Brasil na area de propriedade intelectual
1 - Convencgéao da Unido de Paris para a protecao da Propriedade Industrial — Em vigor
desde 07/07/1884;
2 - Acordo de Madrid para repressdo as falsas Indicacbes — Em vigor desde
03/10/1896;
3 - Convencdao de Berna para a Protecdo das Obras Literarias e Artisticas — Em vigor
desde 09/02/1922;
4- Convencao de Bruxelas relativa ao Programa de Distribuicdo de Transporte de
Sinais Transmitidos por Satélite — Assinado em 21/05/1924, mas nao ratificado;
5 - Convencdo de Roma para a Protecdo dos Intérpretes, Produtores de Fonogramas
e Organismos de Radiodifusdo — Em vigor desde 29/09/1965;
6 - Convencéo para a Protecdo dos Produtores de Fonogramas contra a reproducao
nao autorizada de seus fonogramas — Em vigor desde 28/11/1975;
7 - Tratado de Cooperacdo em Matéria de Patentes (Patent Cooperation Treaty - PCT)
— Em vigor desde 09/04/1978;
8 - Tratado de Nairébi sobre a Protecdo do Simbolo Olimpico — Em vigor desde
10/08/1984;
9 - Tratado sobre o Registro Internacional de Obras Audiovisuais (Tratado de Registro
de Filmes) — Em vigor desde 26/06/1993;
10 - Acordo sobre aspectos dos Direitos da Propriedade Intelectual relacionado ao
comércio (Trade Related Aspects of intellectual property rights - TRIPS) — Em vigor
desde 01/01/1995;

11 - Tratado sobre Direito de Patentes — Assinado em 02/06/2000, mas nao ratificado.
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GLOSSARIO
1. Benchmarking: processo de desenvolvimento de produtos ou processos, utilizando-
se como base os melhores aspectos de cada concorrente do mercado.
2. Computer Aided Design (CAD): execucao de projetos com o auxilio de programas
de computador.
3. Computer Aided Engeneering (CAE): execucédo de ferramentais e insumos com o
auxilio de programas de computador.
4. Computer Aided Manufactorin (CAM): administracdo de processo de manufatura
com o auxilio de programas de computador.
5. Controle Estatistico de Processos (CEP): método de abordagem de qualidade total
- TQC.
6. Delineamento de experimentos: analise de processo baseada ha matriz de variaveis
mais significativas, que sédo analisadas em conjunto com as demais.
7. Joint Ventures: unides de risco, estabelecidas entre empresas, com a finalidade de
desenvolverem produtos e/ou processos em parcerias.
8. Leasing: locacdo de bens (maquinas e equipamentos) com opg¢do de compra.
9. Método Delphi: pesquisa de mercado destinada a mapear as necessidades e
objetivos do cliente.
10. P&D: pesquisa e desenvolvimento.
11. Quality Function Deployment (QFD): andlise preliminar de projeto, efetuada ainda
na fase de concepcdo do produto, levando-se em conta todas as necessidades e

objetivos do cliente, futuro usuario.



